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“Um Ajudando o Outro

N&o ha poder maior do que uma comunidade

descobrindo o que Ihe importa.

Pergunte: “O que € possivel?” e nao “O que esta errado?”.
Continue perguntando.

Perceba aquilo que importa para vocé.

Suponha que muitos outros compartilhem o seu sonho.

Seja corajoso o suficiente para iniciar conversas que tenham
significado.

Converse com as pessoas que vocé conhece.

Converse com pessoas que VOcé nao conhece.

Converse com pessoas com guem VOCé nunca conversa.

Fique intrigado com as diferencas que vocé ouvir.

Espere ser surpreendido.

Valorize a curiosidade mais do que a certeza.

Convide a todos que se importam para trabalhar no que é possivel.
Reconheca que todos s&o experts em alguma coisa.

Saiba que solucgdes criativas surgem de novas conexdes.
Lembre-se, vocé ndo teme as pessoas de quem vocé conhece as
historias.

Escutar de verdade sempre aproxima as pessoas.

Confie que conversas significativas possam mudar o seu mundo.
Conte com a bondade humana.

Fiquem juntos.”

(PRANIS, K; BOYES-WATSON, C, 2011, p. 256-257)



RESUMO

Destaca a participacdo da comunidade no processo restaurativo desenvolvido no caso Fénix na
Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para, no municipio de Maraba, no ano de 2018. O
caso refere-se ao acolhimento a discente Fénix que se encontrava em situacdo de
vulnerabilidade por ter sofrido violéncia doméstica e ter vivido relacionamento abusivo, o que
promoveu o rompimento de suas relacdes com a comunidade académica, visto que Fénix estava
em vias de largar o curso. O caso se deu no ambito do projeto de pesquisa-agdo “Justica
Restaurativa na UNIFESSPA um novo olhar sob o conflito” e foi analisado sob as lentes da
Justica Restaurativa e com foco na participagdo da comunidade no processo restaurativo. O
caso foi desenvolvido por meio do modelo Circulos de Construcdo de Paz, que quando
realizados tinham por objetivo mitigar os danos sofridos por Fénix. A pesquisa se deu de forma
indutiva e foi realizada a partir do estudo analitico qualitativo do caso e de analises de
referencial documental e bibliografico, estes sobre as tematicas Justica Restaurativa,
Comunidade e Justica Restaurativa Sulear. A andlise do caso apresentou como resultado que a
participacdo da comunidade académica foi fundante no empoderamento da Fénix, no
reestabelecimento de suas relagbes com a propria comunidade e, consequentemente, sua
permanéncia no curso. Os resultados obtidos a partir do estudo do caso demonstram que a
participacdo da comunidade nos processos restaurativos pode ser um diferenciador no alcance
dos resultados almejados com a prética, a partir da assuncédo de responsabilidades.

Palavras-chave: Justica Restaurativa; Comunidade; Universidade; Circulos de Construcédo de

Paz; mitigacao de danos.



ABSTRACT

It highlights the role of the community in the restorative process developed in the Fénix case at
the Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para, in the municipality of Maraba, in 2018. The
case refers to the reception of the Fénix student who was in a situation of vulnerability for
having suffered domestic violence and having lived in an abusive relationship, which led to the
rupture of their relationship with the academic community, since Fénix was about to drop out
of the course. The case took place within the scope of the action research project “Restorative
Justice at UNIFESSPA a new look at the conflict” and was analyzed under the lens of
Restorative Justice and focusing on the role of the community in the restorative process. The
case was developed through the Peacebuilding Circles model, which, when carried out, aimed
to mitigate the damage suffered by Fénix. The research was carried out inductively and was
carried out from the qualitative analytical study of the case and analysis of documentary and
bibliographic references, these on the themes Restorative Justice, Community and Southern
Restorative Justice. The analysis of the case presented as a result that the academic community
had a fundamental role in the empowerment of Fénix, in the reestablishment of its relations
with the community and, consequently, its permanence in the course. The results obtained from
the case study demonstrate that community participation in restorative processes can be a
differentiator in achieving the desired results with the practice, from the assumption of
responsibilities.

Keywords: Restorative Justice; Community; University; Peacebuilding Circles; damage

mitigation.
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1 INTRODUCAO

Escolher voar néo é facil. Antes de abrir as asas eu nao pensei, ndo medi a distancia,
nem ao menos tentei, sé encarei.

As minhas forcas ja estavam esgotadas, eu ja ndo aguentava mais viver aquela
angustia, mas antes de encarar o desafio de voar o pranto me agarrou.

Aquele més foi o mais longo que ja vivi, 0 medo, a angUstia, 0 desespero pousaram
sobre meus ombros.

As noites me consumiam como um ledo devora as suas presas, parecia arrancar cada
parte de mim sem dé nem piedade.

Ninguém sabia 0 que eu passava, quantas vezes eu sofri calada clamando aos céus por
forcas, quantas vezes ndo conseguia dormir e o choro ficava engasgado, nem mesmo
do quanto ndo conseguia me alimentar, de ver meu corpo desgastado.

Naquele dia em que eu estava certa de que eu iria morrer, ja ndo me restava lagrimas. ..
Eu me senti leve, mesmo sem forcas, me senti forte.
O pior de tudo foi ver os meus sonhos deixados de lado, o pior foi ver as pessoas
sentirem pena dele e me condenarem por ter deixado esse homem tdo “bom”.

Sabe 0 que é pior? E que o pior pra ele, foi melhor pra ele, foi melhor pra mim?
E ainda ouvir as pessoas dizerem que ele me perdoou! Mas, perdoar pelo qué?

Porque ele tem que me perdoar pelo mal que ele me causou? Porque ele tem que me
perdoar pelas vezes que ele causou tamanho pranto? Porgue ele tem que perdoar por
todos os murros, empurrdes, apertbes, ameacas, sendo que era ele mesmo que
causava? Porque? Porque? Porque?

O grito de socorro se perdeu, mesmo que eu gritasse ninguém conseguia me ouvir. ..
A voz ficou presa... SE ESVAZIOU!

Era uma menina com sonhos possiveis, mas as asas estavam cortadas, as feridas néo
me deixava voar... O medo travava e impedia o bater das asas.

Eu decidi voar sem pedir a opinido de ninguém, o meu voo foi lento, foi doloroso, cai
algumas vezes. Em muitas das quedas pensei que néo iria me levantar.

Eu ainda nédo estou inteira, estou me curando aos poucos, digo que tudo que estou
vivendo agora é a “A ESCALADA”, cada dia uma nova descoberta, uma nova luta,
um novo aprendizado.

O meu voo é lento, mas me orgulho de néo ter desistido, de ter encontrado pessoas
que me ajudaram quando eu estava tdo quebrada, tao fragil.

Eu s6 quero dizer que gragas a vocés Lorena, Amanda e Claudelice eu ndo desisti.
Gragcas a Justica Restaurativa hoje eu posso sonhar, posso VOAR!

E vocés ainda vao ouvir muito falar do quanto eu estou voando.
Fénix (FABENI; BONA, 2021)

Fénix inicia esse trabalho contando uma parte da sua historia, a parte de sua historia que
encontrou a minha quando estive pesquisadora no projeto Justica Restaurativa na UNIFESSPA
um novo olhar sob o conflito e acompanhei o caso Fénix, objeto do estudo de caso dessa
pesquisa.

A presente pesquisa aborda a importancia da participacdo da comunidade nos
procedimentos de Justica Restaurativa, quando utilizada na administracdo de situacoes
problemas ocorridos no ambito da comunidade universitaria, por meio do estudo de caso
ocorrido na Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (UNIFESSPA).



13

Atualmente, vivemos em um momento em que a cultura do litigio é predominante e por
tal raz&o recorre-se, frequentemente, a terceiros para que estes possam solucionar as situagoes
problemas. A vitima, os ofensores e a comunidade atingida pelo conflito sdo afastadas do
processo de resolucdo da demanda. E, nesse modelo de justica, a situacdo conflitiva € vista pela
Gtica da violacdo de normas e ndo do dano causado.

Apesar da atipicidade da atividade de Justica em razéo da pandemia de Covid-19 no ano
de 2020 e uma reducdo de processos ser de 14,5% em relacdo ao ano anterior 0 numero de
novos processos foi de 25,8 milhdes (Conselho Nacional de Justica, 2021). O grande nimero
de novos processos indica que muitas situagdes conflitos séo judicializadas e tuteladas pelo
Estado, que adota um processo que promove a ndo-participagédo da comunidade.

Em anélise aos dados fornecidos pelo Conselho Nacional de Justica, quanto aos maiores
litigantes nos processos, foi possivel observar que na esfera estadual, federal e trabalhista do
primeiro grau da justica comum a administracdo publica esta presente nas primeiras posicdes
como litigantes mais frequentes. (Conselho Nacional de Justica, 2019) Indicando que a cultura
de litigio também esta presente no &mbito administrativo.

Nesse particular, o relatorio de gestdo da UNIFESSPA do ano de 2018 (ano em que 0
projeto Justica Restaurativa na UNIFESSPA um novo olhar sob o conflito esteve em vigéncia)
aponta para o registro de 300 solicitagdes de atendimentos dos quais 94 foram reclamacdes e
44 foram dendncias realizadas no &mbito da comunidade académica. O mesmo relatério indica
que foram abertos 4 processos administrativos disciplinar (PAD), 5 sindicancias, 4 sindicancias
investigativas e 2 investigacGes preliminares, no total de 15 processos administrativos de
natureza sancionatoria/inquisitiva® foram instaurados, concluidos e/ou encerrados no mesmo
ano. Dos quais, em sede de PAD houve 1 absolvigdo, 1 arquivamento e 2 penalidades de
demissdo foram aplicadas. (Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para, 2019)

Por outro lado, o relatorio de gestdo da UNIFESSPA do ano de 2021 mostra que foram
registradas 248 solicitacGes de atendimento a ouvidoria, dos quais 53 foram reclamacGes e 19
foram denuncias. (Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para, 2022) O mesmo relatorio,

porém, ndo indica o nimero de processos de sindicancias e/ou administrativo disciplinar

A lei 8.112 de 1990 regula que diante de uma conduta inadequada praticada por agente publico incide uma sangdo
que é aplicada por meio de processo disciplinar no qual é averiguado o comportamento praticado e se considerado
uma infracdo disciplinar devera receber a punicéo adequada e na proporcéo devida. BRASIL. Lein®8.112, de 11
de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacbes publicas federais. 1990. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8112cons.html.
Acesso em 27 de maio de 2022.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.html
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instaurados, concluidos e/ou em aberto do ano de 2021 o que impossibilita que seja realizado
um paralelo quanto a quantidade destes no ano de 2018 e 2021.

Porém, é possivel inferir a partir dos dados a existéncia de varias situacoes conflitivas,
ou ndo conflitivas, existentes na comunidade académica da UNIFESSPA. Destaco que no ano
de 2018 duas demissbes (san¢do de gradacdo mais alta em uma escala valorativa), foram
realizadas demonstrando o carater punitivo adotado na resolucdo destes conflitos no dmbito
institucional.

Assim, em um cenario de conflitos no ambiente institucional percebe-se a necessidade
de avaliar a importancia da utilizacdo da Justica Restaurativa como forma alternativa de
resolucéo de situacBes problemas ocorridos na comunidade universitaria, e a participacdo da
comunidade na resolucédo das situacdes problemas.

A pesquisa proposta neste trabalho de conclusdo de curso busca refletir sobre a
participacdo da comunidade no Caso Fénix desenvolvido no @mbito do projeto. No caso foram
constatados resultados positivos acerca da utilizacdo da justica restaurativa na situacdo que o
protagonismo na mitigacdo dos danos advém da comunidade. Porém, a expectativa de sucesso
somente acontecerd, se a pratica restaurativa ocorrer em consonancia com principios e valores
da justica restaurativa aliada as epistemologias do Sul global. Portanto questiono: qual a
importancia da participacdo da comunidade na justica restaurativa no ambito institucional? A
resposta foi encontrada.

O objetivo geral da presente pesquisa é analisar a importancia da participacdo da
comunidade quando utilizada a justica restaurativa no ambito institucional, como estratégia
para resolucédo de conflitos.

Com esse prop6sito foram delineados os seguintes objetivos especificos: a) apresentar
0s contornos do conceito de Justica Restaurativa, a partir da lente comunidade e da justica
restaurativa sulear; b) apresentar o projeto com foco em sua metodologia e destaque aos valores
e principios que permearam o desenvolvimento do caso, apresentar o caso relatando a condi¢do
da discente Fénix e analisar o caso a partir dos sujeitos envolvidos e do desenvolvimento dos
Circulos de Construcdo de Paz; e c¢) analisar os resultados obtidos a partir do estudo do caso
com destaque na participa¢do da comunidade e em didlogo com os referenciais tedricos sobre
justica restaurativa.

Parte-se da hipotese de que a aplicacdo da justica restaurativa com foco na participacéo
da comunidade foi fundamental para que o caso alcancasse o resultado restaurativo almejado,
0 de restaurar a autoconfianca da discente e restabelecer sua relacdo com a comunidade

académica; pois foi a partir da utilizacdo da justica restaurativa com foco na comunidade e na
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perspectiva sulear que a comunidade assumiu responsabilidades diante da situagcdo problema
apresentada no caso. Informo que o termo situacéo problema utilizado nesta pesquisa refere-se
ao proposto pelos pesquisadores Hulsman e De Cellis (2005) que no campo do abolicionismo
penal, fazem discussdes quanto a adogdo do termo por possibilitar a consideracdo da perspectiva
de todos os envolvidos na situacdo e proporciona uma maior participacdo de todos os
envolvidos.

Assim, para viabilizar o teste da hipdtese, realiza-se uma pesquisa de carater teorico-
indutivo, desenvolvida a partir do estudo de referenciais bibliograficos e documentais e da
abordagem qualitativa realizada a partir do estudo analitico do Caso Fénix. O referencial
documental ao qual me refiro refere-se ao projeto de pesquisa-acéo e o relatério final do projeto.
Importante destacar que opcdo na aplicacdo do método indutivo deu-se por este possibilitar
“[...] identificar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia dos fenomenos”
(GIL, 2008, p.10).

Esta pesquisa baseia-se em minhas observagdes como bacharelanda do Curso de Direito
do Instituto de Estudos em Direito e Sociedade da Universidade Federal do Sul e Sudeste do
Pard (UNIFESSPA) e pesquisadora-atora do projeto em questdo. Na experiéncia como
bacharelanda, constatei a importancia de pensar outras formas de resolugéo de conflito, que
estejam voltadas para as demandas dos sujeitos envolvidos no conflito e que as resolucfes sejam
alcancadas (ou os danos mitigados) com a participacdo da comunidade.

Vivemos um momento de crise no judiciario em razdo do grande volume de processos,
da morosidade da justica, da sobrecarga de trabalho dos juristas e técnicos, da superlotacédo
carcerdria, da ndo reinsercdo dos apenados na sociedade. O que aponta para a importancia de
buscar outras formas de resolucdo de conflito, como a Justi¢a Restaurativa.

Na experiéncia como pesquisadora-atora do projeto vivenciei a possibilidade de solucéo
de conflitos e de mitigacdo de danos a partir dos sujeitos envolvidos no conflito. Promovidos a
partir do uso da Justica Restaurativa que tem como valores e principios o foco nos danos que
foram causados (e ndo na viola¢do da norma), 0 compromisso com a vitima e com o ofensor
(os quais séo envolvidos no processo de fazer justica), o foco na necessidade da vitima e na sua
recuperacdo (seja pela reparacdo do dano ou pela mitigagdo das consequéncias do dano), o
apoio ao ofensor no processo de auto responsabilizagcéo e compreensdo dos danos causados por
ele, a oportunidade do dialogo entre as partes (se for conveniente para a situacdo), o
envolvimento da comunidade no fazer justica e no entendimento quanto as causas comunitarias
do conflito (ZHER, 2012).
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Acrescento a estes principios e valores tedricos propostos por Zher (2012), as
percepcOes surgidas a partir dos estudos desenvolvidos no projeto, as quais sao: a importancia
de um ambiente seguro, horizontal que propicie um diadlogo capaz de conectar as pessoas com
seu eu verdadeiro (PRANIS, K; BOYES-WATSON, C, 2011; ROSENBERG, 2006); investigar
as causas que circundam o dano (os aspectos sociais, psicologicos, econémicos, culturais), a
partir de uma abordagem holistica; a percep¢do do conflito como violagdo das relagdes
interpessoais; e por fim, a visao que do conflito como potencial transformador e emancipatorio
(FABENI, 2017).

Tomo como referéncia para o desenvolvimento deste trabalho a pesquisa em que Silva
Neto e Santos (2018) refletem acerca da aplicacdo da Justica Restaurativa na administracéo de
situacOes de conflito (social) envolvendo comunidades (tradicionais) na Amazénia brasileira.
Os pesquisadores, a partir do estudo de caso, defendem que principios e praticas restaurativas
tém potencial em proporcionar uma janela dialégica em espa¢os comunitarios por meio da
insercdo de todos os interessados no conflito (relacionada ou ndo com a violagdo de normas
legais), por meio de um espaco horizontal e inclusivo capaz de encorajar a promocao do respeito
a alteridade, do reconhecimento mutuo e do senso de responsabilizacdo (individual e coletivo).
O que possibilita a democratizacdo dos processos de tomada de decisdo em face de situagOes
de conflito vivenciadas no interior da comunidade, sejam elas de procedéncia enddgena ou
exogena.

A escolha do objeto de pesquisa € motivada por sua inovagdo ao apresentar a Justica
Restaurativa (JR) como politica institucional no ambito de Universidades Publicas. A partir da
experiéncia que teve inicio, meio e fim proporciona contornos para o estudo; é possivel a
aplicacdo da metodologia indutiva na analise e na discussdo realizada com os referenciais
bibliograficos e documentais. Tal analise, realizada com as lentes da Justica Restaurativa e com
foco na participacdo da comunidade. Possibilitando o desenvolvimento da pesquisa em Justica
Restaurativa e comunidade, delineando melhores contornos das estratégias de implementacédo
da JR como politica institucional universitaria.

Ao lado dessas consideragdes, torna-se preponderante mencionar a tentativa de se
estabelecer um trabalho sustentado por contribui¢Bes tedricas das Epistemologias do Sul
aplicadas a Justica Restaurativa, uma vez que o caso estudado deu-se na regido sudeste do Para,
na Amazonia o que sinaliza a necessidade de partir de referenciais teoricos voltados ao

reconhecimento do processo de colonizagdo e seus impactos nas desigualdades sociais,
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econdmicas e culturais. Assim, as reflexdes aqui propostas surgem a partir de onde os pés pisam
(Frei Betto, 20022).

Acredita-se que uma proposta de trabalho embasada na unido destes campos de saberes
teoricos contribuiréd para iluminar questionamentos relativos a participacdo da Comunidade em
praticas de Justica Restaurativa, levantados por pesquisadoras da area, das quais destaco
Fernanda Fonseca Rosenblatt (2014a; 2014b) com quem o presente trabalho dialoga.

Na abordagem dessa problematica, o trabalho foi dividido em trés capitulos.

O Capitulo | é dividido em dois subtitulos que abordam reflexdes acerca do conceito de
Justica Restaurativa, a partir da lente comunidade e do movimento de Justica Restaurativa
Sulear.

O Capitulo 11, é dividido em trés subtitulos, o primeiro subtitulo apresenta o projeto com
foco em sua metodologia e destaque aos valores e principios que permearam o desenvolvimento
do caso. O segundo subtitulo apresenta a fase inicial do acolhimento do caso no projeto e relata
a condicdo da discente Fénix. E o terceiro subtitulo discute o caso a partir dos sujeitos
envolvidos e os procedimentos desenvolvidos, a realizacdo dos pré-circulos, circulos e pos-
circulos.

O Capitulo 11l no qual sdo apresentadas a analise dos resultados obtidos a partir do
estudo do caso com destaque na participacdo da comunidade e em didlogo com os referenciais
tedricos sobre a justica restaurativa.

Ao final, conclui-se que os objetivos sdo desenvolvidos e a pergunta resta respondida
com a confirmacdo da hipotese, indicando que a participacdo da comunidade na justica
restaurativa no @mbito institucional foi preponderante para que se alcangasse os resultados

obtidos no caso.

2 https://latinoamericana.org/2002/textos/portugues/BettoPort.htm
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2 JUSTICA RESTAURATIVA

2.1  Esbocando contornos da Justica Restaurativa a partir da lente da Comunidade

A Justica Restaurativa, segundo Aertsen (2014), pode ser reconhecida por diferentes
agentes e de formas distintas. E para o autor, a diversidade de modelos e programas de Justica
Restaurativa deve ser incentivada com o objetivo de atender a gama enorme de situacgdes — cada
uma com uma grande quantidade de variantes, como por ex.: conflitos, pessoas, culturas,
territorios -, porém devem ser mantidos os principios e valores da JR.

A literatura restaurativista demonstra que existem trés lentes sob as quais é possivel
olhar a Justica Restaurativa e ter imagens semelhantes em sua esséncia e distinta em seus
contornos, sombras e cores. As lentes sdo: o abolicionismo penal; a vitimologia; e a
comunidade. (PALLAMOLA, 2009; ORTH; BOURGUIGNON; GRAF, 2020). Estas lentes
podem ser sobrepostas ou ndo, e todas contribuiram (e contribuem) para a construcdo e difusdo
da Justica Restaurativa. O presente trabalho tem como lente a comunidade.

A origem das primeiras praticas restaurativas € atribuida a povos tradicionais de
diferentes partes do mundo, visto que eram as préprias comunidades que geriam seus conflitos
(PALLAMOLA, 2009). Hoje vivemos um modelo de justica no qual é o Estado quem tutela
nossos conflitos, no qual o conflito surge a partir da violacdo das normas impostas pelo Estado.
Na perspectiva restaurativa, a violacdo do conflito é uma violacdo das relagdes interpessoais
existentes com a vitima e com a comunidade.

Aertsen (2014) propde que uma das principais caracteristicas da Justica Restaurativa
“[...] é a busca de conexao com a vida real das pessoas e seus reais contextos, seja em situaces
de crimes ou de conflitos.” (AERTSEN, 2014, p.2) Ou seja, um modelo de justiga que tem
como objetivo atender as necessidades de todas as pessoas envolvidas: vitima, ofensor e
comunidade. (AERTSEN, 2014)

Outra caracteristica da Justica Restaurativa é que esta ndo tem o foco apenas na
reparacdo do dano ou no restabelecimento das relagdes violadas; pretende-se construir a justica
e fazer a justica acontecer por meio das pessoas envolvidas (AERTSEN, 2014). A proposta de
fazer justica demanda que todos contribuam com a sua perspectiva do que é justica para o caso,
e reconhega a perspectiva de justica de todos os envolvidos. A partir da assuncdo de
responsabilidades todos participem do processo de fazer justica, 0 que promove O

fortalecimento das relagdes comunitérias.



19

Braithwaite (2003 apud PALLAMOLA, 2009) possibilita 0o entendimento de que 0s
valores atribuidos a Justica Restaurativa alcangam a dimensdo da Concepcdo de Encontro®.
Enquanto os principios da Justica Restaurativa permeiam a dimensdo da Concepcdo de
Reparacdo®. Ambos, principios e valores da Justica Restaurativa, s3o dindmicos, ndo-estaveis e
vao sendo balizados por meio de avaliagcBes de suas utilizagbes nas praticas, devendo ser
respeitados os valores e principios que melhor condizem com a comunidade na qual o conflito
ocorre.

Porém, quais sdo os valores e principios que precisam estar presente no procedimento
restaurativo para que esta pratica seja considerada Justica Restaurativa? Howard Zher (2006),
Braithwaite (2003 apud PALLAMOLA, 2009) e Aertsen (2014) nos direcionam a esta resposta.
Destaco como principios e valores da Justica Restaurativa: a horizontalidade, a ndo-dominacao,
0 empoderamento, a escuta respeitosa, o foco nos danos causados pelo conflito, o acolhimento
a vitimas e ao ofensor, a recuperacdo da vitima, a assuncéao de responsabilidades, a participacdo
da comunidade e a voluntariedade; sdo alguns dos principios e valores basilares da justica
restaurativa.

A horizontalidade ¢ um principio fundante, que promove dois outros principios
importantes: a ndo-dominagéo e o0 empoderamento dos participantes envolvidos. Destaco, que
o papel do facilitador no circulo é garantir a horizontalidade por meio de estratégias de nédo-
intervencdo, mas de promover a escuta ativa das pessoas, que estdo no papel de dominadas. As
intervencdes dos facilitadores devem ser minimas, pois este também nao deve se comportar de
maneira hierarquizada no procedimento (PALLAMOLA, 2009).

A ndo-dominacdo é uma estratégia para impedir que sejam perpetuadas injusticas,
subjugacdes e silenciamentos. O empoderamento surge em decorréncia da ndo-dominacéo e
promove a autoconfianca necessaria para o compartilhamento das historias que nos oferecem
suas genuinas perspectivas sobre a situacao-conflito e sobre suas perspectivas do que € justica.
Destaco ainda, que em especial as vitimas, devem se sentir “[...] necessarias e ouvidas ao longo

do processo.” (ZHER, 2006, p. 183)

3 A Concepgdo de Encontro refere-se a ideia central que “[...] vitima ofensor e outros interessados devem ter a
oportunidade de encontra-se em um local n&o tdo formal e dominado por especialistas.” (PALLAMOLA, 2009,
p. 55). Propondo que a Justica Restaurativa oportuniza aos envolvidos no dano que sejam protagonistas nas
discussdes e na tomada de decisdes com a ajuda de um facilitador. (PALLAMOLA, 2009).

4 A Concepcio de Reparacio defende que “a reparacdo é o suficiente para que exista justica, portanto ndo é
necessario infligir dor ou sofrimento ao ofensor” (PALLAMOLA, 2009, P. 57). Com o dano causado no foco das
discussdes a possibilidade de se fazer justica por meio de sua reparacdo é possibilitada, lembrando que devem ser
propostas reparagdes que estejam em consonancia com os direitos humanos e resguardem a dignidade da pessoa
humana.
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A escuta respeitosa é um principio que garante que todos os participantes possam falar
e serem escutados sem que sofra nesse processo com o desrespeito, 0 menosprezo ou opressao.
Caso venha acontecer a violacdo deste principio, o participante pode vir a ser convidado a se
retirar, pois seu comportamento (empoderamento excessivo) impede que 0s outros participantes
se empoderem (PALLAMOLA, 2009).

O foco nos danos causados pelo conflito este principio propde compreender o dano para
construir (coletivamente, em circulo) a possibilidade de reparacéo do dano. A mudancga de foco
proposta, se apresenta como um contraponto importante ao modelo de justica retributiva
aplicado na atualidade em que o foco é na violagcdo das normas e ndo nos danos que foram
causados. A mencionada mudanca de foco oportuniza que a vitima e a comunidade
compartilhem com o ofensor e as consequéncias de seus atos e possibilita que o ofensor
assimile, reconheca e assuma a responsabilidade em reparar os danos causados. (ZHER, 2006)

O acolhimento a vitima, ao ofensor e a comunidade este principio nos informa que a
pratica restaurativa deve ter preocupacao igualitaria com todos os participantes, buscando que
seja promovida a justica para todos e acolhendo as necessidades dos participantes. (AERTSEN,
2014; ZHER, 2006). O acolhimento a comunidade proporciona que seja discutida as
consequéncias do dano no ambito da comunidade e a partir deste reconhecimento possibilita
que a elaboracdo de formas de reparacdo destes danos. A recuperagdo da vitima como foco visa
restaurar os danos a partir do sujeito que sofreu a violacéo, proporcionando protagonismo a sua
narrativa e necessidades.

A assuncéo de responsabilidades é o principio que possibilita que todos os participantes,
principalmente, ofensor e comunidade assumam as responsabilidades necessarias a reparacdo
do dano e na prevengdo de outros danos (ZHER, 2006).

A participacdo da comunidade é necessaria pois a partir dela irdo emergir os valores e
principios que solidificam as relaces comunitarias existentes no contexto do conflito. E
também porque a comunidade sempre é afetada pelo dano, seja pelo sentimento coletivo de
inseguranga ou por outras consequéncias.

Assim como, por vezes a propria comunidade precisa assumir sua parcela de
responsabilidade no dano causado. Destaco ainda que o exercicio da reparacdo do dano deve
alcancar a comunidade e a comunidade pode contribuir com a reparacdo, por meio do
restabelecimento das relagcdes com o ofensor. (AERTSEN, 2014; ZHER, 2006)

A voluntariedade é um dos principios basilares e muito discutido nos procedimentos
restaurativos. Todos os participantes devem ser informados previamente quanto a Justica

Restaurativa e os procedimentos que serdo realizados (pré-circulo) para que possam, apos
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devidamente informados, escolher participar ou ndo da prética restaurativa. Os participantes
tem que estar informados e dispostos para que 0 processo seja verdadeiramente restaurativo.
(ZHER, 2006).

Outro aspecto importante sobre a Justica Restaurativa € quanto aos modelos de suas
praticas, estes sdo plurais e diversos devendo ser utilizado a que melhor comporta a comunidade
e a situacdo conflituosa. Na Justica Restaurativa ha espaco para a criatividade, para ampliacéo
dos procedimentos a fim de que comporte os elementos que facam sentido, principalmente, a
comunidade envolvida.

Existem trés modelos de praticas restaurativa que sdo constantemente citados nos
referenciais bibliograficos sobre a temética, quais sejam: a Mediac¢&o entre vitima e ofensor, as
Conferéncias de familia e os Circulos Restaurativos. Todas tém em como marca fundamental o
dialogo (PALLAMOLA, 2009). Importante destacar que estas praticas podem ser realizadas de
forma conjunta, a depender da necessidade de cada caso.

Os Circulos Restaurativos sdo multiplos, eles podem ser Circulos de Construcado de Paz,
Circulos de Sentenca e Circulos da Comunidade. Os Circulos sdo ferramentas restaurativas
versateis que podem ser usadas para diferentes situaces do cotidiano, ressalto o abrangente
leque de possibilidades que Pranis e Boyes-Watson (2011) nos informam em seu Manual “No
Coragdo da Esperanga: guias de praticas circulares”, que vao desde os circulos para a construgdo
de relacionamentos saudaveis a circulos de celebracéo.

No Brasil, o Circulos de Construcdo de Paz € o modelo mais utilizado, segundo pesquisa
realizada pelo Conselho Nacional de Justica (2019), que perfaz 93,2% das praticas de Justica
Restaurativa adotada nos Tribunais de Justica. Gomes e Graf (2020) ao analisarem os dados
propde que a adogdo massiva dos Circulos de Construcdo de Paz no Brasil tem diversos motivos
e destaca:

a) a simplicidade da técnica, b) a recorrente vinda de Kay Pranis ao Brasil para
promocéo de cursos de capacitacdo de facilitadores e de instrutores, ¢) a hegemonia
tedrica da traducdo dos livros pela Editora Palas Athena, d) a inexisténcia de obrigacdo
de qualificagdo profissional especifica para se tornar facilitador, €) a participacéo da
comunidade no processo, f) a escolha dos agentes executores das praticas, g) a
identificacdo do circulo com a cosmovisdao de mundo e de justica dos Tupis, etc.
(GOMES; GRAF, 2020 p. 121-122).

Ressalto que o Circulo de Construcdo de Paz foi o0 modelo adotado para a prética da
Justica Restaurativa no projeto de pesquisa-agdo “Justica Restaurativa na UNIFESSPA um
novo olhar sob o conflito” no &mbito do qual deu-se o Caso Fénix que é objeto de anélise do

presente trabalho.
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Apos apresentada a lente a partir da qual a Justica Restaurativa é analisada nesta
pesquisa e apontado os valores, os principios basilares da Justica Restaurativa, bem como os
modelos da pratica restaurativa com destaque para os Circulos de Construcdo de Paz, no

préximo capitulo irei apresentar as discussdes acerca da Justica Restaurativa Sulear.

2.2 Justica Restaurativa Sulear

Que mundo errado que nos separou de nos

Eu nunca soube reparar as estagdes

Nessa de cé ndo poder parar

Sem sentir ficar pra tras

Uma temporada ou mais

De desilus6es

Na luta pra ninguém silenciar nossa voz
Voltamos a falar dos sonhos pelas manhas

A nossa terra fértil foi vencendo o concreto

O nosso reflorestamento erguendo-se em fé

Eeu

Eu que sou de onde a miséria seca as esta¢fes

Vi a primavera

Florescer entre os canhdes

E ndo recuar

Eu que sou de guerra

Dei 0 sangue na missao

De regar a terra

Se eu tombar vao ser milhdes pra multiplicar

A Unica luta que se perde é a que se abandona e nés nunca
Nunca abandonamos luta

Nunca nunca

Ha& que endurecer sem nunca sem nunca perder a ternura
Meu swagg, meu estilo, eles ndo véo ter

Nunca, nunca

A guerra que nos reaproximou de nés

E a mesma que me pds a repensar meus sonhos
O quanto neles era s6 publicidade?

Fazendo acreditar que eram meus préprios planos
Medo de fazer meus préprios planos serem
Nossos planos mesmo que eu tombe antes de vé-los
Agora vendo florescerem

Inevitavelmente eu sei que estarei 14

No dia que eles finalmente cheguem

Um dia desse eu tava meio cabreiro

Sem saber 0 que pode me acontecer

E ndo ver o fruto que eu plantei em algum janeiro
Mas tive um relampejo de que ja estdo ai

E a gente pode ser feliz agora mesmo

Apesar da batalha, o pente cheio

As tecnologias ancestrais nds temos

Pra induzir o sonho dentro de um pesadelo

Entre um tracante e outro

Dilatar o tempo e imaginar um mundo novo
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Primavera® — Don L

A musica que da ritmo a epigrafe deste primeiro capitulo, esta no album “Roteiro para

Ainouz (vol.2)”, reconhecido como disco do ano de 2021 pelo Prémio Arcanjo de Cultura®.

Canta, em rimas e ritmos, o reconhecimento da histdria dos colonizados, as estratégias
dos colonizadores em distanciar os sujeitos entre si e de seus territorios, e constr6i um horizonte
de esperanca a partir da utilizacdo de saberes ancestrais e de fortalecimento do povo, outrora
colonizado. A rima e o beat’ de revolta e esperanca nos convida a refletir sobre a nossa historia
(e ndo a histdria contada pelos colonizadores) e nos propde a constru¢do de uma realidade
pensada a partir de nossos territorios e das nossas tecnologias ancestrais.

A partir do meu sentir, esta € a proposta apresentada pelas pesquisadoras e
pesquisadores que constroem o debate da Justica Restaurativa sulear. O olhar na reparacao dos
danos de forma holistica, integrando presente, passado e futuro; reconhecendo, aprendendo e
valorando os saberes e a cultura dos povos locais. Na perspectiva de construir um sistema de
justica que esteja em consonancia aos valores e principios de sua comunidade.

A temética é discutida por diversas pesquisadoras e pesquisadores contidas nas obras
“Sulear a Justica Restaurativa: As contribui¢des Latino-Americanas para a construgdo do
movimento restaurativo” (2020) e “Sulear a Justica Restaurativa” (2021) das organizadoras
Glaucia Mayara Niedermeyer Orth e Paloma Machado Graf (2020, 2021) que preocupadas com
“[...] a auséncia de um referencial que dialogasse com aquele centrado no local de onde falamos
— desta realidade brasileira -, que cuidasse das nossas necessidades e dos nossos anseios.”
(ORTH; BOURGUIGNON; GRAF, 2020, p. 20)

O Aquele mencionado na citacdo anterior faz referéncia a mudanca de olhar em relagao
a justica no qual “[...] as inquietudes e angustias face ao sistema criminal brasileiro, calcado em
politicas racistas, segregadoras e discriminatorias, emergiram.” (ORTH; BOURGUIGNON,;
GRAF, 2020, p. 20). Neste sentido, segundo as autoras (ORTH; BOURGUIGNON; GRAF,
2020), sulear a justica restaurativa é, a partir do encontro com Paulo Freire, Boaventura de
Souza Santos e outros tedricos,

[...] trazer o foco das necessidades locais com potencialidade de emancipacao social,
reconhecer e honrar os conhecimentos dos povos originarios que tanto nos ensinaram
e assim, realizar a justica restaurativa de forma condizente com as demandas da nossa

> ROCHA, Gabriel Linhares da. Primavera. Expresséo in: ROCHA, Gabriel Linhares da. Roteiro Pra Ainouz. S&o
Paulo: Don L Music, 2021. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=2S0nG_uMUrY &list=PLpmpNbqyfcHrGNuGXwiLbWBOugqD9FTrSD.
Acesso em: 10 de maio de 2022

¢ |dealizado pelo jornalista critico Miguel Arcanjo Prado.

0 termo refere-se as batidas ritmicas que constroem a melodia do rap.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Roteiro_Pra_A%C3%AFnouz,_Vol._2
https://www.youtube.com/watch?v=2S0nG_uMUrY&list=PLpmpNbqyfcHrGNuGXwiLbWBOuqD9FTrSD
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populacdo e coerente com os principios e valores restaurativos. (ORTH;
BOURGUIGNON; GRAF, 2020, p. 20)

E necessario destacar que o Brasil € um pais constituido por varios povos, de diferentes
etnias, além destes encontramos no territorio brasileiro uma pluralidade de identidades:
quilombolas, ribeirinhos, quebradeiras de coco, extrativistas, mangabeiras, povos de fundo de
pasto, faxinalenses, dentre outros. A diversidade cultural do Brasil, no entanto, ndo esta presente
em suas praticas juridicas; e esta auséncia demonstra a fragilidade presente em nossa
democracia que ndo alcanca a multiculturalidade de seus povos. E necessaria a expanséo dos
horizontes reconhecendo as pluralidades existentes no Pais e possibilitando a experiéncia
democrética a todas e todos brasileiros.

Porém, como possibilitar que as pluralidades e diversidades culturais do Brasil se fagam
presentes na experiéncia do fazer justica? Como garantir e efetivar a democracia, por meio da
justica?

As respostas a estas perguntas ndo se esgotam com esta pesquisa, porém, é possivel
apontar que o sistema de justica como o que esta posto, nao se prop0e a alcancar tais objetivos.
Isto porgue, o sistema de justica atual ausenta os sujeitos da participacdo e produgdo nos modos
de ser e fazer justica (CIPRIANO, 2021).

A ndo participacdo da pluralidade étnica e cultural nos apresenta a necessidade do
reconhecimento de sua auséncia, que sO é possivel a partir da critica junto a producdo do
conhecimento.

A critica a producdo de conhecimento € feita por diversas pesquisadoras e
pesquisadores, dos quais destaco os presentes na obra Epistemologias do Sul organizado por
Boaventura de Sousa Santos e Maria Paula Meneses (2009).

Os quais questionam a producdo de conhecimento feita de forma distanciada do
contexto cultural e politico e argumentam que a pretensdo de produzir conhecimento de forma
isenta, de forma neutra, nao ¢é possivel. E complementam que “[...] as que reclamam sé-10 s&o
as menos neutras.” (SANTOS; MENESES, 2009, p. 5)

Apontam também que a producdo de conhecimento deve se dar a partir das praticas e
nas consequéncias das praticas (os impactos em outras praticas sociais). A partir dos
apontamentos 0s autores se propdem a questionar as consequéncias do colonialismo e do
capitalismo moderno na construcéo dos saberes dominantes (SANTOS, MENESES, 2009).

Assim, designa-se como Epistemologia do Sul a diversidade na producdo de
conhecimento, na produgdo de saberes (SANTOS, MENESES, 2009). Em que o Sul é
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apresentado de forma metaférica, representando para além de uma posicdo geografica, uma
posi¢do cultural e a busca por reparacao histérica e valoracao da pluralidade de saberes (ORTH;
BOURGUIGNON; GRAF, 2020).

A Justica Restaurativa sulear se localiza a partir deste Sul, em que se dispGe a pensar a
producdo dos saberes a partir da pluralidade cultural e reconhecendo as consequéncias
historicas dos danos causados pela colonizacdo. E se propBe como possibilidade de
transformacéo do fazer justica, incorporando os valores e principios das comunidades locais
(por meio do incentivo a sua participacao) nas praticas restaurativas.

A justica restaurativa sulear também destaca a importdncia de dialogar com
pesquisadores e pesquisadoras latino-americanas. A exemplo, destaco a interlocucéo proposta
pelo pesquisador Silva Neto e Medeiros (2020) junto as pesquisas sobre psicologia social latino-
americana, com foco na psicologia comunitaria (MONTERO, 2009 apud SILVA NETO;
MEDEIROS, 2020); com o objetivo de refletir “[...] sobre o que ideal ¢ concretamente
precisamos para que as agdes de justica restaurativa nos cendrios conflitivos da Amazonia se
apresentem como experiéncias que produzam fortalecimento comunitario ¢ emancipagao.”
(SILVA NETO; MEDEIRQOS, 2020, p.276)

Boonen (2020) propde que fazer justica restaurativa sulear é também dialogar com os
direitos garantidos na Constituicdo (1988), os quais o préprio Estado viola. E acrescenta que 0
Sul precisa vivenciar a Justi¢ca Restaurativa a partir dos “[...] seus saberes, suas necessidades e
diferencas; precisam nutrir processos e implantar procedimentos que as tornem protagonistas
de suas causas e solugdo de seus conflitos.” (BOONEN, 2020, p. 62)

Uma perspectiva da justica restaurativa sulear que merece destaque foi proposta por
Muniz e Gusmdo (2020), que abordam a tematica a partir do local que ocupam no judiciario: a
magistratura. As autoras discorrem sobre a importancia da manutencdo do principio da
voluntariedade na justica restaurativa desenvolvida nos Tribunais de Justica, com a finalidade
de se garantir a participacdo do cidadao ocorra de forma democratica e consciente; promovendo
a justica de forma segura e informada (MUNIZ; GUSMAO, 2020).

A partir do exposto, depreende-se que a justica restaurativa sulear ndo esta restrita aos
pesquisadores voltados as praticas desenvolvidas nas comunidades, a discussdo é necessaria e
se faz presente também no judiciario. O que demonstra 0 objetivo em promover que as
reflexdes, analises e desenvolvimento de projetos de justica restaurativa sejam estimuladas a

construcdo do conhecimento a partir do Sul.
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3 O CASO FENIX
3.1 O Projeto “Justica Restaurativa na UNIFESSPA um novo olhar sob o conflito”
O presente subtitulo se propde a apresentar 0s aspectos tedricos e as estratégias
metodoldgicas propostas no projeto, em que foi desenvolvido o caso, que foram consideradas

importantes para o alcance dos resultados almejados.

O projeto de pesquisa-agéo “Justi¢a Restaurativa na UNIFESSPA um novo olhar sob o
conflito” foi proposto pela professora Lorena Fabeni a Faculdade de Direito (FADIR) e ao
Instituto de Estudos em Direito e Sociedade (IEDS) da UNIFESSPA, instancias em que fora

aprovado e iniciou suas atividades em agosto de 2017.

Estava localizado no Campus I8 da Unifesspa, na sala de projeto de pesquisa da
Faculdade de Direito. Integram o coletivo do projeto a coordenadora Professora Lorena Fabeni

e as bolsistas-voluntarias Alice Costa, Claudelice Santos e eu (Figura 1).

Figura 1- Alice Costa, Lorena Fabeni, eu e Claudelice Santos na sala do Projeto

. —

.-

Fonte: Claudelice Santos, 2018

O projeto tinha como proposito “identificar e solucionar os conflitos estabelecidos entre
docentes, discentes e técnicos administrativos no ambito da Universidade Federal do Sul e
Sudeste do Par4, através da Justica Restaurativa” (FABENI, 2017, p.1).

Apresentou como metodologia a pesquisa-agdo por possibilitar a participacéo ativa dos
sujeitos, afetados pelo conflito, os quais por meio da formacdo em Justica Restaurativa,
compuseram a pesquisa e participaram na solugdo dos conflitos como facilitadores dos circulos
de construcdo de paz (FABENI, 2017).

8 Enderego: Folha 31, Quadra 7, Lote Especial - Nova Maraba | CEP: 68.507-590 | Marabé - Paré - Brasil.
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Destaco ainda, que o0 projeto de pesquisa-acdo se deu na esfera da — néo
institucionalizada® — Clinica de Direitos Humanos da UNIFESSPA, que acolheu a utilizagdo da
metodologia clinica no projeto (FABENI, 2017).

A metodologia clinica proporciona aos discentes formacOes interdisciplinares,
autonomia e a utilizacdo de metodologias diversas promovendo o desenvolvimento de multiplas
competéncias por meio da interagdo teoria e pratica. O que, segundo Fabeni, “em nada
confronta ou exclui a metodologia da pesquisa-agdo” (FABENI, 2017, p. 7). Ou seja, ambas as

metodologias foram utilizadas como ferramentas metodologicas no bojo do projeto.

O referencial tedrico que norteou a Justica Restaurativa apresentada no projeto de
pesquisa-acdo foi Howard Zher (2008) e Kay Pranis (2006).

A proposta do projeto teve foco: nos danos causados pelo conflito; na incluséo da vitima
e ofensores®® no processo de fazer justica; na recuperacéo das vitimas por meio do atendimento
as suas necessidades e promocédo de seu empoderamento; no suporte aos ofensores durante o
processo de assuncgdo de responsabilidades; no afastamento do carater impositivo e punitivo das
obrigagBes assumidas pelo ofensor; na possibilidade!! do dialogo (direto ou indireto) entre
vitima e ofensor; na importancia do envolvimento da comunidade afim de dialogar sobre as
consequéncias do dano para a comunidade, em que medida a comunidade estimula a ocorréncia
de situagBes problema e como a comunidade pode contribuir na reparagdo dos danos'?; na
percepcao das consequéncias adjacentes ndo propositais das acdes do programa, e se for o caso,
na reparacdo destas; e na atuacdo com respeito junto a todas as partes envolvidas sejam elas

vitimas, ofensores ou operadores do direito (FABENI, 2017).

% No momento estava sendo mobilizado os recursos humanos, financeiros e institucionais para a criagdo da Clinica
de Direitos Humanos. Conforme pode ser verificado através da reportagem “Convénio para construcao do prédio
da Clinica de Direitos Humanos da Unifesspa sera assinado em fevereiro”
<https://www.unifesspa.edu.br/noticias/2061-convenio-para-construcao-do-predio-da-clinica-de-direitos-
humanos-da-unifesspa-sera-assinado-em-fevereiro>.

10 Importante destacar que no caso Fénix foi feita a escolha da nédo participagdo do ofensor. Esta se deu, em razdo
da relacdo abusiva ja ter se encerrado e por estar no objetivo do projeto cuidar das relagdes existentes entre as
categorias que integram a Universidade.

110 ofensor pode ou néo participar dos procedimentos restaurativos. Deve ser apresentada a oportunidade do
diélogo entre vitima e ofensor. Porém este dialogo ndo é obrigatério, a voluntariedade deve ser mantida a todos, e
todas envolvidas. Ressalta-se que no caso optou-se pela ndo participagdo do ofensor.

2. O texto do projeto faz mencdo a importincia da participacdo da comunidade (FABENI, 2017). Os aspectos
referentes a participacdo da comunidade como possibilitador de causas ao conflito, bem como a participacdo da
comunidade como reparadora de danos surge a partir da minha experiéncia como pesquisadora-atora. A partir dos
relatos é possivel perceber que por vezes a omissdo da comunidade diante de situa¢fes-problemas e o estimulo a
valores adversariais ou estigmatizantes, por exemplo, estimula a ocorréncia de situa¢Ges problemas.



https://www.unifesspa.edu.br/noticias/2061-convenio-para-construcao-do-predio-da-clinica-de-direitos-humanos-da-unifesspa-sera-assinado-em-fevereiro
https://www.unifesspa.edu.br/noticias/2061-convenio-para-construcao-do-predio-da-clinica-de-direitos-humanos-da-unifesspa-sera-assinado-em-fevereiro
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O projeto de pesquisa-acao proposto por Fabeni (2017) contém, ainda, alguns aspectos
da prética da Justica Restaurativa que entendo importante destacar para a posterior analise do

Caso.

Os referidos aspectos sdo : a) investigar as causas que estdo como pano de fundo do
conflito, a partir de uma abordagem holistica; b) a percepcdo do conflito, também, como
violacgdo das relacGes interpessoais; ¢) a construcdo da solugéo coletiva dos conflitos que inclui,
além de autor e vitima, as pessoas afetas e envolvidas no conflito!3; d) a construgio de um
ambiente seguro e com escuta respeitosa; e) a preocupacdo em realizar o enfrentamento do
conflito em sua totalidade se atentando “[...] a complexidade que envolvem a tematica (relaces
de poder fisico, econdmico, moral e psicoldgico)” (FABENI, 2017, p. 4); e f) a percepcao do
conflito como potencial transformador e emancipatério, “[...] pois tém func¢des individuais e
sociais importantes, proporcionando o estimulo para as mudancas e o desenvolvimento
individual” (FABENI, 2017, p.3).

Os aspectos anteriormente citados contido no projeto demonstram a preocupacéo da

proponente com a pratica da Justica Restaurativa a partir de uma perspectiva sulear.

Ressalta-se que o termo sulear em momento algum fora mencionado no corpo do
projeto, porém os valores e principios destacados da pratica da Justica Restaurativa nos mostra
que o compromisso em facilitar uma Justica Restaurativa sulear encontrava-se presente, por
meio do carater emancipador proposto. Outro destaque é que este projeto fora pensado a partir
de uma Universidade Publica do sul da Amazonia que é marcada por desigualdades sociais, em
razdo do processo de ocupacao/invasdo proposto para a regido por povos colonizadores

(enddgenos e exdgenos ao Brasil).

E, sulear a justica restaurativa, segundo as pesquisadoras Glaucia Orth, Jussara

Bourguingon e Paloma Graf é

trazer o foco das necessidades locais com potencialidade de emancipagdo social,
reconhecer e honrar 0s conhecimentos dos povos originarios que tanto nos ensinaram
e assim, realizar a justica restaurativa de forma condizente com as demandas da nossa
populagdo e coerente com os principios e valores restaurativos (ORTH,
BOURGUINGON; GRAF, 2020, p.1).

A pratica da justica restaurativa sulear no projeto é percebida no desenvolvimento de
suas atividades quando é proposta a investigacdo das causas que estdo como pano de fundo

(FABENI, 2017) o que reconhece a importancia da contextualizacéo.

13 Os quais alcangam sentido de comunidade, como melhor abordarei no Capitulo 3 desta pesquisa.
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Uma contextualizacdo que se atente para as diversas dimensdes dos sujeitos envolvidos,
sejam as dimensdes de sua localizacdo geografical* (onde faz-se referéncia ao Sul global), de

sua dimensao psicoldgica e emocional, de sua dimenséo social, econdmica e cultural.

Destaco ainda, o referencial sulear, 0 qual menciona que a contextualizagdo “ [...] € 0
que dé sentido a identidade narrativa dos sujeitos” (ORTH; BOURGNUIGNON; GRAF, 2020,
p.25).

Sendo portanto, o contexto e a compreensdo do local de onde falam o que nos permite
apre(e)nder quais sdo as necessidades, qual a visdo de mundo e quais 0s entendimentos acerca
da cultura, economia e sociedade. Bem como, possibilita “[...] examina-las a partir do Sul,
olhando o horizonte de onde seus pés pisam” (ORTH; BOURGNUIGNON; GRAF, 2020,
p.26).

A abordagem do projeto de pesquisa-acdo, quanto a importancia da construcdo da
solugcdo (ou mitigacdo) coletiva dos conflitos, incluindo além de autor e vitima, as pessoas
envolvidas e as pessoas afetas ao conflito, demonstram a importéancia de perceber o dano (e

suas consequéncias) para além da relacdo de autor e vitima.

Buscou possibilitar espaco para que outros sujeitos envolvidos no conflito contribuam
enquanto comunidade, na construcdo da solugdo (ou mitigacdo). A construcdo coletiva das
solucBes também corrobora aos com 0s ensinamentos da justica restaurativa sulear que defende
a justica restaurativa, a partir do movimento comunitarismo. (WALGRAVE, 2011 apud
(ORTH; BOURGNUIGNON; GRAF, 2020).

O movimento comunitarista foi desenvolvido na década de 1980 intervinha pela ampla
participacdo dos cidaddos para a construcdo e reconstrucdo da vida social e de politicas
inovadoras (ETZIONI, 1993 apud ORTH; BOURGNUIGNON; GRAF, 2020). O qual as
autoras afirmam que foi importante para o surgimento da Justica Restaurativa. (ORTH;
BOURGNUIGNON; GRAF, 2020). Outrossim o comunitarismo, segundo Schmidt (2014)

[...] pode ser definido como um idedrio que confere centralidade a comunidade (e ndo
ao Estado ou ao mercado) e inclui um leque de formulagdes filosoficas, sociologicas,
politicas e econbmicas, cujas raizes estdo nas grandes religides (judaismo,
cristianismo, islamismo e budismo) e na filosofia grega, perpassando todo o
pensamento ocidental. (SCHMIDT, 2014)

14 Vale destacar que Fénix (esta serd apresentada no préximo capitulo) é pessoa do campo, de onde saiu ja
adolescente. Outro apontamento geogréfico de Fénix pertinente para as lentes da JR proposta nesta pesquisa é que,
guando na cidade, Fénix morava em regides periféricas e tinha dificuldade de chegar a Faculdade.
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No mesmo sentido, 0 movimento comunitarista pode “langar luz aos saberes ¢ modos
de relacionamento compartilhados por sociedades sem Estado, pouco reconhecidas e

legitimadas pelo “padrdo ocidental/norte global” de produg¢do de conhecimento” (ORTH;

BOURGNUIGNON; GRAF, 2020, p.30).

A prética restaurativa abordada no &mbito do projeto de pesquisa-a¢do dialoga com 0s
ensinamentos da comunicacdo ndo-violenta de Marshall B. Rosenberg (2006), quando
menciona a necessidade de construcdo de um ambiente seguro com escuta respeitosa (FABENI,
2017).

A utilizacdo da Comunicacéo ndo-violenta (CNV) nas praticas restaurativas € nomeada
de ambiéncia restaurativa pelos pesquisadores Nirson Medeiros da Silva Neto e Josineide
Gadelha Pamplona Medeiros, os quais afirmam que “constitui as condi¢des de possibilidade
para que os interlocutores travem, entre si, conversas auténticas e empaticas, baseadas no que
Marshall Rosenberg denominou de comunicagdo nao violenta” (SILVA NETO; MEDEIROS,
2016, p.5).

Esta préatica possibilita a promocao de espacos que foram construidos intencionalmente
com o objetivo de restabelecer os canais de comunicacao rompidos por situacfes conflitivas.
Ou seja, possibilita que conversas dificeis acontecam com autenticidade e que ocorra uma
escuta empatica entre os participantes (SILVA NETO; MEDEIRQOS, 2016).

A preocupacdo do projeto em realizar o enfrentamento do conflito em sua totalidade
(FABENI, 2017) corresponde, a0 meu ver, ao carater investigativo de perceber e interpretar os
conflitos, necessario a aplicacdo da justica restaurativa sulear. Para que possamos, através desta
pratica

[...] romper com as estruturas do racismo, sexismo e discriminacdo colonizadora e
hegemonica da justica brasileira, no intuito de eliminar as amarras opressoras que
impedem a larga, completa e indistinta oferta de justica restaurativa a toda populacéo,

na busca de uma transformagdo social e construcdo de uma politica publica
restauradora. (ORTH; BOURGNUIGNON; GRAF, 2020, p.21)

E por ultimo, a percepcdo do conflito como potencial transformador e emancipatorio
constante no projeto (FABENI, 2017) dialoga com a proposta da justica restaurativa sulear por

reconhecer que a transformacéo so € possivel a partir da emancipacdo dos sujeitos.

Assim, deve-se promover o rompimento de quaisquer formas de dominagédo ideo-
cultural. E para isso deve ser pensada a condicdo de vulnerabilidade dos sujeitos, sobre as quais

por meio de fatores como “condigdes de pobreza, acesso a educagdo, questdes de raca, género,
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idade, dificuldades de acesso as diferentes politicas publicas” interferem no alcance de sua

emancipacdo. (ORTH; BOURGNUIGNON; GRAF, 2020, p.28)

O projeto de pesquisa-acdo ainda discute que:

Para a efetivacdo da justica restaurativa no ambito juridico-social-institucional é
indispensavel a existéncia de uma rede que venha ao encontro das necessidades
ndo atendidas das partes envolvidas que a universidade ndo tem condicGes de
atender, por exemplo questdes envolvendo salde emocional, psicoldgica, fisica,
drogadicéo. Mas ndo s6, ¢ importante e mesmo fundamental a participagéo interna de
alguns setores fundamentais da universidade: Reitoria, Pré-Reitoria de Ensino e
Graduacdo, Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoal, Pr6-Reitoria de Extensdo, Ouvidoria,
DAPS, DSQV, DCE, dentre outros que no decorrer da implementacédo do projeto se
facam necessarios. (grifo meu) (FABENI, 2017, p. 5)

O destaque feito na citacdo quanto a necessidade de a Justica Restaurativa ser articulada
em rede com o fito de atender as necessidades das partes envolvidas me provoca alguns

guestionamentos.

Esta rede se confunde com a comunidade, visto que ambas sdo mobilizadas para atender
as necessidades das partes envolvidas? Quais as diferencas entre o conceito de rede e

comunidade no ambito da Justica Restaurativa?

A partir da experiéncia desenvolvida no d&mbito do projeto e em consonancia ao
referencial bibliografico da coletanea de Orth e Graf (2020, 2021), é possivel dizer que a rede,
na Justica Restaurativa, estd voltada para o atendimento das necessidades que surgem no
processo restaurativo. A rede pode, ou ndo, se confundir com a comunidade participante do

processo restaurativo.

A comunidade se confunde com a rede quando aquela, assume a responsabilidade em

mitigar o dano sofrido pela vitima, tornando-se rede de apoio por oferecer apoio a vitima.

Importante destacar que o termo comunidade aqui apresentado, leva em consideracédo
as dimensdes apontadas por Aertsen (2018, p.15), quais sdao “A dimensdo geografica, certa

interdependéncia indicativa de comunidade e a nogdo de identidade e pertenga.”

A presente pesquisa ndo tem pretensao alguma em esgotar estes questionamentos quanto
a comunidade e a rede no fazer Justica Restaurativa. Porém, é possivel trazer algumas
contribuicdes acerca da tematica construidas a partir da minha vivéncia como pesquisadora-
atora do referido projeto de pesquisa-acéo e a partir da analise de referenciais tedricos (ORTH;
GRAF, 2020).
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Os referenciais indicados, possibilitaram que minha compreensdo sobre o conceito
“rede” faz referéncia as estruturas da sociedade, publicas ou privadas, que prestam servigos que
vem ao encontro das necessidades levantadas pelos participantes (vitima, ofensor e/ou

comunidade), no processo restaurativo.

No caso Fénix, a rede (interna e externa a comunidade) participante se constituiu a partir

das necessidades levantadas pela vitima, como parte do processo de mitigacdo dos danos.

Neste horizonte, a rede tem fungdo de suporte, dando condicGes de continuidade a
algumas solucdes construidas no circulo. Por exemplo, se no circulo surgir a necessidade de
insercdo nos programas de assisténcia social a vitima em situagdo de vulnerabilidade
econdmica, por meio da articulagéo junto a rede, havera o encaminhamento aos programas de

assisténcia social.

Ressalto que a partir da minha participacdo como pesquisadora-atora vivenciei que as
vezes é possivel que a rede, por meio de seus agentes, participe do processo restaurativo. Outras

vezes estes agentes ndo se fazem presentes.

As hipéteses da ndo participacdo dos agentes da rede sdo diversas. No caso Fénix, houve
a tentativa de contactar agentes doCentro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e do
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e foi possivel levantar as
seguintes hipoteses: o grande volume de trabalho dos agentes da rede do municipio de Maraba-
Pard; a pouca autonomia dos agentes em deliberar suas agendas de trabalho; e a ndo contactacéo
de agentes politicos para a construcdo da agenda de trabalho da rede. Porém, deve sempre ser
estimulada a participacdo da rede.

A ndo participacdo de agentes do CRAS e do CREAS no caso ndo trouxe consequéncia
que prejudicasse a resolucdo das demandas, isto porque, a assistente social do Departamento de
Apoio Psicossociopedagogico (DAPSI) providenciou o encaminhamento da Fénix e deu
suporte nas dificuldades encontradas. Ou seja, a auséncia da participacdo dos agentes do CRAS
e do CREAS no processo restaurativo foi atenuada pelo comprometimento da assistente social
do DAPSI que participou dos circulos restaurativos.

O estimulo a participacdo dos agentes da rede é pertinente e necessario, pois € atraves
do envolvimento desses sujeitos que o processo restaurativo estimula e fortalece as relagoes

enquanto comunidade.

Assim, faz com 0 que 0s agentes-participantes reconhegcam o seu protagonismo e se

responsabilizem como comunidade e ndo mais, meramente, como agente. O termo agente,
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ordinariamente, esta associado ao distanciamento do sujeito-agente dos aspectos da sua vida
intima, como estimula o principio da impessoalidade, presente no art. 37 da Constitui¢do
Federal (BRASIL, 1988).

Este principio constitucional, visa proteger a cooptacao das estruturas publicas para fins
pessoais, bem como garantir que o agente publico ndo seja responsabilizado por atos praticados
em razdo de sua funcgdo (Teoria do Duplo Efeito!®). Porém, é salutar para o proprio exercicio
da funcdo publica que este agente, através da pessoa que é, fortaleca suas relacdes com a
comunidade e norteie a sua atuacdo com o fito de contribuir com a comunidade da qual faz

parte.

E importante assinalar que a comunidade citada no projeto, no meu sentir, refere-se a
comunidade do cuidado (membros da familia e membros apoiadores), a comunidade local (que
engloba o entorno geogréafico) e a comunidade de grupos ou de redes (existentes a partir da
afinidade e identidade entre os integrantes) (AERTSEN, 2018).

Este conceito permite que a comunidade universitaria, seja reconhecida enquanto
comunidade de grupos ou de redes, pois existe afinidade e identidade entre os integrantes.
Assim, ressalto a preponderancia do termo comunidade voltada a comunidade universitaria a
qual integram os discentes, docentes e técnicos da UNIFESSPA que a partir de relagdes, ora
adversariais, ora de alianca, visam concretizar a educacdo publica de qualidade e promover o
desenvolvimento regional. Assim, no tocante a este trabalho quando abordado o conceito

comunidade nos referenciamos ao universo da comunidade académica.

Ainda quanto ao projeto é possivel notar a articulacdo de uma rede interna a comunidade
universitaria e uma rede externa a comunidade universitaria. Portanto, no sentido de constituir,
fortalecer e consolidar a rede interna a comunidade desenvolveu a fase exploratdria na qual um
dos objetivos era de realizar contatos com 0s sujeitos e 6rgdos institucionais. O que se deu por

meio do envio de diversos'® memorandos aos 6rgos institucionais da UNIFESSPA, que teriam

15 A Teoria do Duplo Efeito refere-se a responsabilidade civil do Estado em decorréncia dos danos causados por
atos administrativos. Garante ao cidadao que sofreu danos que requeira ao Estado sua reparacdo e garante ao agente
publico que praticou o ato que este seja, caso haja dolo, requirido somente pelo Estado. Ndo podendo o agente ser
requerido a se responsabilizar pelos danos causados pelo cidadéo.

1OEstes orgdos foram: PROEG, Pro-reitoria de Pds-Graduacdo, Pesquisa e Inovagdo Tecnologica (PROPIT),
PROEX, Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (PROGEP), Reitoria, Vice-Reitoria, Instituto de
Geociéncias e Engenharia (IGE), Instituto de Linguistica, Letras e Artes (ILLA), Instituto de Ciéncias Exatas
(ICE), IEDS, Instituto em Desenvolvimento Agrario e Regional (IEDAR), Instituto de Estudos em Salde e
Bioldgicas (IESB), Instituto de Ciéncias Humanas (ICH), Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (ICSA), Servico
de Informacdo ao Cidaddo (Ouvidoria), DAPSI, DSQV, Comissdo Permanente de Processo Administrativo
Disciplinar (CPPAD), Nucleo UBUNTU (NUBUNTU), NAIA, SINDTIFES, Sindicato dos Docentes da
UNIFESSPA (SINDUNIFESSPA), Diretorio Central dos Estudantes José de Ribamar (DCE JR).
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a possibilidade de colaborar nas soluc@es possiveis, convidando-os para participar da reunido
expositiva do projeto que tinha por objetivo publicizar junto & comunidade académica as
atividades que o projeto visava desenvolver e convidando-os, posteriormente, a participar da
formacgdo em Justica Restaurativa. A reunido expositiva ocorreu no dia 28 de setembro de 2017
e contou com a participacdo de representantes da Divisdo de Saude e Qualidade de Vida
(DSQV), do DAPSI, da Ouvidoria, do IEDAR, do Nuclo de Acessibilidade e Inclusdo
Académica (NAIA), do Sindicato das Instituicdes Federais de Ensino Superior no Estado do
Pard da UNIFESSPA (SINDTIFES) e da Pré-reitoria de Ensino e Graduacdo (PROEG)
(FABENI, 2018).

Houve ainda, o esfor¢o do projeto em constituir, fortalecer e consolidar a rede externa
a comunidade universitaria que corresponde aos 6rgdos que realizam servigos de assisténcia
social e saude ou, ainda, os 6rgédos de justica. Essa aproximacdo deu-se por meio de envio de
oficios-convites e ligagdes ratificando o convite. Porém, ndo houve adesdo dos 6rgdos
convidados para a participacdo da formacgédo de facilitadores. Destaco que no caso Fénix o
contato com os 6rgdos de Assisténcia Social e Satde do municipio, no sentido de encaminhar
as necessidades da Fénix, deu-se por meio de oficios de encaminhamento do DAPSI e nédo

houve dificuldades em que os atendimentos fossem realizados.

Em um segundo momento, foi realizada a fase de Formacao tedrico-pratica em Justica
Restaurativa de 40 (quarenta) horas com objetivo de formar facilitadores de circulos de

construcdo de paz e/ou restaurativos.

A formacdo ocorreu e contou com a participacdo de duas bolsistas voluntarias do projeto
de pesquisa-acdo e de representantes dos 6rgdos setoriais convidados, conforme representada
nas Figuras 1 e 2. Dos quais vale destacar a participagdo da assistente social do DAPSI, da
assistente social da Diretoria de Assisténcia e Interacdo Estudantil (DAIE), da servidora
representante da Ouvidoria da UNIFESSPA, do representante da PROEG e da representante do
Instituto de Ciéncias Exatas (ICE) e da psicologa voluntaria. Apos realizada estas duas etapas
inaugurais 0 projeto passou a estar apto a realizar atendimentos e acolher as demandas da

comunidade académica.
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Figura 2- Formacéo em Justica Restaurativa

e = |

Fonte: Acervo do Projeto Justica Restaurativa na UNIFESSPA um novo olhar sob o conflito, 2018

Figura 3- Encerramento da Formacdo em Justica Restaurativa

Visto que a presente pesquisa ndo tem como objetivo o aprofundamento no estudo do
projeto de pesquisa-acao “Justi¢a Restaurativa na UNIFESSPA um novo olhar sob o conflito”
optei por destacar os aspectos tedricos-metodolédgicos que foram abordados neste topico. Os
quais considerei fundamentais para entender a atuacdo no Caso Fénix e, posteriormente, 0s

resultados que foram obtidos; os quais serdo apresentados no proximo subtitulo.
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3.2 O Caso Fénix: acolhimento

O presente subtitulo propde apresentar os momentos iniciais de acolhimento do Caso
Fénix, com foco na participacdo da comunidade na assun¢do de seus resultados e a luz dos

principios e valores constantes no projeto que acolheu o caso e da perspectiva sulear.

O Caso Fénix recebeu este nome, porque fénix foi a alcunha designada para referir-se a
vitima do caso — em alusdo ao mito!’ do péassaro que renasce das cinzas, a fénix (FABENI;
BONA, 2021).

O Caso Fénix serd a unidade de andlise abordada nesta pesquisa qualitativa, que se
propde a analisar quais aspectos da pratica restaurativa foi responsavel pelo envolvimento da
comunidade no processo restaurativo, estabelecendo anélises e reflexdes entre 0 caso e 0
referencial tedrico que aborda Justica Restaurativa e comunidade, com enfoque na prética

restaurativa sulear.

A partir do sigilo proposto nos processos restaurativos e ratificado por meio da
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE esta pesquisa nao identifica
0 nome das partes ou outras informacdes que possam caracterizar as pessoas envolvidas. As

informacdes de carater identificador constantes nesta pesquisa foram autorizadas pelas partes.

Ressalto que o caso, no nosso sentir (FABENI; BONA, 2021) tratou de uma situagéo

ndo conflitiva ocorrida em ambiente propicio e favoravel a inovacgoes.

A Fénix era discente da UNIFESSPA oriunda de politicas publicas de a¢des afirmativas
voltadas para sujeitos do campo®®. O curso em que estava matriculada utiliza-se da préatica
metodoldgica da Pedagogia da Alternancia®. Ela cursava o 5° (quinto) do total de 8 (oito)

semestres, porém tinha “caido de bloco?®” e atrasado seu curso em 1 (um) ano. E estava em vias

17 BULFINCH, T. O livro de Ouro da Mitologia (A Idade da Fabula): Historias de Deuses e Herdis. Tradugdo
David Jardim Junior. Rio de Janeiro: Ed. 262, 2006.

18 Para o ingresso no curso da Fénix é necessario que se comprove o vinculo com o campo, para o desenvolvimento
das atividades do tempo comunidade. O vinculo pode ser comprovado por pessoas indigenas, quilombolas e
assentados e assentadas da Reforma Agraria. O vinculo da Fénix deu-se em razdo de ser filha de assentados da
Reforma Agréria.

19ep Pedagogia da Alternancia ¢ uma proposta pedagogica que se difere das demais consideradas “tradicionais”,
pois busca se efetivar em dois momentos: o tempo escola e o tempo comunidade.”(SINHORATTI, 2014).

20 «Cair de bloco” & um termo utilizado para a situagdo em que 0 discente seja reprovado em mais de trés disciplinas
no mesmo semestre. Visto que o art.18 8§2° da Resolugdo n° 02/2014 da UNIFESSPA, que aprova seu Regulamento
de Ensino e Graduacgdo, possibilita ao aluno poder cursar simultaneamente até 3 disciplinas pendentes
comitantemente ao bloco de atividades curriculares em que estiver matriculado. (Universidade Federal do Sul e
Sudeste do Pard, 2014)



37

de abandonar o curso em razdo de ndo possuir condi¢des psicoldgicas, emocionais e financeiras

de continuar sua trajetéria académica.

A fragilidade psicoldgica, emocional e financeira da Fénix adivinha de varios fatores,
porém havia se intensificado de maneira a ficar insustentavel a partir do relacionamento abusivo

que esta viveu ao longo de 6,5 anos (seis anos e seis meses) em regime de Unido Estavel.

No ambito deste relacionamento, ocorreram episodios intensos de violéncia doméstica
em todas as suas dimensdes?!: fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial e moral. Um outro fator
que caracterizava a fragilidade de Fénix fora o rompimento com sua familia, ainda na
adolescéncia, motivado pelo seu envolvimento roméantico precoce com seu, posterior, ofensor;

e esta distancia fora posteriormente agravada pelo carater abusivo da relacdo em que vivia.

A partir do primeiro momento de acolhimento a Fénix, entendemos que ‘“uma situagao
impactava diretamente a outra e ndo haveria como construir uma solugéo para a vulnerabilidade
académica sem acessar a realidade privada de violéncia e abusos vivenciados pela discente”

(FABENI; BONA, 2021, p.6). Isto pois, como afirmam as autoras:

Os relatos eram por demais dolorosos e caracteristicos de abuso. Inicialmente o
agressor a isolou de sua familia, de seus amigos, vivia por desestimular a desenvolver
as atividades académicas, a perseguia em sala de aula, a constrangia em meio aos
colegas da Universidade. Ou seja, 0 comportamento no ambiente puablico de Fénix,
tinha como motivagdo as atitudes abusivas do companheiro, porém
imperceptivel pelo meio académico, do qual a cada dia ia se afastando. (FABENI;
BONA, 2021, p. 6)

Apds episadios intensos de agressdes e ameacas, Fénix fugiu e passou a ser acolhida na
casa de uma amiga em outro municipio a 170 (cento e setenta) km de Maraba, onde permaneceu
por 4 (quatro) meses. Neste intervalo de tempo viajou para casa de familiares?? em outro estado,
onde permaneceu por 1 (um) més (FABENI; BONA, 2021).

Passados os 4 (quatro) meses, periodo do tempo comunidade, ndo havia carga horéaria
de aulas na UNIFESSPA, Fénix buscou meios de retornar a Maraba em razdo do seu
compromisso com sua formacéo académica.

Através de redes de contato virtual Fénix encontrou uma familia que estava disposta a
acolhé-la em Maraba durante o periodo de aulas na universidade, que em razdo da dindmica do

seu curso, este periodo era de 2 (dois) meses.

21 Dimensdes estas, definidas no art. 7° da Lei 11.340/06 (BRASIL, 2006).

22 Os familiares aqui mencionados séo colaterais. Informo ainda, que os familiares em linha reta de Fénix residem
no campo aos arredores de municipio vizinho a Marab4, distante & 58 (cinquenta e oito) km (FABENI; BONA,
2021).
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Ocorre que sua nova moradia ficava localizada em bairro distante da UNIFESSPA
gerando grandes dificuldades de deslocamento em razdo da falta de transporte publico urbano
adequado que atendesse esta rota. Outro ponto da condicdo em que se encontrava Fénix que
convém destacar refere-se ao seu estado de salde fragilizado (FABENI; BONA, 2021). Os
diagndsticos iniciais atribuidos, pela psicéloga voluntaria, & Fénix fora de adoecimento
mental?. Nesta condico, Fénix ja em vias de “morrer?*”, ja havia tomado a decisdo de desistir
do curso, foi quando chegou ao projeto, conduzida por um discente do curso de Direito, onde 0
projeto estava sediado.

Assim, incentivada pela Amiga 1%, Fénix solicitou atendimento ao projeto de pesquisa-
acdo “Justica Restaurativa na UNIFESSPA um novo olhar sob o conflito”. Ela buscava
restabelecer o seu vinculo com a comunidade académica, a fim de garantir sua permanéncia no
curso.

Pertinente destacar que antes de “cair de bloco” (situagcdo motivada pela vulnerabilidade
provocada pela relacdo abusiva e violenta na qual vivia) a discente possuia vinculo com os
colegas de sua turma; possuia vinculo com os programas de assisténcia estudantil, através de
bolsa permanéncia; e possuia vinculo com os docentes tanto por sua participacdo em sala de
aula, como por meio da sua participacdo como bolsista do programa de iniciacao cientifica.

E sobremodo importante assinalar que o vinculo que Fénix possuia com os discentes de
sua turma ndo mais existia na sua rotina académica, pois agora iria acompanhar as disciplinas
com outra turma em razao do seu “atraso” no curso.

O vinculo com os programas de assisténcia estudantil fora rompido em razéo da queda
do Coeficiente de Rendimento Geral - CRG de Fénix, como consta nos editais?® publicados pela
Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos Estudantis — PROEX, por meio da Diretoria de Assisténcia
e Integracdo Estudantil — DAIE, no capitulo que versa “Da Avaliagdo do Desempenho

Académico”. Neste os estudantes sdo informados que apds se tornarem beneficiarios do

23 Optou-se por fazer citacdo do diagndstico de forma precisa com vistas a resguardar o sigilo do caso.

24 A morte a qual me refiro faz referéncia ao mito da Fénix que antes de renascer das cinzas, morre. BULFINCH,
T. O livro de Ouro da Mitologia (A Idade da Fabula): Historias de Deuses e Herdis. Tradugdo David Jardim Janior.
Rio de Janeiro: Ed. 262, 2006.

25 Como mencionado anteriormente, a referida pesquisa-acao deu-se em carater de sigilo e por isso serdo utilizados
nomes ficticios. Optou-se por identificar essa participante, integrante da rede de apoio de Fénix, como Amiga 1
por ela ser a pessoa de maior confianga da Fénix naquele momento e por ela ter sido responsavel pelo contato da
Fénix com o projeto de pesquisa-acao.

6Faz-se referéncia aos editais, pois ndo h& uma resolugdo que verse sobre o desempenho dos alunos. Porém
encontra-se em todos os editais de “Sele¢do Publica do Programa de Apoio a Permanéncia (PROAP) para
concessao de auxilio permanéncia, moradia, transporte e creche para discentes” de cursos extensivos/regulares ou
intensivos/intervalares dos Ultimos 5 (cinco) anos que foram analisados por esta pesquisadora.
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programa, terdo “seu desempenho académico acompanhado e avaliado em todo periodo de
vigéncia do auxilio”. E destaca ainda que:

O (A) candidato (a) que obtiver o Coeficiente de Rendimento (CR) menor que 5,0
(REGULAR), em dois periodos letivos consecutivos, ficara sujeito a ndo renovagao
do (s) auxilio (s) que recebe, mediante avaliacdo da equipe de assisténcia estudantil
da DAIE dos motivos que levaram a queda de rendimento. (Universidade Federal do
Sul e Sudeste do Para, 2017)

O vinculo com os docentes ndo estava em vias de ser rompido, visto que Fénix fazia
grande esforco em frequentar as aulas. Porém, em razdo da falta de transporte publico adequado
em Marabé encontrava-se com grandes dificuldades em se fazer presente na sala de aula. Fénix,
ainda, ndo estava adquirindo um rendimento satisfatorio nas atividades avaliativas e possuia
pendéncias quanto ao encerramento da sua atuacdo como bolsista de iniciacdo cientifica. No
tocante a relacdo com os docentes encontrava-se fragilizada pois, por ndo sentir ser um
ambiente seguro, Fénix ndo havia dialogado com nenhum docente quanto a sua condicdo de

vulnerabilidade.

Jé& a relacdo com o docente-orientador da iniciagao-cientifica encontrava-se fragilizada
em razdo da Fénix (dada sua condicdo de vulnerabilidade) ndo ter conseguido finalizar e
entregar o Relatorio Final de Pesquisa (solicitado quando encerrou o periodo de vigéncia da
bolsa) e ndo ter finalizado o resumo expandido do seu projeto de iniciacdo cientifica que viria
a ser apresentado, no formato de pdster, em evento académico que ocorreria em poucas semanas

apos solicitado o atendimento do projeto de pesquisa-acao.

Apresentado o estado da arte quanto a chegada da Fénix ao projeto de pesquisa-acao, a
qguem foi disponibilizada a escuta ativa e acolhedora por meio da realizacdo do primeiro pré-
circulo do caso, tendo como participantes a diretora da Faculdade na qual Fénix estava lotada,
a psicologa, a pedagoga e a assistente social do DAPSI; a assistente social do DAIE; a psic6loga

voluntéria, a coordenadora do projeto Lorena Fabeni e eu, todos realizados individualmente.

3.3 Partes envolvidas e desenvolvimento do Caso Fénix

O presente subtitulo se propbe a apresentar as partes envolvidas no caso e 0s
procedimentos restaurativos realizados no caso, com foco na participacdo da comunidade na
assuncao das responsabilidades e de seus resultados e a luz dos principios e valores constantes

no projeto que acolheu o caso e da perspectiva sulear.
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As relacgOes pessoais de Fénix eram poucas em razéo da natureza violenta e abusiva do
seu altimo relacionamento. O ofensor isolou Fénix de todas as suas relagdes: familia, amigos e
comunidade universitaria (FABENI; BONA, 2021). Por tais razdes, foram mapeadas apenas a
Amiga 1 e a Amiga 227, Na perspectiva institucional, como comunidade académica, os membros
apoiadores convidados a participar do procedimento restaurativo foram: a Faculdade na qual
Fénix estava lotada, o Centro Académico do curso da Fénix?, a equipe multidisciplinar do
DAPSI, a PROEX — por meio da DAIE — e a psicologa voluntaria do projeto de pesquisa-acao.

A identificacdo dos atores da comunidade académica que foram convidados a participar
do procedimento restaurativo deu-se em razdo dos locais estratégicos que estes ocupavam
dentro da comunidade.

A Faculdade na qual Fénix estava lotada foi convidada a participar em razdo da
necessidade de construir um ambiente seguro para que Fénix pudesse compartilhar com os
docentes, que ministravam disciplinas, as dificuldades que estava enfrentando. E para que
juntos, em procedimento restaurativo, como comunidade construissem as proposi¢des para
mitigacdo dos danos sofridos por Fénix.

Seu desempenho nas atividades avaliativas foi reduzido, afetado pelas condicdes de
vulnerabilidade que enfrentava, e por estar em pendéncia com as atividades da bolsa de
iniciacdo cientifica: ndo ter finalizado o relatério final da pesquisa-cientifica e ndo ter finalizado
0 resumo expandido que seria apresentado em evento académico.

O Centro Académico do curso da Fénix foi convidado a partir da proposta de mitigacao
dos danos construida no circulo restaurativo realizado junto aos docentes da Faculdade. Assim,
estes foram convidados a integrar os procedimentos restaurativos com o objetivo de construir
relagBes com os discentes da nova turma na qual se encontrava. Além de estabelecer novos
lacos de convivéncia e de amizade, pois o carater abusivo da relacdo afetiva em que vivia a
impedia de constituir e manter os lacos.

O DAPSI integrou o coletivo por ser o 6rgdo da UNIFESSPA voltado ao apoio aos

discentes, como consta em seu site,

em especial aqueles relacionados & vida académica do estudante e seu fortalecimento no curso,
a saber: o de formar cidaddos capazes de transformar a realidade social em que estao inseridos;
e o de contribuir com a permanéncia dos discentes no curso e sua conclusdo no tempo regular.
(DAPSI, 2022)

2T A Amiga 2 refere-se a uma das filhas da familia que a acolheu quando foi necessario o seu retorno ao Municipio
de Maraba.

28 0 Centro Académico do curso da Fénix, ndo fora inicialmente, mapeado pela rede do projeto
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Importante apontar que o departamento € composto por uma equipe multidisciplinar que
inclui profissionais das areas da assisténcia social, pedagogia e psicologia e tem como publico
alvo discentes que busquem seu auxilio.

A PROEX, por meio do DAIE, foi mapeada a partir da vulnerabilidade financeira na
qual Fénix se encontrava. Esta se dava por diversos motivos, em especial a que existia entre
Fénix e seu ofensor que utilizava como estratégia para aumentar seu controle em relacdo a
Fénix; a violéncia patrimonial sofrida ao final da relacdo com seu ofensor; o fim do periodo de
vigéncia da bolsa de iniciacéo cientifica da qual Fénix era beneficiaria; e a ndo-renovacdo dos
auxilios moradia e transporte, antes disponibilizados a Fénix, por esta ter reduzido o seu
Coeficiente de Rendimento em raz&o dos danos advindos da relagéo abusiva.

A psicéloga voluntéria do projeto de pesquisa-acao foi demandada pela necessidade de
acompanhamento psicologico emergencial da Fénix que se encontrava em situacdo de tristeza
profunda.

Apb6s mapeada a rede de apoio, o coletivo do projeto de pesquisa-a¢do?®, buscou
construir o roteiro dos pré-circulos a serem utilizados junto as pessoas que teriam condicdes de
participar e contribuir.

Antes de apresentar as etapas do processo restaurativo € relevante tecer alguns
comentarios sobre 0 modelo de Justica Restaurativa que escolhemos utilizar no Caso Fénix.

A condicdo na qual Fénix chegou ao projeto era muito fragilizada, por isso,
coletivamente foi decidido atuar na condicao conflitiva do caso pelo prisma de restabelecer as
condicdes de autoconfianca e autoestima da Fénix e manter e fortalecer as relacbes com a
comunidade académica. Destaca-se que 0 caso ndo se propds a construir a reparacdo dano, visto
que o ofensor ndo participou dos procedimentos restaurativos (a relacdo ja havia sido encerrada)
e em razdo do objeto do projeto ser voltado as relacbes existentes entre as categorias da
Universidade (discentes, docentes, técnicos). Assim, abordamos a mitigacdo dos danos
causados.

Foi construido um horizonte de distanciamento da condigéo de vulnerabilidade na qual
se encontrava, a fim de que pudesse decidir de forma emancipada sobre a mitigagdo dos danos
a partir do prisma de sua relagdo com o ofensor. O que estd em consonancia ao pensamento das

pesquisadoras Muniz e Gusmao que ao falar sobre o principio da voluntariedade aplicado ao

29 0 coletivo do projeto de pesquisa-acdo contou do inicio ao fim do projeto com a participagdo da Professora
Lorena Santiago Fabeni e das bolsistas voluntarias Alice Costa, Amanda Bona e Claudelice Santos. Os nomes aqui
apresentados constam com a autorizagdo das referidas participantes.
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contexto judicidrio ressalta que “Respeitar e fortalecer a autonomia de cada um dos envolvidos
em um conflito ¢ a base das praticas restaurativas” (MUNIZ; GUSMAO, 2020, p. 186).

Outro destaque importante, refere-se ao rompimento da relacdo da Fénix com sua
familia. A partir dos pré-circulos realizados, Fénix demonstrou interesse no restabelecimento
destas relacoes.

Nesse tocante, houve esforco do coletivo do projeto de pesquisa-agdo que contactou
com a familia convidando a participar do projeto disponibilizando todas as informaces de
maneira bastante detalhada do procedimento. No entanto, os familiares manifestaram
desinteresse em participar dos procedimentos restaurativos e consoante ao principio da
voluntariedade estes ndo foram realizados. Porém, o desinteresse em participar dos
procedimentos restaurativos ndo impediu que houvesse movimentos em direcdo ao
restabelecimento destas relacGes.

Ap0s alguns meses de acompanhamento no projeto, Fénix voltou a frequentar a casa de
seus familiares que moravam no campo nos arredores do municipio de Marabd. E a partir deste
contato surgiu o convite para o coletivo do projeto de participar das festividades referentes a
colheita de acai que ocorreram no sitio da familia da Fénix.

O coletivo (do projeto) participou do evento e teve a oportunidade de conversar com
alguns familiares, porém mantiveram seu desinteresse em participar do procedimento
restaurativo.

Assim, visto que a dimensdo conflitiva que seria abordada no caso voltou-se para o
empoderamento, a emancipacdo da Fénix e o restabelecimento de suas relacbes com a
comunidade académica, 0 modelo restaurativo que melhor cabia eram os circulos de construcao
de paz. Destaca-se que os circulos de construgio de paz propostos por Kay Pranis®® ¢ o modelo
de Justica Restaurativa mais aplicado no Brasil segundo Gomes e Graf (2020)3! ainda que n&o

seja o Unico.

30 Kay Pranis ¢é apresentada pela Associacdo dos Juizes do Rio Grande do Sul (AJURIS) como instrutora de
Circulos de Construcdo de Paz e Justica Restaurativa e autora de obras sobre o assunto. Atuou como planejadora
de Justica Restaurativa para o Departamento de Correcional de Minnesota de 1994 a 2003. Desde 1998 vem
conduzindo treinamentos em Processos Circulares nas mais variadas comunidades: de escolas a presidios, de
empresas a igrejas e em cidades rurais em toda a parte dos Estados Unidos. Escreveu inimeros artigos sobre Justica
Restaurativa e é coautora de Peacemaking Circles: From Crime to Community. Seu prop0sito é criar espagos nos
quais as pessoas possam estabelecer ligacGes mais amorosas com 0s outros. Sua experiéncia como mée e ativista
comunitaria formam a base de sua visdo de construgdo de paz e de espirito comunitario.”
<http://www.escoladaajuris.org.br/esm/images/PARTICIPA%C3%87%C3%95ES_ESPECIAIS E_ CORPO DO
CENTE.pdf> Acessado em 10 de maio de 2022.

A pesquisa desenvolvida pelas pesquisadoras Gomes e Graf (2020) tem seu foco no modelo de Justica
Restaurativo adotado no sistema judicidrio. Porém, como mencionado em outra oportunidade, o Judiciario se
colocou no cendrio da Justica Restaurativa no Brasil como grande disseminador das praticas restaurativas. Assim,



http://www.escoladaajuris.org.br/esm/images/PARTICIPA%C3%87%C3%95ES_ESPECIAIS_E_CORPO_DOCENTE.pdf
http://www.escoladaajuris.org.br/esm/images/PARTICIPA%C3%87%C3%95ES_ESPECIAIS_E_CORPO_DOCENTE.pdf

43

Os circulos de construcdo de paz sdo divididos em 3 (trés) etapas: o pré-circulo, o circulo
e 0 pés-circulo.

Na etapa do pré-circulo é realizada uma escuta atenta e respeitosa de forma individual
com cada participante do circulo. Destaco ainda, as contribuicdes da justica restaurativa sulear
quanto a necessidade de realizar um mapeamento aprofundado com objetivo de identificar a
melhor abordagem restaurativa em processos que envolvem pessoas vulnerabilizadas
(BOONEN, 2020).

O conhecimento da situacdo ocorre por meio de perguntas que devem se voltar para a
dimensdo estrutural como “[...] emprego, trabalho ou renda, moradia, situacdo de saude, nivel
educacional, acesso a servigos regulares e lazer” (BOONEN, 2020, p. 61). Boonen (2020)
entdo, apresenta as quatro categorias de perguntas que devem ser abordadas nas fases iniciais
do procedimento restaurativo, no caso do projeto aqui abordado: o pré-circulo, sdo elas:

perguntas avaliativas, que determinam se o caso é adequado para um processo de
justica restaurativa; perguntas que identificam o contexto social, antropoldgico,
cultural e econdmico das pessoas envolvidas e dos integrantes da rede; perguntas
sobre o episddio direto (0 que aconteceu, 0 que pensou, como se sentiu, quem foi
prejudicado) para reflex&o sobre o fato, sentimentos, necessidades e danos; perguntas
sobre as possibilidades de reparagdo mais imediata e mais a longo prazo. (BOONEN,
2020, p. 61-62)

A partir do referencial tedrico sulear citado para analisar o caso Fénix afirmo que todas
estas categorias de perguntas foram abordadas no projeto. Visto que foram identificadas
diversas dimensdes da vulnerabilidade vivida por Fénix.

Na etapa do circulo restaurativo® utilizado no &mbito do projeto fora aquele proposto
pela facilitadora Kay Pranis e Carolyn Boyes-Watson (2006) no livro “No Cora¢do da
Esperancga”.

O circulo restaurativo é estruturado em fases, sdo elas: a cerimbnia de abertura,
apresentacdo do objeto da palavra, rodada de apresentacdo/check-in, construcdo dos valores,
construcdo das diretrizes, perguntas norteadoras, check-out, cerimdnia de encerramento.

Todas as fases do circulo de construcdo de paz sdo importantes e ndo devem ser
negligenciadas pelos facilitadores. A cerimdnia de abertura tem como propdsito a marcagéo do

tempo e o espaco do circulo. Além de promover a presenca dos sujeitos, tambem deve ser

as primeiras formacgdes em Justica Restaurativa ocorridas no Brasil foram possibilitadas por meio da AJURIS
facilitadas por Kay Pranis que desenvolve o modelo de Circulos de Construgdo de Paz.

32 0 termo circulo restaurativo utilizado nesta pesquisa refere-se aos circulos de construcéo de paz de Kay Pranis.
Pertinente informar que consta no arcabougo teérico sobre Justica Restaurativa outra menc¢do ao termo, porém é
convencionado identifica-lo como Circulo Restaurativo. Este refere-se a pratica restaurativa do pesquisador
Dominic Barter desenvolvido em comunidades do Rio de Janeiro, porém difere-se dos circulos restaurativos de
Kay Pranis por ndo utilizar os elementos estruturantes intencionais e por ter uma sistematizagdo propria.
(BARTER, 2006; PALLAMOLLA, 2017; GRAF, 2019; apud GOMES; GRAF, 2020).
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utilizada com a finalidade de encorajar o otimismo e valorar a presenca de todos no circulo.
(PRANIS; BOYES-WATSON, 2006). Pode ser realizada por meio de uma meditagdo, uma
poesia, uma dindmica ou uma musica, por exemplo. E necessario que exista conexdo com as
referéncias da comunidade em que se desenvolve o circulo.

No caso foram realizadas como cerimoOnia de abertura meditagdes guiadas, como a

Meditacdo do Grande Céu, Meditacdo da Montanha e Respiracdo Consciente, a qual destaco:

Sente-se confortavelmente. Se vocé se sentir bem em fechar os olhos, feche-os. Se
vocé ndo quiser fecha-los, encontre um lugar a sua frente onde vocé possa fixar seu
olhar de maneira gentil — talvez sobre a mesa, no chdo ou na parede do lado oposto de
onde vocé esta sentado. Agora respire profundamente quatro vezes.

Sinta seu peito levantando e baixando a medida que vocé toma o ar e depois 0 solta.
Cada vez que vocé tomar ar, imagine que voceé esta inspirando uma sensagdo de calma
e tranquilidade. Quando vocé soltar o ar, deixe que todo o estresse saia de seu corpo.
Solte os ombros e deixe-os relaxados. Deixe que os musculos dos olhos e da face
relaxem e suavizem. Solte todo o estresse de seu corpo.

Continue respirando e simplesmente preste atencdo a sua respiragdo. Uma parte de
Seu corpo para se concentrar na respiracdo é o seu nariz. Observe como o ar entra
pelas suas narinas. Talvez o ar seja mais frio quando vocé inspira e levemente mais
aquecido quando vocé expira. Siga a respiragdo quando voce estiver soltando o ar até
o fim.

Outra parte do corpo para prestar atencéo ao respirar € seu abdémen. As vezes pode
ajudar se vocé colocar suas maos gentilmente sobre seu abdémen — como se vocé
estivesse segurando uma bola de basquete. Repare como seu abddmen se expande
quando vocé toma o ar e 0 ar enche seus pulmdes. Quando vocé solta o ar, voceé vai
sentir seu peito e seu abdémen afundando, como quando vocé esvazia uma bola de
basquete.

Deixe sua respiragdo ir e vir de forma natural. Vocé nao precisa “tentar” respirar
profundamente ou regularmente. Simplesmente deixe que o ritmo natural de seu corpo
aconteca. N&o é para vocé mudar sua respiragdo; sd preste atencdo no que ja esta
acontecendo. Enquanto vocé estd sentado, respirando em siléncio, sua mente
naturalmente vai divagar. Cada vez que isso acontece, vocé s6 tem de se preocupar
em trazer gentilmente sua atencdo de volta para sua respiracdo. Se vocé ouvir um som
que lhe distrai, simplesmente diga para si mesmo “som”... e volte a prestar atengdo a
sua respiracdo. Repito, sua mente pode divagar muitas vezes enquanto vocé estiver
praticando a respiracdo consciente. Nao h& problema nisso. Cada vez que vocé
perceber que isso estd acontecendo, traga gentilmente sua atencdo de volta a
respiracéo.

Deixe que os participantes fiquem sentados respirando silenciosamente por mais
alguns minutos e depois pega-lhes que contem em siléncio, de trés para frente, de 10
a 1, a medida que trazem sua consciéncia de volta para o circulo.

Fonte de Poder (apud PRANIS; BOYES-WATSON, 2006, p. 60-61)

A escolha da cerimonia de abertura do tipo meditacdo guiada dava-se porque, o projeto
era desenvolvido no espaco da comunidade académica e, principalmente, para os docentes e
técnicos este também é ambiente de trabalho. Por isso a necessidade de utilizar a meditacdo
guiada para possibilitar que estes respirem e se coloquem presente no espaco possibilitando

outros horizontes que néo apenas o profissional.
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A apresentacdo do objeto da palavra possibilita que os participantes conhecam este
elemento extremamente importante para o processo do circulo. A utilizacdo do objeto da
palavra promove duas oportunidades as pessoas do circulo, visto que, quem segura o objeto da
palavra “tem a oportunidade de falar sem ser interrompida, enquanto todos os outros tém a
oportunidade e escutar sem a necessidade de responder” (PRANIS; BOYES-WATSON, 2006,
p.50).

No caso foram utilizados como objetos da palavra: um pequeno coracao feito em tecido
estampado, de manuseio confortavel, que representava o afeto; uma borboleta azul feita em
material sintético, de manejo agradavel, que representa as transformacdes; e por fim um barco
feito de miriti representado na Figura 3, leve e préatico, que representa as impermanéncias da
vida j& que o mesmo barco navega em aguas calmas e em aguas turbulentas e por possibilitar

uma conexdo com os sujeitos por ser um brinquedo artesanal tipico da Amazonia.

Figura 4- Barco de Miriti

Fonte: Amanda Bona, 2021

Outro desdobramento de sua utilizacdo € garantir a quem segura o direito de escolher se
fala ou ndo, reforcando a autonomia de escolha das pessoas envolvidas. Por vezes, pode ocorrer
de o facilitador falar sem o objeto da palavra, desde que seja, com o objetivo de garantir a
seguranga do espago do circulo; e esta possibilidade deve ser utilizada com cautela e como
Gltima estratégia.

A rodada de apresentacdo/check-in € o momento do circulo em que as pessoas se

apresentam e respondem a perguntas, no caso foram usadas: diga como vocé esta se sentindo
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hoje, como se sente com relagdo ao objetivo do circulo® e defina em uma palavra como vocé
esta se sentindo. No tocante a ultima pergunta mencionada anteriormente, no caso, surgiram as
seguintes respostas: ansioso/ansiosa, cansada/cansado, curioso/curiosa, dentre outros.

Possibilita que os envolvidos voltem suas reflex6es para o seu momento presente e
reflitam sobre as suas emocdes (e seus porqués) neste momento introdutério do circulo. A
minha experiéncia®* como facilitadora de circulos demonstra que este momento possibilita que
os participantes desenvolvam, de forma facilitada, a avaliacdo da experiéncia desenvolvida no
circulo, por adquirirem consciéncia dos seus sentimentos nos momentos iniciais da atividade.

Os valores sdao um dos alicerces da estrutura dos circulos. A partir deles surge o
compromisso com 0 processo restaurativo. Outrossim, a construcéo dos valores demanda que
os participantes reflitam sobre o que identificam como importantes para um processo saudavel
e com o propdsito de alcancar bons resultados. Ademais, o circulo [...] “pressupde que cada um
carregue esses valores do seu melhor eu”. “O circulo também pressupde que, se o lugar for
seguro, estes valores tem mais probabilidade de aflorarem” (PRANIS; BOYES-WATSON,
2006, p.38).

Alguns dos valores apresentados no caso foram: respeito, solidariedade, altruismo,
responsabilidade, compromisso, honestidade, disponibilidade, amor, empatia, cuidado. Os
valores emergiram a partir da pergunta: Quais sdo os valores fundamentais para a reconstrugéo
ou construcdo da vida diante da situagdo problema da Fénix?

Ja as diretrizes referem-se aos acordos propostos pelos participantes de forma conjunta
[...] “sobre como eles vao se conduzir no circulo de didlogo. As diretrizes descrevem os
comportamentos que o0s participantes sentem que deixardo o espaco seguro para falarem suas
verdades” (PRANIS; BOYES-WATSON, 2006, p.38). A construcdo das diretrizes garante que
sejam adotados comportamentos condizentes com 0s valores propostos anteriormente.
Apresento algumas das diretrizes que foram construidas no caso, sao elas: respeitar o objeto da
fala, falar de si e de suas experiéncias e sentimentos e ndo do outro, manter o sigilo das vivéncias

compartilhadas no circulo, praticar uma escuta ativa, dentre outras.

33 Como mencionado anteriormente, 0 objetivo de todos os circulos realizados no caso foi construir coletivamente
acdes e assumir compromissos que possam mitigar, quica eliminar as circunstancias de vulnerabilidade social,
econdmica e académica da discente (FABENI; BONA, 2021, p. 10)

34 possuo duas formacBes em Justica Restaurativa, a primeira facilitada pela professora Lorena Fabeni no ambito
do projeto de pesquisa-acao de 40hrs e a segunda em Circulos de Construcdo de Paz, facilitada por Kay Pranis de
12hrs, certificada pela AJURIS. Ja facilitei circulos de construgdo de paz em eventos da UNIFESSPA, junto a
coletivos dos movimentos sociais da regido e, recentemente, no projeto Mulheres de Fronteiras do Instituto Zé
Claudio e Maria todos sob supervisdo da professora Lorena Fabeni.
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As perguntas norteadoras estdo no centro do processo restaurativo e para discutir sobre
elas cito uma frase da cultura popular® que afirma “nfo sdo as respostas que movem o mundo,
sao as perguntas”. E sdo as perguntas que movimentam o circulo para que discussdes e
construcdes possam ser realizadas.

As perguntas sdo formuladas pelos facilitadores, e no projeto de pesquisa-agéo, 0
processo de elaboracéo deste roteiro foi construido coletivamente pelas integrantes do projeto,
como mencionado anteriormente.

O processo de elaboracdo das perguntas norteadoras demanda que estas sejam pensadas
com alguns propdositos, sdo eles:

encorajar os participantes a falar de suas prdprias experiéncias vividas;

convidar os participantes a compartilhar histérias de suas vivéncias;

focar-se em sentimentos e impactos ao invés de nos fatos;

ajudar os participantes a fazerem a transi¢cdo da discussdo de acontecimentos dificeis
e dolorosos para a discussdo do que pode ser feito agora para fazer com que as coisas
fiquem melhores. (PRANIS; BOYES-WATSON, 2006, p.42).

E possivel afirmar que as perguntas norteadoras podem ser classificadas em trés
momentos. Inicialmente sdo realizadas as perguntas de aproximacao, as quais possibilitam as
contacOes de histdrias com o fito de que os sujeitos se conhecam em uma dimensdo mais
profunda, por exemplo, no caso foi utilizada a pergunta: compartilhe uma histéria engracada da
infancia e quais os motivos nos levaram a chegar até o circulo?

Em seguida sdo realizadas as perguntas voltadas ao objetivo do circulo, o cerne da
questdo, estas sdo elaboradas com o propoésito de fazer com que as pessoas reflitam e
compartilhem os sentimentos que surgiram em decorréncia dos fatos ao invés dos proprios
fatos. No caso, fora perguntado: o que sabemos sobre a situagdo-problema envolvendo a Fénix?

E por ultimo, sdo propostas perguntas que desenvolvam a mitigacdo do dano com o
olhar voltado para o futuro. Ou ainda, promovam o esperancar. No caso, uma das perguntas
realizadas foi: como cada um de nés podemos ajudar para solucionar a questdo da
vulnerabilidade econémica, moradia e da situacdo académica de Fénix?

A rodada de check-out é realizada para que os participantes elaborem os efeitos do
circulo e construam um paralelo sobre as suas emog¢des compartilhadas na rodada de check-in
e ao final do circulo. Possibilitando que estes construam referenciais positivos acerca do circulo.

No caso, por exemplo, utilizamos como check-out a pergunta: como estamos nos sentindo

35 A frase foi popularizada pelo Canal Futura que a langou em uma campanha publicitaria no ano de 2008.
https://www.youtube.com/watch?v=2COGP6PbNfc
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agora? E obtivemos como respostas: feliz, esperangoso/esperancosa, satisfeito/satisfeita,
surpreendido/surpreendida.

E por fim, temos a cerimdnia de encerramento que marca o final do circulo. A
mencionada, tem como proposito reconhecer os esforcos realizados no circulo, afirmar a
interconectividade dos presentes, gerar o sentido de esperanga para o futuro e os prepara para o
retorno ao espagco comum de suas vidas (PRANIS; BOYES-WATSON, 2006).

No caso utilizamos como uma das cerimonias de encerramento a dinamica ‘minha mao
na sua mao, sua mdo na minha mio, minha mao na sua mao’, que aprendemos na formacao da
Kay Pranis em que participamos eu e a professora Lorena Fabeni, no ano de 2018.

A dindmica consiste em todos os participantes ficarem de pé disporem suas maos com
as palmas para cima e um participante coloca a mao sobre a mao do participante que esta ao
seu lado e diz: - minha mao na sua mao, o participante que disponibiliza sua mao de apoio
responde: - sua mdo na minha mao, e vira-se para o participante ao seu lado e diz: minha mao
na sua mao, e se repete até dar a volta no circulo, ao final todos estardo de méos dadas, em roda.

Apresentada as etapas e as fases do circulo de construcao de paz irei compartilhar como
o0 procedimento restaurativo realizado no Caso Fénix. A primeira etapa realizada foram os pré-
circulos, estes:

foram realizados com o objetivo de apresentar os procedimentos da Pratica
Restaurativa, a fim de ratificar o carater voluntario, principalmente por envolver
servidores que poderiam se sentir coagidos a participacdo pelo desempenho de sua
funcdo, bem como para a anuéncia ao sigilo quanto as narrativas compartilhadas nos
circulos, e sempre checando a seguranca de Fénix. Faz parte da dindmica dos pré-
circulos uma escuta ativa quanto ao assunto gerador da demanda, ampliando a
percepcdo das dindmicas envolvidas, a fim de que ndo houvesse questbes que
causassem surpresas capazes de prejudicar os encaminhamentos a serem construidos
na etapa seguinte — o circulo. (FABENI; BONA, 2021, p. 9)

Os pré-circulos aconteceram junto aos “departamentos académicos que possuiam
atribuicdes institucionais, que tinham a responsabilidade de acolher, manter e possibilitar o
sucesso académico da comunidade discente” (FABENI; BONA, 2021, p. 6). Bem como junto
as Amiga 1 e a Amiga 2. Destaco que, a Amiga 2 ap0s o pré-circulo escolheu ndo mais participar
dos circulos. Porem, em nenhum momento abdicou de apoiar e acolher Fénix visto que
demonstrou enorme preocupagdo com o comportamento de profunda tristeza e de melancolia
da Fénix (FABENI; BONA, 2021).

No tocante a realiza¢do dos pré-circulos destaco:

Reputo importante marcar o momento dos pré-circulos, porque estou convencida de
que grande parte do sucesso do circulo e da prépria construcdo coletiva das solugdes
demandadas pelo caso Fénix, se deu justamente pelo macigo investimento nesta etapa.
E neste sentido, imprimimos grande esfor¢o na gestdo do tempo, sobretudo para
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realizarmos tantos pré-circulos quantos fossem necessarios, articulando com cuidado
a agenda de todas as pessoas participantes, de maneira que todos pudessem
comparecer, participar e assumir possiveis responsabilidades (FABENI; BONA,
2021, p. 9).

A experiéncia do pré-circulo foi avaliada posteriormente como extremamente positiva,
“notadamente porque os vinculos foram sendo tecidos e fortalecidos tendo como pilar os
principios e valores da Justica Restaurativa” (FABENI; BONA, 2021, p. 9). Isto porque a

comunidade académica se posicionou ao lado da Fénix “assumindo com ela, o protagonismo
nas solugdes das necessidades nao atendidas apresentadas” (FABENI; BONA, 2021, p. 10).

E por fim, compartilho algumas perguntas que sulearam a realizacao dos pre-circulos.

1. Vocé participou da formacdo em Justica Restaurativa? 2. Vocé percebeu algum
potencial na/da Justica Restaurativa para ser adotada na universidade para resolver
situacOes conflitivas e ndo conflitivas? 3.Vocé tem interesse em colaborar de maneira
voluntaria no caso Fénix? 4. De que maneira vocé percebe como é possivel colaborar
com a Fénix? 5. De que maneira seu departamento pode atender as demandas de
Fénix? (FABENI; BONA, 2021, p. 10)

Todos os circulos foram realizados com o objetivo de “construir coletivamente a¢des e
assumir compromissos que pudessem mitigar, quicd eliminar as circunstancias de
vulnerabilidade social, econdmica e académica da discente” (FABENI; BONA, 2021, p. 10).

O primeiro circulo realizado em 21 de junho de 2018, que passou a ser chamado de
circulo principal, contou com a participacdo da diretora da Faculdade na qual Fénix estava
lotada, duas profissionais do DAPSI — assistente social e psicologa -, a representante do DAIE,
da PROEX, a psicéloga voluntaria, a professora Lorena Fabeni e eu.

O desenvolvimento do circulo possibilitou didlogos capazes de promover a pactuacdo
das seguintes responsabilidades:

a) A PROEX, por meio de sua representante, se responsabilizou em levar as
demandas financeiras e propor por meio da DAIE, fornecer os auxilios
emergenciais durante a etapa, e também a participacdo nos demais circulos os
quais fossem necessarios; b) O DAPSI, por meio da assistente social se propds a
efetuar a orientacdo e acompanhamento, enquanto Instituicdo, junto aos
programas do CAD-Unico, e com os demais programas de politicas publicas da
Assisténcia Social. b.1) A Psicéloga do Departamento, ofereceu uma escuta
profissional, individualizada, com o objetivo de avaliar as questdes da
sintomatologia psiquica b.2) responsabilizou-se por inserir a discente no grupo
de reflexdo oferecido pelo departamento; b.3) se comprometeu com a
participacdo do Departamento nos demais circulos que seriam realizados; b.4) e
ao longo da semana do dia 25 a 29 de Junho de 2018 realizaria atendimento
pontual e escuta para que fosse viabilizada a construcdo de relatorios e
encaminhamentos e b.5) auxiliaria na confec¢do dos documentos necessarios para
acesso ao edital do PIBID; c¢) A Faculdade, por meio da diretora, apresentou a
possibilidade de Fénix se candidatar & Bolsa do PIBID via edital, que
configurava-se como uma bolsa de estadgio com a duragdo de 18 meses; c.1) se
prop0s a disponibilizar o material de fotocOpia de texto durante a etapa; c.2)
ofereceu a possibilidade do exercicio domiciliar a partir dos esclarecimentos e
encaminhamentos do DAPSI; c.3) se disponibilizou a eleger um grupo de
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professores para acompanhar a discente, tendo se comprometido a enviar 0s
nomes para o convite até o dia 29 de junho de 2018; c.4) bem como a articular e
eleger alunos do CA (Centro Académico), que poderiam ajuda-la com as questdes
da vida académica, em que o prazo fora estipulado até o dia 03 de Julho de 2018;
c.5) e também a participacdo nos demais circulos que seriam realizados; d) O
Projeto de Pesquisa, por meio da professora Lorena Santiago Fabeni e das
bolsistas Claudelice Silva Santos e Amanda Bona, se disponibilizou a facilitar
Circulos de Construcdo de Paz com as instituicBes externas que poderiam fazer
acompanhamento e acolhimento; d.1) propuseram a facilitar um circulo com 3 ou
4 docentes que acompanhavam a discente; d.2) e um outro circulo com alguns
alunos do CA a fim de que fosse construido um ambiente académico seguro,
interessado em ajudar a aluna sem entrar no mérito do conflito; d.3) e sugeriu a
facilitagdo de circulos com a familia que apoia e a familia biologica; €) a
Psicologa voluntaria, se comprometeu a fazer o acompanhamento
psicoterapéutico com a discente em harmonia com a psicéloga do DAPSI; e. e.1)
para os atendimentos da discente demandou um espago adequado, no que fora
atendida; f) Fénix se responsabilizou por se submeter ao edital do PIBID, com
prazo fixado até o dia 22 de Junho de 2018 em conjunto a Faculdade e ao DAPSI;
f.2). se comprometeu a participar do atendimento pontual junto ao DAPSI,
oferecido pela psicologa; f.2) se disp0s a participar de Circulos de Construcéo de
Paz com a familia biol6gica e a familia afetiva, caso ocorresse; f.3) comprometeu-
se a comparecer ao atendimento psicoterapéutico com a Psicdloga voluntaria, em
dialogo com a Psicéloga do DAPSI, por meio de atendimento semanal que fora
agendado para iniciar na semana do dia 25 a 29 de Junho de 2018; e, g) todos 0s
participantes concordaram com a realizagdo e consequente participagdo de um
pos-circulo agendado para o dia 09 de julho de 2018 as 14:30, na Sala da Justica
Restaurativa (FABENI; BONA, 2021, p. 10-12).

A partir dos encaminhamentos elaborados, no dia 27 de junho de 2018, realizou-se o
circulo de construcéo de paz com os docentes da Fénix.

Na oportunidade, se fizeram presente o vice-diretor da Faculdade em que Fénix estava
lotada (identificado como Professor 1), o orientador do projeto de pesquisa da qual Fénix
participava (Professor 2) e um professor que ministrava algumas das disciplinas que Fénix
estava matriculada (Professor 3) (FABENI; BONA, 2021).

O referido circulo também fora proposto com o objetivo de “construir coletivamente
acles e assumir compromissos que possam mitigar, quica eliminar as circunstancias de
vulnerabilidade académica da discente” (FABENI; BONA, 2021, p. 10). Neste circulo foram

encaminhadas as seguintes proposi¢oes:

a) O Professor 1, por meio da Faculdade, se disponibilizou a auxiliar nas questfes
burocraticas que houvessem. a.1) Se comprometeu a conversar com a orientadora do
Tempo Comunidade da discente, no periodo 2018.3, com o objetivo de que fosse
construido um canal mais préximo de di&logo na construcédo do projeto; a.2) a requerer
as atividades que seriam realizadas no evento que ocorreria junto & disciplina 1, tendo
como principal objetivo o reconhecimento da metodologia de avalia¢do a fim de que
a discente pudesse estar melhor preparada; a.3) adiantar os materiais das disciplinas
que seriam ofertadas em dialogo com os demais professores da Faculdade em questao,
a fim de que pudesse disponibilizar tais materiais; b) O Professor 2, orientador da
discente em um projeto de pesquisa, sugeriu se disponibilizar a pagar pelo pdster que
sera utilizado na Apresentacdo do Simposio, e b.1) a auxiliar a discente na construgéo
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do Relatério Final do PIBIC; c) O professor 3, se dispbs a auxiliar a discente nas
demandas que fossem apresentadas por ela; d) A aluna se comprometeu a fazer as
leituras referente as disciplinas que serdo ministradas no periodo 2018.3; d.1) a
produzir o Relatério Final do Projeto do PIBIC em conjunto com o Professor 2, e a
d.2) produzir as duas apresenta¢des uma da UNIFESSPA e outra que seria apresentada
em um Simposio em Belém (FABENI; BONA, 2021, p. 12-13).

Ainda com o objetivo de desenvolver os encaminhamentos do primeiro circulo foi
realizado, no dia 31 de julho de 2018, o circulo de construcdo de paz que contou com a
participacdo de cinco discentes apoiadores e também teve como objetivo “construir
coletivamente ac¢Oes e assumir compromissos que pudessem ajudar a superar as circunstancias
de vulnerabilidade académica da discente” (FABENI; BONA, 2017, p. 13). Neste circulo foram
encaminhadas as seguintes acoes:

a) o discente 01 se propds a apresentar os novos colegas de sala e marcaram de sair
em um final de semana com o grupo de amigos; a.1) e também se dispds a ser amigo,
estar sempre préximo fazendo companhia, dando apoio e conversando; b) o discente
2, se prop0s a ser amigo, estar sempre proximo fazendo companhia, dando apoio e
conversando; c) a bolsista do projeto de pesquisa comprometeu-se a convidar 0s novos
colegas de classe da discente a participar de um Circulo de Construgdo de
Fortalecimento de Vinculos; d) a discente 3, disponibilizou-se a ajudar na realizacéo
das atividades académicas, além de d.1) ter se proposto a ser amiga, estar sempre
proxima fazendo companhia, dando apoio e conversando; e) a discente 4,
comprometeu-se em apresentar suas amigas da nova turma da discente e e.1) coloca-
la no Grupo de Whatsapp a fim de fortalecer os vinculos de amizade e e.2) se propds
a ser amiga, estar sempre préximo fazendo companhia, dando apoio e conversando;
f) a discente 5, comprometeu-se em apresentar a discente aos novos colegas, e f.1) em
fortalecer os vinculos durante uma viagem de campo que a turma iria realizar; bem
como Bem como, f.2) se propds a ser amiga, estar sempre proxima fazendo
companhia, dando apoio e conversando; g) Fénix aceitou a participa¢do no Grupo de
Whatsapp proposto pela discente 4. g.1) na manifestou interesse e disponibilidade em
interagir com 0s colegas da nova turma, g.2) comprometeu-se em se esforgar para
estar presente nos convites que foram feitos; e h) Todos se comprometeram a
participar do pés-circulo (FABENI; BONA, 2017, p. 13).

Apds realizados os circulos de construcdo de paz, passou-se a etapa de realizacdo dos

pos-circulos.

O pos-circulo foi demandado pelo coletivo do circulo principal e do circulo dos
discentes. Aqui cabe destacar, que o pos-circulo com os discentes ficou prejudicado em razdo
do pouco tempo, dois meses, no qual estes discentes (oriundos de localidades diversas)
permanecem na UNIFESSPA dada a estrutura pedagégica do curso que frequentam. Visto que
0 circulo fora realizado no final do primeiro més do curso, ndo houve tempo habil para

realizacéo do pds-circulo.

Porém, apesar da ndo realizacdo do pos-circulo “acompanhamos e dialogamos com o0s
discentes e certificamos que o objetivo principal fora alcangado na medida em que todos os

compromissos assumidos foram efetivamente cumpridos”(FABENI; BONA, 2021, p. 14).
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O circulo principal demandou a realizac&o de dois pos-circulos com o fito de apresentar
0 estado da arte quanto aos encaminhamentos propostos e estes apresentaram como resultados
finais:

a) Quanto aos auxilios estudantis, em 03 de julho o departamento ja havia comunicado
que Fénix estava devidamente inscrita nos programas de bolsa permanéncia e bolsa
transporte e que j& teria recebido o auxilio emergencial; b) No ambito dos
encaminhamentos pertinentes ao DAPSI, relatou-se que fora atendida pela assistente
social; b.1) fora apresentada as informagdes necessarias para a inclusdo nos programas
e aguardavam o contato do CRAS. b.2) A assistente social, enviou ao CRAS um oficio
requerendo informacdes quanto a telefone e endereco de atendimento e b.2) estavam
em fase de contato com o CRAS préximo a residéncia da discente e consultar as datas
de cadastramento no programa. b.3) Quanto a escuta profissional individualizada
junto a Psicéloga do DAPSI, ocorreu como programado e fora elaborado um relatério
de Diagnostico encaminhado a Psicologa Voluntéaria, com o objetivo de auxiliar o
atendimento que ja estava ocorrendo; b.4) e também um encaminhamento ao Servigo
de Satde Municipal, com o qual a discente j& havia conseguido marcar uma consulta;
c) Quanto aos encaminhamentos junto a Faculdade, que apresentou um edital de
bolsa-estagio do PIBID, a discente conseguiu se inscrever com a ajuda de seus
apoiadores e, posteriormente informou sob a sua aprovagdo no processo seletivo do
edital; d) O Projeto de pesquisa, por meio da coordenadora e de suas bolsistas, estavam
em fase de aguardar o encaminhamento quanto a realizagcdo de circulos com 0s
departamentos das instituicBes da assisténcia social, os quais fossem necessarios, por
parte da assistente social do DAPSI e d.1) estava construindo a agenda para a
facilitacdo de Circulos com os discentes e docentes demandados, e d.2) fora realizado
um Pré-Circulo com a irma afetiva da discente; e) A Psicologa voluntaria, apés
receber o relatério de atendimento psicolégico da psicdloga do DAPSI, estava em
processo de construcdo da agenda junto a discente; f) Quanto as responsabilidades da
Fénix havia se disponibilizado a entrar em contato com a familia bioldgica, e informou
que sua mée ndo possuia disponibilidade, pois trabalhava e sua irma ndo possuia
interesse em participar. f.1) Quanto a realizagdo de circulos com a familia afetiva, a
sua mée afetiva também estaria indisponivel por motivos laborais e as duas irméas-
afetivas, se mostraram disponiveis para a participacdo os circulos. Porém, no dia
marcado apenas uma das irmas compareceu, realizou o Pré-Circulo e ndo manteve
interesse em dar continuidade na atividade (FABENI; BONA, 2021).

Assim, a partir do exposto depreendemos que no tocante ao restabelecimento das
relacBes de Fénix com a comunidade académica esta foi restabelecida em suas dimensdes
individuais, coletivas e institucionais “consolidando que a participagdo da comunidade ¢
fundamental para o éxito do procedimento restaurativo” (FABENI; BONA, 2021, p. 15). Visto
que Fénix restabeleceu sua autoconfianca, desenvolveu seu empoderamento por ter sido

disponibilizada uma rede de apoio a partir da comunidade académica.

E necesséario trazer alguns apontamentos feitos por mim e pela professora Lorena Fabeni
no artigo “A importancia da participacdo da comunidade nos circulos de construcéo de paz. A

experiéncia do Caso Fénix realizada na Amazodnia”, ainda nao publicado, acerca do caso Fénix.

O primeiro, refere-se aos relatos compartilhados pelo coletivo “[...] de que a
Universidade deve se dispor a utilizar a Justica Restaurativa como politica institucional”

(FABENI; BONA, 2021, p.15). Estes foram suscitados pela possibilidade que a Justica
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Restaurativa oferece de realizar dialogos dificeis e complexos sejam realizados em um ambiente
seguro, nos quais “as pessoas se reconhecem em suas humanidades e serenam, evitando a
disputa de poder, muito frequente no ambiente académico” (FABENI; BONA, 2021, p.15) e

constroem coletivamente solugdes para estes problemas.

Outro apontamento pertinente abordado no referido artigo (FABENI; BONA, 2021)
trata-se da aparéncia dos comportamentos. Ocorre que no cotidiano as pessoas utilizam
mecanismos de defesa, que sdo “[...] mecanismos psicoldgicos inconscientes que reduzem a
ansiedade decorrente de estimulos inaceitaveis ou potencialmente prejudiciais. E uma estratégia
do Ego para proteger a personalidade daquilo que considera uma ameaca” (MUNIZ;
GUSMAO, 2021, p. 180). Estas por vezes se mantém ocultas, porém

Quando o didlogo se realiza, a comunidade, através de seus representantes se ouve,
reflete, toma consciéncia, exerce autonomia equilibrada, se empodera, toma decisdes
e participa efetivamente do processo de solucdo, afastando-se da participagdo passiva
de mera receptora de questdes que lhe sdo colocadas, através das normativas
institucionais. Assume o protagonismo da transformacdo social, tendo como
referéncia de pratica cotidiana os valores altruistas, que a todos comunica, que todos
buscam vivencia-los, mas sem uma consciéncia e/ou percep¢ao critica de como fazé-
los (FABENI; BONA, 2021, p. 15-16).

Por fim, apresentadas as partes envolvidas e o procedimento restaurativo aplicado ao
Caso Fénix, bem como feita as descri¢des analiticas destes concluo o que presente capitulo.
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4 APARTICIPACAO DA COMUNIDADE NA JUSTICA RESTAURATIVA

Neste capitulo do trabalho irei abordar discussdes, com base no referencial tedrico de
Ivo Aertsen (2018), Fernanda Fonseca Rosenblatt (2014a, 2014b) e diversas pesquisadoras
contidas nas obras “Sulear a Justi¢ca Restaurativa: As contribuicdes Latino-Americanas para a
constru¢do do movimento restaurativo” (2020) e “Sulear a Justica Restaurativa” (2021) das
organizadoras Glaucia Mayara Niedermeyer Orth e Paloma Machado Graf acerca dos
resultados e o da participacdo da comunidade na Justica Restaurativa, 0s quais nao tenho
pretensdo em esgotar. E destacar quais foram os aspectos praticos da Justica Restaurativa
essenciais na configuragdo dos procedimentos restaurativos aplicados ao caso que levaram a
alcancar os objetivos propostos nos Circulos de Construcao de Paz.

Informo que os referenciais tedricos mencionados anteriormente foram selecionados a
partir de pesquisa exploratdria realizada em plataformas de pesquisas académicas sob 0s termos
“Justica Restaurativa” e “Comunidade”. E destaco que apesar de ter no horizonte da pesquisa
o Sul global, didlogo com pesquisadores que ndo estdo nesta geolocalizacdo, mas que
contribuiram para o desenvolvimento de reflexdes pertinentes.

As contribuicbes do pesquisador Ivo Aertsen® (2018) aqui pautadas foram elaboradas
pelo autor em uma palestra realizada junto ao Centro de Direitos Humanos e Educacdo Popular
de Campo Limpo — CDHEP, em Sao Paulo. O pesquisador defende que a Justica Restaurativa
deve ser adotada por diferentes agentes e de formas distintas e ratifica:

Nao sou favoravel & adocdo de um Gnico modelo de JR. E importante que se acolha a
diversidade de modelos e programas de JR, de modo a atender a diversidade de
situagdes, contanto que ndo se afaste dos principios e valores que informam a todos
eles. (AERTSEN, 2018, p. 2)

O posicionamento de Aertsen quanto a ndo adog¢do de um modelo Unico de Justica
Restaurativa coaduna com o pensamento encontrado nas obras “Sulear a Justi¢a Restaurativa:
As contribuigdes Latino-Americanas para a constru¢do do movimento restaurativo” (2020) e
“Sulear a Justica Restaurativa” (2021) das organizadoras Glaucia Mayara Niedermeyer Orth e
Paloma Machado Graf. Isto pois, defendem que o modelo de Justica Restaurativa deve ser

formado e construido a partir da comunidade e ndo impostos por tedricos e pesquisadores.

A defesa da ndo adogdo de um modelo Unico de Justica Restaurativa é controverso entre

0s demais pesquisadores de Justica Restaurativa. Dos quais, destaco Fernanda Fonseca

%0 pesquisador € reconhecido por seu trabalho desenvolvido por toda a Europa e iniciou sua atuagdo no campo
da Justica Restaurativa em meados do fim da década de 1980 e inicio da década de 1990.
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Rosenblatt (2014b) que no artigo “Em busca das respostas perdidas: Uma perspectiva critica
sobre a Justiga Restaurativa” mobiliza alguns referenciais teoricos sobre Justiga Restaurativa
no Brasil e, principalmente, no restante do mundo para refletir sobre as lacunas existentes na

literatura cientifica sobre a Justica Restaurativa.

A preocupacdo da autora quando da definicdo de um conceito e da propria natureza da
Justica Restaurativa é verificada quando esta afirma que “[...] um dos problemas da justica
restaurativa ndo € somente a auséncia de um conceito pronto e acabado, quer dizer, de uma
“frase conceitual” com o qual todos (ou a maioria) concorde” (ROSENBLATT, 2014b, p. 4-5).

Estas reflexdes demonstram a preocupacao em garantir que a Justica Restaurativa esteja
ao alcance dos pesquisadores de uma forma coesa e Unica que garanta, segundo Rosenblatt

(2014b), a seguranca do procedimento.

Porém, a partir da experiéncia pessoal que adquiri no projeto de pesquisa-acao, entendo
que os pesquisadores e 0s juristas, os sujeitos externos a realidade local/comunidade, devem
priorizar a escuta como aprendizado junto a comunidade, principalmente, quanto aos valores e
principios locais com fito de garantir que o processo ocorra de forma emancipatoria. Nesta
perspectiva, a abertura quanto ao modelo de justica restaurativa possibilita uma melhor

interlocucdo e participacdo da comunidade.

Os valores e as diretrizes da justica restaurativa precisam emergir do coletivo, dos
valores da comunidade envolvida no conflito, todavia desde que esta experiéncia perpasse pelos
principios da justica restaurativa sistematizada no Sul-global. A fim de que ocorra a reparacao,
ou mitigacdo, do dano gerado a partir das situacdes de conflito percebidas em sua totalidade,
considerando e equilibrando as relagbes de desigualdades estruturadas na sociedade (género,

raca, classe, saude).
Ainda guanto ao artigo reflexivo de Fernanda Rosenblatt (2014b), o qual aponta:

[...] quatro dos maiores problemas em torno dos fundamentos teéricos da justica
restaurativa, quais sejam, as imprecisdes acerca da sua natureza, da sua posi¢do em
relacdo ao sistema de justica criminal, do seu apelo a comunidade e dos riscos
atrelados & empreitada restaurativa (2014, p.17).

Depreende-se a preocupacédo da pesquisadora acerca das imprecisfes quanto a natureza
da Justica Restaurativa, bem como quanto, ao que denomina “apelo a comunidade”. Rosenblatt

(2014b, p.8) defende que néo é explicito como a participagcdo da comunidade nas préaticas
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restaurativas deve ocorrer e complementa “[...] entendemos que ainda ndo foi desenvolvido um
framework coerente para operacionalizar o envolvimento da comunidade nos processos
restaurativos” (ROSENBLATT, 2014b, p. 8).

A analise feita a partir do estudo dos referenciais teoricos suleares (ORTH;
BOURGUIGNON; GRAF, 2020; ORTH; GRAF, 2021) e em consonancia a minha atuacéo
como facilitadora, é no sentido de que ndo é necessario estruturar para operacionalizar a partir
de teorias distantes do chdo em que se pisa. Ou seja, 0 envolvimento da comunidade deve ser
pensado a partir de cada comunidade, sem perder do horizonte 0s principios restaurativos e 0s

principios suleadores.

As autoras Orth e Graf (2021), propde ser “[...] necessaria compreensdo de que a justi¢a
restaurativa emerge de baixo para cima e que o movimento coletivo local é importante para

construcdao do pensamento restaurativo de justica no pais [...]”" (2021, p.241).

Tal apontamento demonstra o qudo importante € para a proposta de justica restaurativa
sulear a participa¢ao da comunidade e a possibilidade de “fazer justiga” por e pela comunidade.
Tendo no horizonte a auto responsabilizacdo do Estado no processo de reparacdo dos danos
causados e perpetuados por este quando € reconhecida as desigualdades (de raca, classe e
género) existentes no pais e suas origens que remontam o periodo de colonizacgdo do Pais e de

escravizagao.

No mesmo sentido Neves et al. (2021) as quais apontam

o valor intrinseco a perspectiva comunitéria e vitimologica da Justica Restaurativa
estd associado a um principio de democracia participativa, em que 0s sujeitos que
melhor conhecem a realidade que envolve o conflito serdo os responsaveis por pensar
respostas para tal. O saldo que o potencial organizativo de comunidades em torno de
buscar solugdes para os seus problemas é capaz de fortalecé-las para enfrentamentos
diretos com o poder de punir do Estado que mais lhe atinge. (NEVES et al., 2021, p.
42)

Assim, as autoras (NEVES et al., 2021) defendem que a participacdo da comunidade e
o foco na vitima séo perspectivas que possibilitam a construcdo de estratégicas coletivas de

reivindicar junto ao Estado a reparagdo dos danos e mitigacdo dos danos.

Para melhor ilustrar a analise e trazer foco ao caso, convido a reflexdo quanto as
mulheres, que assim como Fénix, foram vitimas de violéncia doméstica no municipio de
Maraba (de onde parte esta pesquisa). Para tanto importante citar Alexandre, et. al. (2020) que

nos informa
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Em 2019,0 Servico de Atencdo a pessoa em situacdo de vulnerabilidade social no
Estado do Para (Parapaz), com base nos dados colhidos durante os 551 atendimentos
realizados no seu primeiro ano de funcionamento em Maraba, tragou um perfil
aproximado da mulher vitima de violéncia no municipio: Idade entre 18 e 29 anos;
raga negra; religido catolica; escolaridade: fundamental incompleto; chegou ao
servico por demanda esponténea; local onde reside: nova-marabd; situagédo
ocupacional: desempregada; estado civil solteira, 0 agressor na maioria das vezes
¢ 0 e cOnjuge com idade entre 30 e 39 anos (Parapaz/Maraba, 2019 apud
ALEXANDRE et al., 2020).

A partir do perfil de mulheres vitimas de violéncia doméstica em Maraba é perceptivel
a existéncia de marcadores sociais de raga (mulheres negras) e de classe (desempregadas), os
quais precisam ser considerados a partido que representam e a0 meu sentir, representam que as
descendentes das pessoas que sofreram com 0 processo de escravizacdo sao as mulheres que
mais sofreram violéncia doméstica, no municipio de Maraba, no ano de 2019.

E a partir deste apontamento, questiono quais sao as solucGes construidas pelo Estado
que alcanca a reparacdo dos danos provocados a estas mulheres negras? Quais iniciativas
surgidas a partir do Estado visa a reparacdo do dano de forma a abranger a dimenséo raca? O
artigo proposto por Alexandre et al. (2020) que se prop0s a apresentar “como esta estruturada
a rede de atendimento as mulheres vitimas de violéncia em Maraba” (ALEXANDRE; et. al.,
2020, p. 10), por exemplo, ndo da pistas a estas respostas. E informo, o presente trabalho néo
tem por objetivo responder tais questdes, mas se propde a lancar luz a tais inquietages.

Os questionamentos mencionados anteriormente, ao meu sentir, trazem elementos que
coadunam com o proposto por Neves et. al. (2021), o qual ratifico ““[...] 0 potencial organizativo
de comunidades em torno de buscar solucdes para seus problemas é capaz de fortalecé-las para
enfrentamentos diretos com o poder de punir do Estado que mais lhe atinge.” (2021, p. 42).

A andlise do caso deve partir do pressuposto este se voltou para as consequéncias do
relacionamento abusivo (e violéncia doméstica) vivenciadas por Fénix que repercutiu na
violacgdo de suas relagdes com a comunidade académica (fragilidade na relacdo com docentes,
rompimento das relacbes com os discentes, rompimento das relagdes institucionais que
possibilitavam acesso aos auxilios estudantis).

Assim, 0 projeto, consoante com seus objetivos, se propds a mitigar os danos causados
por sua situacdo de vulnerabilidade apresentada que alcangavam o d&mbito da Universidade e
ndo das razdes de sua vulnerabilidade. (FABENI; BONA, 2021)

Porém, ao longo do desenvolvimento do caso

houve a preocupacéo de oferecer minimamente atendimento psicoldgico através da

psicéloga voluntéria do programa e encaminhamento as institui¢bes publicas que
desenvolvem atendimentos especificos para as situa¢fes de violéncia doméstica
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enfrentadas pelas mulheres. Fénix iniciou acompanhamento pelo CRAS para cuidar
dessa questdo, logo que iniciamos o atendimento dela no projeto, e sabemos que
compromete sobremaneira nosso estar no mundo e nossas relagoes sociais e afetivas,
permanecendo por longo tempo reverberando no consciente e inconsciente da
mulheres, sobretudo quando ndo ha um acompanhamento da situacdo violenta.
(FABENI; BONA, 2021, p. 17)

O acompanhamento da Fénix junto ao CRAS ocorreu até o ano de 2019 e foi
interrompido em razdo de seu retorno para o campo, com objetivo de estar mais préxima de
seus familiares. E por “[...] estar em um relacionamento afetivo amoroso, construido em outras
bases, que ndo a da subordinacdo e violéncia, ja tendo como fruto deste relacionamento um
filho [...]” (FABENI; BONA, 2017, p. 17)

Destaco ainda os motivos arrazoados no artigo (FABENI; BONA, 2017) do porqué a
comunidade foi envolvida no caso para abordar a situacdo da vulnerabilidade académica de
Fénix, os quais foram: a) o reconhecimento que a vulnerabilidade académica de Fénix ndo €
exclusivamente relativa a ela ou a sua familia, pertencendo também a comunidade universitéaria.
Visto que Fénix integra a comunidade universitaria; (FABENI; BONA, 2021) b) “A
comunidade universitaria tem responsabilidade na construcdo de solucGes coletivas para as
situagBes problemas que se apresentam, tendo em vista que também é um espaco de construcao
de identidade individuais, sociais e coletivas” (FABENI; BONA, 2021, p. 17); e c) a
oportunidade da comunidade académica desenvolver habilidades para resolver suas situacdes-
problemas interna, com o objetivo de evitar a evasdo de discentes em condicdes de
vulnerabilidade (FABENI; BONA, 2021).

O desenvolvimento de habilidades, por parte da comunidade universitaria, para
resolucdo de questdes internas oportuniza: o desenvolvimento de relaces interpessoais
maduras baseadas nos principios que orientam nossos relacionamentos individuais e coletivos,
dos quais destaco o respeito, a solidariedade, o empoderamento e a esperanga (FABENI,
BONA, 2021); o fortalecimento da comunidade académica, a partir de suas especificidades
“considerando a constru¢do de relagdes sociais assimétricas de poder” (FABENI; BONA, 2021,
p. 18), por meio da oportunidade de participar de espagos dialégicos seguros e horizontais; o
protagonismo da comunidade académica na resolucdo de questdes coletivas, propostas pela e
para a comunidade, a partir da assuncdo de responsabilidades (FABENI; BONA, 2021).

E apontado no artigo, que apresenta os resultados do Caso Fénix (FABENI; BONA,
2021), a contribuigdo no processo restaurativo das pessoas que ao passarem por procedimentos
restaurativos sdo estimuladas a se reconhecerem por seus “[...] nomes e ndo pelos cargos ou

funcOes, que servem apenas para categorizar os sujeitos e dificultar o acesso.” (FABENI,
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BONA, 2021, p. 18). Proporcionando um espacgo de solu¢do de uma questdo académica com
pouca ou nenhuma burocracia.

Porém, o ambiente que estava posto na Universidade ndo era este de pouca burocracia.
Ocorre gque presumidamente, sem a intervencao do projeto, Fénix teria se evadido do curso. Em
razdo das condi¢bes em que se encontrava, frequentava as aulas de forma esporédica (dada as
dificuldades de locomocdo), ndo possuia 0 desempenho satisfatério nas atividades do tempo-
comunidade e tinha grandes dificuldades em realizar as tarefas académicas e encontrava-se com
sua saude fisica, mental e emocional debilitada em razdo dos danos causados pela violéncia
domestica. (FABENI; BONA, 2017)

A partir de todo 0 exposto na pesquisa e em consonancia com os resultados dos circulos
restaurativos realizados no caso Fénix - em que a autoconfianca e 0 empoderamento da Fénix
foram possibilitados pelo comprometimento da comunidade em acolher a situacdo de
vulnerabilidade da discente e mitigar os danos gerados pela situacdo de violéncia doméstica -
depreende-se que € relevante a participacdo da comunidade na mitigacdo dos danos e que esta
participacdo foi fundante no processo restaurativo.

A participacdo da comunidade foi relevante, pois houve um estimulo para a sua
participagdo junto a Fénix na construcdo de um horizonte de resolucéo de questdes complexas
que perpassem a escuta ativa, o didlogo respeitoso e a assuncao de responsabilidades; as quais
ndo seriam possiveis (ou se encontraria profundamente prejudicada se ocorresse) por meio do
dialogo burocratico posto (memorandos, oficios, e-mails) (FABENI; BONA, 2021).

A presenca da comunidade no processo restaurativo foi fundante, pois sem esta Fénix
ndo teria condigbes de continuar o curso. Fénix sofria com as consequéncias dos danos
provocados por circunstancias exteriores a comunidade (violéncia doméstica) que
reverberavam em suas relagdes com a comunidade académica.

Relevante destacar que as solucdes pactuadas ao longo do procedimento restaurativo
“[...] forma possiveis, factiveis, equilibradas, justas e holisticas da perspectiva de cada sujeito
que participou, ndo ferindo suscetibilidades, ndo violando normativas internas e criando
condi¢cdes favoraveis para a solucdo de uma situacdo complexa [...]” (FABENI; BONA, 2021,
p. 19). Todos os participantes foram devidamente apresentados aos procedimentos restaurativos
(portanto, informados) e estavam comprometidos (voluntariamente) a colaborar em
comunidade (em comunidade as responsabilidades sdo compartilhadas o que torna mais factivel
a assuncao destas).

Justificou-se a inclusédo da comunidade no processo restaurativo a partir dos seguintes

argumentos
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1. a apropriacdo da situagdo por parte da prépria comunidade, responsavel pela
solugdo, como também da vitima, pois além de ter um custo financeiro de cada
discente, custeado pelo governo, a sociedade externa também seria prejudicada com
a auséncia de um profissional, cumprindo a tarefa para a qual foi instruido; 2. a
participacdo oral da comunidade na vivéncia circular, aproxima e interconecta a
humanidade presente em cada sujeito membro da comunidade, encontraram a ideia de
fazer parte, de pertencimento; 3. sugerem a percepgao de que é necessario promover
mudancas nos processos/procedimentos académicos alterando a estratégia para cuidar
das demandas que chegam até os departamentos; 4.0s processos e/ou procedimentos
restaurativos sdo rotas para estabelecer o envolvimento concreto da comunidade na
construcdo da justica social.; 5. o envolvimento dos membros da comunidade
académica favorece um maior engajamento, tornando a comunidade mais forte e
segura para resolver as situacGes académicas complexas que emergem em Seu seio,
porque quanto mais as pessoas se aproximam, mais deixam de ser estranhas e
indiferentes umas com as outras. (FABENI; BONA, 2021, p. 19-20)

Tais argumentos nos direcionam para o carater emancipatdrio do processo restaurativo
adotado no caso, o que foi possivel por meio da apropriacdo da situacdo por parte da
comunidade que a reconhece como um problema coletivo (aqui justificado por meio dos custos
gerados na graduacdo, mas podemos considerar também o comprometimento da comunidade
académica com a finalizacdo da formacdo pelo compromisso em promover educacdo publica
de qualidade).

O carater emancipatério do processo restaurativo realizado no caso pode ser percebido,
também, por meio do fortalecimento das relagdes interpessoais estimuladas pelo didlogo em
circulo que permite o reconhecimento dos sujeitos presentes.

Bem como, por oportunizar o desenvolvimento de solugdes e mudancas em sua
comunidade a partir das situacGes conflitivas compartilhadas. Ainda quanto ao carater
emancipatério, o envolvimento da comunidade nos da condicGes de esperancar que seja
construida uma justica social.

Assim como, o estimulo ao engajamento de toda a comunidade que promove 0 seu
fortalecimento. Todos elementos mencionados anteriormente nos direcionam para um sistema
institucional emancipador.

No meu sentir, um sistema institucional emancipador tem como premissa a assuncao de
responsabilidade na mitigacdo dos danos e na reparacdo dos danos historicamente provocados
pelas instituicbes, como representacOes do Estado. Assim sendo, portanto, uma possibilidade
de o Estado assumir a responsabilidade de reparacdo dos danos promovidos desde sua
constituicdo até a sua atualidade. Como proposto por Abréo e Torelly (2010), na analise em que
0s autores abordam quatro dimensdes da reparacdo como politicas publicas da Justica de
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Transicdo®’, das quais destaco “[...] reforma das institui¢des perpetradoras de violagGes contra
os direitos humanos” (ABRAO; TORELLY, 2010, p. 25).

Veja, as Universidades pablicas inicialmente, foram instituicdes criadas para educar 0s
filhos e filhas dos colonizadores que se encontravam no Brasil. Ndo fora uma instituicéo
pensada para acolher os filhos e filhas de trabalhadores, ou tdo pouco dos camponeses e
camponesas, dos assentados e assentadas.

E verdade que a UNIFESSPA é uma instituicdo recente, criada em 2013, e se propde
“[...] a missao de impulsionar a universalizacdo da educacdo publica de qualidade, [...] tendo
compromisso precipuo com o desenvolvimento regional”®®. E possui politicas publicas de
acesso a educacgdo por meio de cotas voltadas aos povos tradicionais (indigenas e quilombolas),
as pessoas negras (nao-quilombolas), as pessoas egressas do sistema de ensino publico, aos
filhos e filhas de assentados e assentadas da Reforma Agréria; o que ratifica o desenvolvimento
de préticas que envolvam a comunidade universitaria na tomada de decisdo com fito a construir
um sistema institucional emancipador e a justica restaurativa se mostrou como um modelo
capaz de possibilitar tais mudancas.

Veja, a participacdo da comunidade académica, por meio de representantes de diferentes
categorias (discentes, docentes e técnicos), proporciona “[...] o empoderamento, a autonomia
para resolugdo coletiva de suas questoes [...]” (FABENI; BONA, 2021, p. 20) que passam a
atuar como protagonistas na tomada de decisdo e “[...] ndo mero receptores de ordens,
normativas ou decisdes, muitas das vezes estranhas e distantes a ideia de justica.” (FABENI;
BONA, 2021, p. 20).

E possivel analisar a partir de outro foco que a comunidade académica se apresenta
como apoiadora da gestdo universitaria na profilaxia e na solucdo de situagdes conflitivas ou
ndo conflitivas que aflorem no ambiente académico. Outro apontamento pertinente refere-se a
ndo exigéncia de especializacdo ou profissionalizacdo para a participacdo no circulo de
Construcdo de Paz proporcionando acesso amplo de toda a comunidade na resolugdo de
questdes complexas, como apresentado no caso. (FABENI; BONA, 2021).

37 A Justica transicional se caracteriza como “uma resposta concreta as violagdes sistematicas ou generalizadas
aos direitos humanos. Seu objetivo é o reconhecimento das vitimas e a promogdo de possibilidades de reconciliagao
e consolidagdo democratica.” GENRO, T.; ABRAO, P. Memoéria Historica, Justica de Transi¢do e Democracia
sem Fim. In: SANTOS, B. S. Et. al. Repressdo e Memdria Politica no Contexto Ibero-Brasileiro: estudos
sobre Brasil, Guatemala, Mogambique, Peru e Portugal. Brasilia: Ministério da Justica, Comissao da Anistia,
2010. Disponivel em:
<http://www.dhnet.org.br/verdade/resistencia/a_pdf/livro_repressao_contexto_al.pdf#page=24>. Acesso em 23
de maio de 2022.

38 UNIFESSPA. Historico. Disponivel em: <https://www.unifesspa.edu.br/historico>. Acesso em 19 de maio de
2022
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Todavia 0 mesmo ndo se aplica aos participantes facilitadores e facilitadoras dos
Circulos de Construcdo de Paz. Sendo necessaria formacao que possibilite os conhecimentos
basicos em Justica Restaurativa e experienciacdo das dindmicas dos Circulos de Construcao de
Paz. E ratifico “a formacdo tedrico-pratico oferece as condi¢cdes para o/a cursista perceber a
relacdo de sua prética cotidiana com os valores altruistas, que fazem parte de todo e qualquer
tipo de circulo de Construcdo de Paz.” (FABENI; BONA, 2021, p. 20).

Sem a formacao, a facilitacdo de Circulos de Construcdo de Paz pode ser comprometida
e pode vir a degenerar a Justica Restaurativa em seus principios e valores. (FABENI; BONA,
2021, p. 20)

No tocante a formacao de facilitadores e facilitadoras de Circulos de Construcéo de Paz,
a experiéncia das pesquisadoras (FABENI; BONA, 2021) apontam que esta

[...] ndo deve ser de 40h como usualmente vem sendo feito. A quantidade de horas de
formacdo ndo deve ser menos de 200h, a meu juizo, para atuar em situagdes nao
conflituosas, sem deixar de colocar em conta a qualidade das formacGes e seus

respectivos formadores/as, que devem possuir alto nivel de formacéao e experiéncia.
(FABENI; BONA, 2021, p.21)

Na retomada do didlogo com o caso, a partir do resultado apresentado foi possivel
perceber o comprometimento dos sujeitos envolvidos com a situagéo proposta, mesmo que estas
relacBes ndo sejam oriundas de suas relac@es de afeto (comunidade de afeto).

A assuncdo de responsabilidade dos envolvidos, ao meu sentir, perpassou 0
reconhecimento, principalmente, das técnicas e dos docentes envolvidos, da oportunidade de
atuar na mitigacdo dos danos sofridos por Fénix valendo-se de seus papéis como agentes do
Estado.

A ideia do pertencimento também sobressai, em razdo das partes se reconhecerem
integrantes de um corpo maior, mas que se viram representadas, respeitadas e valorizadas nas
suas diferencas e diversidades, ao participarem da solucdo de uma situacdo que estava se

passando ao lado de cada pessoa envolvida.

Todavia para gque isso aconteca deve haver um comprometimento com a participacdo da
comunidade. Podendo ser estimulada a participacdo a partir da realizacdo de capacitacdo dos
moradores da comunidade “[...] para atuarem como facilitadores restaurativos em face de
conflitos que tocam & convivéncia e aos relacionamentos que se ddo no ambito da comunidade”
(NETO, N. M. S.; SANTOS, A. O., 2018, p. 18). A conducéo dos processos restaurativos deve
estar alinhada aos valores e principios restaurativos tanto quanto aos valores e principios da

justica restaurativa sulear.
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Outro ponto fundante do objeto desta pesquisa trata-se da participacdo da comunidade
e as estratégias de envolvimento desta. A partir do exposto, a problemética se volta para a
definicdo de quem sdo os representantes desta comunidade? Quais 0s papéis dos sujeitos que

representam a comunidade?

Em busca das respostas a estas perguntas dou luz as categorias de membros da
comunidade apresentadas por Rosenblatt (2014a)

[...] a literatura sobre justica restaurativa parece identificar trés formas mais ébvias de

envolver membros da comunidade em processos restaurativos: (1) através de

voluntarios leigos (mas treinados) que atuam como mediadores; (2) através de

vizinhos que ajudam a firmar (e monitorar) acordos restaurativos; e (3) através de

voluntarios leigos (mas treinados) que ajudam a firmar (e monitorar) acordos
restaurativos. (ROSENBLATT, 20144, p. 49-50)

Assim, no caso foi percebida a participacdo destas trés categorias da seguinte forma

1) a facilitadora, professora e coordenadora do projeto, com longos anos de formacéo
e pratica em facilitar Circulos de Construcdo de Paz, 2) as representagdes da Pro-
Reitoria, discentes e docentes do curso e 3) a psicologa voluntaria, a discente
voluntaria, as representacdes do departamento de apoio ao estudante,
respectivamente. (FABENI; BONA, 2021, p. 21; ROSENBLATT, 2014a)

A experiéncia empirica que vivi como pesquisadora-atora no caso me possibilita refletir
que o nimero de participantes envolvidos no procedimento restaurativo foi construido a partir
das analises e reflexdes realizadas no pré-circulo e nos circulos realizados que suscitaram (a
participacdo dos discentes, por exemplo) ou ndo participacdo de outros sujeitos. O
desenvolvimento do caso no ambito do projeto possibilitou que a gestdo universitaria deixasse
de ter o protagonismo exclusivo no controle das relacGes académicas construidas no interior da

Universidade.

Por fim, apresento algumas reflexdes que aprendi como pesquisadora-atora no caso. A
Justica Restaurativa e suas praticas demandam grandes responsabilidades de seus facilitadores

e participantes.

As facilitadoras e os facilitadores devem ser pessoas com extenso repertorio no
reconhecimento de praticas de dominagdo (de quaisquer naturezas) e de injusticas,
principalmente as que estdo postas de forma estrutural em nossa sociedade das quais destaco

machismo, racismo, Igbtgia+fobia e capacitismo.

Os participantes, devem ser informados previamente de todo o procedimento e

principalmente quanto a seriedade dos compromissos que assumirem na pratica restaurativa,;



64

isto pois, o compromisso assumido no coletivo deve estar em consonancia com sua real

possibilidade de execugéo.

Assim, as praticas restaurativas que envolvam a comunidade devem ser rigorosas quanto
a realizacdo de pré-circulos (para informar e mapear possiveis relacdes de dominacgéo) e a
realizacdo dos pds-circulos que promovem o acompanhamento da realizacdo das

responsabilidades assumidas na pratica restaurativa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao inicio deste trabalho de pesquisa demonstrou-se que havia duvidas sobre a
participacdo da comunidade na Justica Restaurativa e que o tema aplicado ao ambito
institucional é pouco frequente em pesquisas cientificas. Motivo pelo qual entendi importante
estudar a participacdo da comunidade na Justica Restaurativa, aplicada na administragdo de
situacOes problemas ocorridos no @mbito da comunidade universitaria, por meio do estudo de
caso ocorrido na Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (UNIFESSPA).

Em face do exposto a pesquisa teve como objetivo geral analisar a importancia da
comunidade na justica restaurativa implementada no ambito institucional. Identifica-se que o
objetivo geral foi atendido porque efetivamente o trabalho conseguiu demonstrar que a
participacdo da comunidade na justica restaurativa aplicada no ambito institucional foi
preponderante para que se alcangasse os resultados obtidos no caso.

O objetivo especifico inicial era apresentar os contornos do conceito de Justica
Restaurativa, a partir da lente comunidade e da justica restaurativa sulear e foi satisfeito por
meio da apresentacdo e andlise dos referenciais tedricos abordados no primeiro capitulo.

O segundo objetivo especifico era apresentar o projeto com foco em sua metodologia e
destaque aos valores e principios que permearam o desenvolvimento do caso, apresentar o0 caso
relatando a condicdo da discente Fénix e analisar o caso a partir dos sujeitos envolvidos e do
desenvolvimento dos Circulos de Construcdo de Paz. Este objetivo fora alcancado ao longo do
segundo capitulo no qual apresentou o projeto e 0 caso e propds uma andlise da participacdo
dos sujeitos envolvidos no caso.

Por fim, o Gltimo objetivo especifico foi analisar os resultados obtidos a partir do estudo
do caso com destaque na participacdo da comunidade e em dialogo com os referenciais tedricos
sobre a justica restaurativa. Este foi satisfeito no desenvolvimento do terceiro capitulo no qual
foi possivel analisar os resultados do caso e o papel da comunidade nos resultados obtidos a luz
dos referenciais teoricos.

A pesquisa partiu da hipdtese que a aplicacdo da justica restaurativa com foco na
participacdo da comunidade foi fundamental para que o caso alcangasse o resultado restaurativo
almejado, o de restaurar a autoconfianca da discente e restabelecer sua relacdo com a
comunidade académica; pois foi a partir da aplicacdo da justica restaurativa com foco na
comunidade e na perspectiva sulear que a comunidade assumiu responsabilidades diante da

situacdo problema apresentada no caso.
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Durante o trabalho verificou-se que a hip6tese foi confirmada no desenvolvimento do
terceiro capitulo o qual demonstrou que a participacdo da comunidade foi responsavel por
promover o acolhimento necessario a Fénix para que ela pudesse restabelecer suas relacbes com
a comunidade académica e ndo abandonasse 0 curso.

Presente no horizonte o questionamento sobre qual a importéncia da participagdo da
comunidade na justica restaurativa no ambito institucional pode-se afirmar que a comunidade
é importante na justica restaurativa por possibilitar acolhimento e por assumir responsabilidades
na mitigacdo dos danos promovidos pela situacdo problema (no caso em questdo, os danos
sofridos pela vitima).

Esta analise s6 foi possivel por meio da ado¢do da metodologia de estudo de caso
analitico, da pesquisa bibliografica realizada nas plataformas de busca de resultados
académicos sobre a temaética de Justica Restaurativa e Comunidade e da pesquisa documental
realizada no projeto Justica Restaurativa na UNIFESSPA um novo olhar sob o conflito
submetido a aprovacdo da FADIR e do IEDS e no relatério final do mesmo. Os documentos
analisados nesta pesquisa encontravam-se no acervo pessoal da Professora Lorena Fabeni.

Importante destacar as dificuldades encontrei na realizacdo desta pesquisa. Em um
primeiro momento, haviamos construido como percurso da pesquisa a aplicacdo de
questionarios semiestruturados junto aos participantes do caso. Porém, ndo foi possivel realizar
o0 planejado pois seria necessario mais tempo para submeter os questionarios a aprovacao do
Conselho de Etica e posteriormente, organizar uma agenda junto aos participantes.

Recomendo aos préximos pesquisadores que se debrucem sobre a tematica da
participacdo da comunidade na Justica Restaurativa, no ambito institucional, que apliquem
questionarios semiestruturados aos participantes da pratica restaurativa com foco na observacgao
do papel da comunidade. E que, se possivel, dialoguem com autores que versem sobre o papel
das instituicGes na reparacao de danos na perspectiva da justica de transicao.

A experiéncia vivida por mim no projeto contribuiu para 0 meu crescimento pessoal e
profissional por me possibilitar desenvolver um novo olhar para situacdes problemas, o olhar
da justica restaurativa (ZHER, 2006).

A justica restaurativa me ensinou questionar o porqué de a situacdo problema ter se
desenvolvido e a elaborar varias perguntas sob a situacdo. A busca por estas respostas me
permite visualizar com mais profundida o que estd a minha frente e faz com que menos

injusticas sejam cometidas em um contexto do sul global.



67

O novo olhar direciona meu foco a vitima e na busca pela elaboragdo de uma solugéo
que a respeite. Passo a enxergar a situacdo-problema ndo apenas como a violagdo de uma
norma, mas como uma violacdo das relacdes existentes (ZHER, 2006).

Desenvolvi diversas habilidades relacionais, no ambito do projeto, como a escuta ativa,
a horizontalidade, a comunicacao ndo-violenta, o respeito a fala do outro; e também habilidades
emocionais como por exemplo utilizar a respiragdo e a meditacdo para observar meus
sentimentos antes de reagir a eles.

Outra percepcdo que a vivéncia do projeto me estimulou a ter € quanto a importancia da
atuacdo junto a comunidade e como construir um espacgo horizontal e seguro que oportuniza a
elaboracdo de encaminhamentos e resolucéo de problemas coletivos.

A experiéncia vivida no projeto me atravessou de tantas formas diferentes, que
inicialmente, tive receio de pesquisar sobre algo que fora tdo impactante na minha vida e
prejudicar minha relacdo com esta experiéncia. Porém, esta inseguranga surgiu em meio a
pandemia em que estive distante de atividades coletivas, de espagos de trocas e de dinamicas
relacionais cotidianas que fortalecem minha saude mental, minha autoestima.

No inicio da elaboracédo do projeto de TCC iria abordar o tema da eficiéncia das politicas
publicas da lei Maria da Penha no municipio de Marab4, porém em razdo da pandemia do covid-
19 e do cenario politico econdmico e social do Brasil passei a reconhecer, ainda mais, a
importancia de compartilhar experiéncias coletivas de enfretamentos as situaces problemas
gue envolvam a participacdo da comunidade e a partir de valores e principios que garantam a
horizontalidade, a comunicacdo ndo-violenta, a assuncdo de responsabilidades e que se
desenvolvam a partir das epistemologias do sul.

Neste contexto deu-se meu reencontro com 0 tema abordado nesta pesquisa e 0
desenvolvimento deste trabalho.

O projeto e a participacdo no caso qualificaram minha formacéo e possibilitaram que eu
experienciasse a educacdo publica de qualidade por meio dos trés pilares ensino, pesquisa e
extenséo.

Apesar do término prematuro do projeto Justica Restaurativa na UNIFESSPA um novo
olhar sob o conflito, é importante destacar que o projeto foi responsavel por assegurar a
permanéncia da Fénix no curso, por meio da participacdo da comunidade académica na
mitigacdo dos danos que ela sofria. O projeto também proporcionou a construcdo de um espaco
dialégico e ndo adversarial & comunidade académica para a resolucdo de suas situagoes

problemas.
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Neste particular, acredito que é importante o reconhecimento do trabalho desenvolvido
em vias de resgatar a justica restaurativa como politica institucional na UNIFESSPA e garantir
a contribuicdo da comunidade académica na solucdo dos problemas ocorridos no ambito

institucional.
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