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RESUMO
O presente estudo trata a respeito do vinculo empregaticio para motoristas por aplicativo no
Brasil como uma vertente moderna das relacdes de trabalho. Sendo inegavel que o surgimento
de inovacgoes tecnoldgicas impactaram profundamente as formas de trabalho em sociedade, os
aplicativos de transporte de pessoas também figuraram como uma marca da informalidade no
Brasil, compreendendo uma modalidade de prestacdo de servigo pertencente a economia de
compartilnamento, que é reconhecida pela precarizacao das formas de trabalho. Assim, ha no
Brasil, hoje, a exploracdo da forca de trabalho humana para interesses corporativos dados
através de servicos de transporte por aplicativo, sem que 0S usuarios motoristas estejam
amparados por direitos e garantias trabalhistas, de modo o presente trabalho objetiva discorrer
sobre a existéncia da relacdo de emprego nessa forma de trabalho, e para a caracterizacdo
desse vinculo sdo abordados os elementos fatico-juridicos integradores da relacdo de emprego
constantes na Consolidacao das Leis do Trabalho e em obras juridicas da doutrina do Direito
do Trabalho, abordando e correlacionando os principios basilares do ideal de trabalho
contemporaneo com o modelo de atuacdo da empresa Uber Technologies em ambito nacional,
bem como séo analisadas decisfes judiciais de processos gque tramitaram em anos recentes em
instancias superiores da Justica do Trabalho com a temética abordada, e por fim sdo elencadas
decisdes judiciais de paises extrangeiros que determinaram que ha o vinculo de emprego entre
motoristas de aplicativo e a Uber. Com todos os fundamentos abordados, podera se apontar a
existéncia do vinculo de emprego entre motoristas de aplicativo e a Uber. Portanto, no final
deste trabalho se discorrera sobre as consequéncias do ndo reconhecimento do vinculo de
emprego sobre essa tematica como um marco da permissdo a exploracao da for¢a humana por

tecnologias digitais por empresas multinacionais.

Palavras-chave: legislacdo trabalhista; vinculo empregaticio; uberizacdo; precarizacdo do

trabalho.



ABSTRACT
The present study deals with the employment relationship for app drivers in Brazil as a
modern aspect of labor relations. It is undeniable that the emergence of technological
innovations has had a profound impact on the ways of working in society, people transport
applications have also appeared as a mark of informality in Brazil, comprising a type of
service provision belonging to the sharing economy, which is recognized by precarious forms
of work. Thus, in Brazil today, there is the exploitation of the human workforce for corporate
interests through app-based transportation services, without driver users being protected by
labor rights and guarantees, so the present work aims to discuss the existence of the
employment relationship in this form of work, and to characterize this link, the factual-legal
elements that integrate the employment relationship are addressed in the Consolidation of
Labor Laws and in legal works of the doctrine of Labor Law, addressing and correlating the
principles cornerstones of the ideal of contemporary work with the operating model of the
company Uber Technologies at a national level, as well as judicial decisions of cases that
have been processed in recent years in higher instances of the Labor Court with the topic
addressed, and finally, decisions are listed courts in foreign countries that determined that
there is an employment relationship between app drivers and Uber. With all the fundamentals
covered, the existence of an employment relationship between app drivers and Uber can be
highlighted. Therefore, at the end of this work we will discuss the consequences of not
recognizing the employment relationship on this topic as a milestone in allowing the

exploitation of human strength through digital technologies by multinational companies.

Key words: labor legislation; employment relationship; uberization; precariousness of work.
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INTRODUCAO

O Direito do Trabalho é um ramo das ciéncias juridicas, tido como de natureza privada,
que estabelece o estudo das relagcdes de trabalho e suas formas na sociedade, bem como suas
consequéncias para as garantias sociais. E a partir dessa area que se compdem conjuntos de
principios, normas e valores que regulam direitos individuais e coletivos entre empregadores e
trabalhadores, de carater subordinado e autbnomo (MARTINEZ, 2020).

A sociedade humana se estabelece a partir do trabalho, que pode ser considerado um
quesito imprescindivel para a sobrevivéncia, sendo o emprego dado pelo homem de toda
energia fisica e intelectual com finalidade produtiva. No contexto da evolucdo social, o
trabalho adquiriu varias formas, primeiramente considerado como uma forma de tortura,
passando de carater meramente servil, findando como uma concreta relacdo de emprego,
organizada a partir do século XVIII (CASSAR, 2017).

A origem do termo trabalho, Pinto Martins (2017) afirma que “trabalho vem do latim
tripalium, que era uma espécie de instrumento de tortura de trés paus ou uma canga que
pesava sobre os animais. Era um instrumento usado pelos agricultores para bater, rasgar e
esfiapar o trigo, espiga de milho e o linho.” Nessa senda, em um primeiro momento, o
trabalho era visto de maneira pejorativa pela sociedade, onde remetia a ideia de fardo ou
castigo. No entanto esse conceito estava ligado estritamente aos modelos de trabalho
empreendidos em sociedades antigas, onde havia a falta de intervencao estatal nas relacbes
empreendidas, tendo como caracteristicas 0 abuso do poder sobre o trabalhador por parte dos
empregadores, que determinavam jornadas de trabalho extensas, com baixa remuneragéo e
exploracdo de menores e mulheres.

Nesse sentido, o Direito Trabalhista figura como o primeiro direito social que resultou
do conflito de classes na sociedade, com apoio na Revolucdo Industrial e a crescente e
incontrolavel exploracdo desumana do trabalho (CASSAR, 2017), o qual foi amplamente
debatida por tedricos como Karl Marx, Emile Durkheim, Max Weber, entre outros.
Hodiernamente, no Brasil, essa area juridica visa a protecdo da parte menos favorecida da
relacdo trabalhista, se pautando na criacdo de regulamentacOes legais sobre condic¢des
minimas da relacdo de emprego, tornando-se presente em medidas adotadas pelo governo e
pela sociedade para a promocao do equilibrio trabalhista e econémico estatal. De acordo com
Volia Bomfim (2017), o “Direito do Trabalho surge com uma fun¢do tutelar, econdmica,
politica, coordenadora e social.”

O Direito do Trabalho é uma area juridica dinamica, flexivel, que evolui e se adequa

ao meio social. Com o avango tecnoldgico, a modernizacdo das instituigdes sociais, do
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trabalho e do cotidiano impactaram profundamente nas relacGes de emprego e servigos na
sociedade. O termo vinculo empregaticio brasileiro surge na Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) como um instituto que visa classificar uma relacdo de trabalho, onde o
empregado presta determinado servico ao empregador, mediante o recebimento de salario.
Sendo assim, o empregador dita o formato, o horéario e a prestacdo exercida pelo trabalhador
sob os limites das regras ja estabelecidas na Constituicdo Federal (DELGADO, 2019).

Nesse sentido, através dessa evolucdo tecnoldgica, demandas sociais por servigos de
transporte de pessoas, alimentos e objetos tornaram-se amplamente atendidas por empresas
privadas (em sua maioria estrangeiras), através de aplicativos de smartphone, como a Uber,
Didi (99pop), Ifood, entre outras.

Classificada como “Economia de Compartilhamento” (sharing economy), a
modalidade de servico empreendida por motoristas de aplicativo, entregadores de alimentos
e/ou encomendas por aplicativo se empreende de maneira horizontal, onde o particular
assume um contrato de adesao, ao preencher os requisitos estabelecidos pelas plataformas, se
utiliza de maneira autbnoma para solicitar, receber e/ou realizar servigos de tais empresas
perante outro particular, com as delimitacfes tracadas pelas empresas que possibilitam tais
servicos, onde o usuario motorista tera que invariavelmente realizar a prestacdo de servi¢o nos
limites estabelecidos, sob pena de suspensdo, banimento e outras formas de controle de
servigo, como repetidas adverténcias (UBER, 2023).

Vale destacar a empresa pioneira no ramo, a Uber Technologies Inc, fundada em 2009,
com modelo norte-americano de prestacdo de servicos, onde seus usuarios motoristas
realizam corridas com seu veiculo automotor (que preencha os requisitos da plataforma), em
troca de uma remuneracdo, que pode ser paga através do solicitante ou da prépria empresa.
Nesse cenério, o solicitante ndo escolhe o motorista, o veiculo ou a forma que a corrida sera
realizada, mas somente a forma de pagamento, que podera ser por meio de voucher (desconto
no cartdo de crédito) ou por dinheiro em espécie, no primeiro caso, 0 ganho é repassado ao
motorista através da empresa, que retira uma porcentagem sob o valor pago pelo passageiro, e
no segundo caso, 0 usuario motorista recebe a quantia total em dinheiro, que acumulara com
um desconto de um possivel valor recebido em uma proxima corrida com pagamento atraves
do voucher.

O prestador de servico, por sua vez, ndo escolhe o passageiro da corrida que lhe sera
oferecida, a quantia que lhe sera paga ou destino que ira percorrer, cabendo a ele apenas
aceitar ou recusar a solicitacdo de corrida, em ambos 0s casos, a plataforma ird administrar os

valores, a forma em que a corrida sera realizada e a quem sera oferecida a viagem. Caso 0
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prestador de servicos ndo satisfaca os requisitos da plataforma, quais sejam: manter uma taxa
de aceitacdo de corridas em um valor determinado, manter uma avaliagdo por parte dos
passageiros em um valor determinado e ndo fazer algo que corrobore em uma possivel fraude
a critério da plataforma, ele devera se desconectado de modo temporario e ou de modo
permanente do aplicativo e ndo poderd mais exercer a prestacdo, sob decisdo unilateral da
empresa, sob respaldo de um contrato de adeséo firmado pelo usuario motorista na ocasido do
seu cadastro (UBER, 2023).

A Uber denomina os prestadores de servico como parceiros, afirmando que eles
auferem apenas uma renda extra e que 0 Seu servico nao deve ser visto como uma forma de
ganhos primordiais. Ocorre que muitos usudrios motoristas, ao contrario do que afirma a
empresa, extraem a sua principal renda desses servicos, trabalhando habitualmente e
onerosamente, com custos com veiculo, alimentacdo e combustiveis. Em relacdo a empresa,
os prestadores de servigo ndo fazem jus a nenhum beneficio trabalhista, ou seja, ndo tém
direito a assinatura da CTPS, e em consequéncia, a garantia dos direitos trabalhistas oriundos
de uma relagdo de emprego. No entanto, eles sdo propriamente responséveis a danos ao
passageiro, cancelamentos de viagens e casos de forca maior, sujeitos a desligamento sem
prévio aviso. De modo que ndo recebem garantias trabalhistas, mas recebem
responsabilizacGes pertinentes ao trabalho.

Concomitante a isso, hodiernamente, para o Direito do Trabalho brasileiro, tais
prestadores de servico ndo possuem vinculo empregaticio com a organizacdo que delimita o
servigo, uma vez que, em primeiro plano, tal relacdo ndo satisfaz critérios trabalhistas como:
subordinacdo, habitualidade, onerosidade, etc. De modo que tais prestadores de servi¢o nédo
contemplam direitos, obrigacdes e garantias advindos de toda relacdo de emprego no Brasil,
tais como: registro em carteira de trabalho, descanso semanal remunerado, férias, etc. Tais
pressupostos fazem parte das garantias previstas na CLT e ndo estdo presentes na relacao
Uber e motorista usuario.

Todavia, 0 setor de transporte por aplicativo carece de legislacdo especifica, de modo
que o Estado néo interfere na operacédo de tais empresas. Em alguns casos, 0 governo apenas
impBe requisitos para funcionamento nos municipio, tais como regularizacdo do motorista
usuario perante o departamento municipal de trénsito, vistoria do veiculo utilizado para
prestar servicos e impostos sobre 0s servicos.

A situacdo fatidica ora apresentada fere a Constituicdo Federal do Brasil enquanto
Estado Democratico de Direito, bem como a Consolidacéo das Leis do Trabalho, uma vez que

a compreensdo errdnea de que o motorista usuario de aplicativo e a plataforma de transporte



13

sdo apenas uma modalidade de economia compartilhada, significaria retirar do trabalhador
direitos que ele é titular, colocando-o em uma situacéo de vulnerabilidade.

O principio cerne do direito do trabalho é o da protecdo, no qual o empregador, em
hipdtese alguma podera criar uma situacdo de desigualdade para com o empregado, aliado
com isso, ha o principio da primazia da realidade, em que as relacdes de trabalho devem ser
analisadas pela verdade real de um caso, em seu carater pratico. O emprego figura como uma
vertente que traduz a dignidade do trabalhador, de modo que feri-lo pode significar causar
danos a estrutura juridica nacional. Dessa forma, tal conduta da plataforma fere a dignidade
do trabalhador, que coloca-se passivel de perder seu meio de sustento, por meio parametros
meramente subjetivos.

Ha uma posicdo jurisprudencial, perante o Tribunal Superior do Trabalho, que
estabelece que o0 motorista particular de aplicativo € um trabalhador autbnomo, sem qualquer
vinculo empregaticio, sendo tal prestador de servicos apenas um particular que exerce
atividade sem qualquer subordinacdo com a empresa. Tal entendimento é apoiado no fato de
que os motoristas ndo cumprem metas e horarios, estando livres para aceitar ou rejeitar
quaisquer passageiros quando assim entenderem. Em recente julgado (CC n° 164.544), o
ministro Moura Ribeiro ressaltou que “os motoristas de aplicativo nao mantém relagao
hierarquica com a empresa uber porque seus servi¢os sao prestados de forma eventual...”

Entretanto, houve entendimento divergente, como ocorreu no caso do Tribunal
Regional do Trabalho da 3?2 Regido, que reconheceu que o motorista de Uber figura na relacéo
trabalhista como empregado, pois discerniu que ha o controle por parte da empresa e que 0
motorista ndo atua por conveniéncia e iniciativa, uma vez que existem regras a serem seguidas
através do contrato de adesdo, tais como: o veiculo a ser utilizado, controle de remuneracéo
(sujeito a acréscimo ou decréscimo por parte da plataforma) e que ndo existe as caracteristicas
de “agente de conexao”.

Assim sendo, ndo existe no Brasil entendimento uniforme acerca se h4 ou ndo o
reconhecimento de vinculo empregaticio para motoristas de aplicativo, contudo, decisbes
recentes demonstram que esta se formando a necessidade de se estabelecer uma prote¢do do
trabalhador vinculado aos aplicativos perante a Justica Social, inerente a jurisdicéo trabalhista,
por isso, esses particulares tém sido reconhecidos como empregados, sujeitos ativos de
direitos e deveres nas ordens juridicas trabalhistas, civis e previdenciarias.

Com isso, apesar de tais divergéncias jurisprudenciais, € possivel afirmar que,
reunindo todos os pressupostos de caracterizacdo de vinculo empregaticio, a relacdo entre

motorista e plataforma de transporte caracteriza-se como uma vinculagdo de emprego, de
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modo que, uma vez caracterizada e reconhecida tal relacdo juridicamente, motoristas de
aplicativo ndo estardo sujeitos as vulnerabilidades criadas pela modalidade imposta pelas
plataformas tecnolégicas em questdo, tendo seus direitos e garantias resguardados pela
Consolidacao das Leis do Trabalho.

Com a presente monografia, busca-se apontar sobre a possibilidade da existéncia do
vinculo empregaticio entre 0 motorista e as empresas de transporte por aplicativo sob a Gtica
constitucional do direito trabalhista com base em recentes julgados brasileiros, estudos
tedricos e dados reais de uso das plataformas. Ademais, se debruca na ideia de que classificar
uma relacdo de emprego apenas como um vinculo autbnomo ou inexistente é ferir o ideal de
Estado Democratico de Direito, pois mascara uma relacdo que deveria ser protegida e
resguardada pela legislacdo brasileira em prol de beneficiar interesses financeiros
corporativos e a auséncia de suporte atrelada a responsabilizacdes trabalhistas.

A anélise de julgados, a extracdo de teses defendidas por tedricos e a utilizacdo do
principio da primazia da realidade permitem enriquecer o debate a respeito do tema e
proporcionar o entendimento da tese proposta. A relacdo de todos os elementos a respeito do
tema resulta na conclusdo de que € possivel, sob a dtica da legislacdo constitucional,
reconhecer o vinculo empregaticio entre as plataformas tecnoldgicas e o usuarios prestadores
de servigo.

Neste trabalho, passou-se a abordagem metodologica normativista, que cabe as
pesquisas referentes a legislacdo e a jurisprudéncia, uma vez que idealizam a vontade do
legislador no momento da edicdo da norma, o que se extrai essencialmente do texto normativo
novo. Nesse sentido, a tese se debruca na abrangéncia e validade que o ordenamento juridico
pode alcancar sobre novas tendéncias econdmicas tecnoldgicas.

Busca-se, através do método préatico-idealista do conhecimento, gerar um campo de
pesquisa que se enlarguece na direcdo de uma conclusdo empirico-indutivista (HENRIQUES;
BOSCO, 2017), apontando uma dire¢do normativa, de sistema ou agente normativo. Ademais,
fez-se imprescindivel a extracdo de normas e teses defendidas por tedricos, buscou-se amparo
nos textos normativos como a: Constitui¢do Federal do Brasil de 1988 (CF), Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT), julgados recentes do Superior Tribunal de Justica e Tribunais
Regionais do Trabalho. Além disso, recorreu-se a livros, revistas e outras matérias
bibliogréaficas juridicas pertinentes a tematica.

Neste estudo, serd utilizada a pesquisa qualitativa, uma vez que ela se propde a
analisar a compreensdo de fatores socioldgicos concretos, onde o mundo real possui uma

ligacdo direta com o sujeito, e como textos normativos podem influir na concluséo ou
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expansdo de um debate, desse modo, busca-se extrair respostas axioldgicas, normativistas e
idealistas de como uma norma e o direito acompanham a evolugéo do direito social. Ademais,
0 trabalho se propde a analisar casos juridicos concretos, no sentido de se discernir qual é o
apontamento jurisdicional brasileiro referente ao tema, sendo feitas abordagens dos casos:
Recurso de Revista com Agravo n. 100853-94.2019.5.01.0067, o Recurso de Revista de n.
100353-02.2017.5.01.0066, e o Recurso de Revista de n. 10502-34.2021.5.03.0137, sendo 0s
dois primeiros apreciados pelo Tribunal Superior do Trabalho e o dltimo pelo Tribunal
Regional do Trabalho da 32 Regiéo.

No primeiro capitulo sera feita uma abordagem sobre a Consolidacdo das Leis
Trabalhistas, passando-se a analisar seus aspectos historicos e conceituais, bem como suas
fundamentacdes juridicas, adentrando nas questdes referentes aos requisitos para a
caracterizacdo do vinculo empregaticio no Brasil.

O segundo capitulo discorrera a respeito do servigo de transporte por aplicativo,
abordando suas vertentes e sua atuacdo na sociedade, suas funcionalidades e por fim
abordando o ideal de “economia compartilhada”.

No terceiro capitulo se dard enfoque na tese de que ha a existéncia de vinculo
empregaticio entre motoristas por aplicativo e as empresas detentoras do servico, analisando-
se 0 contexto atual dessa relagcdo, bem como se discorrendo a respeito do seu resultado
exploratorio, encerrando-se com julgados brasileiros pertinentes ao tema, elevando o suporte
para a tese ora defendida.

No altimo capitulo se abordaréd julgados que formaram jurisprudéncia a respeito da
tematica desta monografia, sendo algumas em cunho negativo para o trabalhador e outras que
decidiram de maneira favoravel para o vinculo empregaticio entre a Uber e o motorista

usuario.

1.A CONSOLIDAQAO DAS LEIS TRABALHISTAS

Tragicamente, de acordo com dados historicos da formacdo do Brasil, 0 que se tem
relato é de que a primeira forma de trabalho empreendida se dava pela escravatura, sendo um
meio de exploracdo de m&o de obra empregado através da violéncia fisica e moral, onde o
senhorio adquiria direito de propriedade sobre outro ser humano.

Nessa senda, foram promulgadas legislacdes que versavam sobre o direito do trabalho,
pode-se citar processos que ainda carregavam aspectos da escraviddo no Brasil, como: a
Constituicdo de 1824 que visou abolir as corporacdes de oficio em seu art. 179, inciso XXV

(promovendo a liberdade do exercicio de profissdes e oficios), a Lei Eusébio de Queirds, que
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proibia a entrada de africanos escravos no Brasil, a Lei do Ventre Livre, em 1871, visando a
liberdades de filhos de escravos, a Lei dos Sexagenarios, em 1885, com o fito de libertar
escravos com mais de 60 anos, e por fim em 1888, com a abolicdo da escravatura pela Lei
Aurea (MARTINS, 2012, p. 11).

Somente apds a escraviddo é que se pode afirmar que houve a relacéo de trabalho, uma
vez que aceita livremente, preenchendo os pressupostos legais e de subordinacdo com
liberdade profissional é que se pode discorrer sobre a possibilidade de relagcdo empregaticia na
sociedade. Nesse ponto surgiu a Primeira Republica (1889-1930), criando a figura do
trabalhador assalariado, como também a organizacdo de sindicatos devido a desorganizacéo
trabalhista caracteristica da época, em que os trabalhadores visavam melhores estruturas
organizacionais laborais (DELGADO, 2019, p. 125).

A Consolidacdo das Leis Trabalhistas foi antecedida por um periodo no Brasil em que
o trabalhador brasileiro carecia de garantias e direitos do trabalho, onde a prestacao de servigo
era desvalorizada e desordenada, beirando a miserabilidade, com condic@es de trabalho que se
assemelhavam & escraviddo. Nesses anos anteriores, houve as chamadas ManifestacGes
Incipientes ou Esparsas, que de acordo com Mauricio Godinho Delgado (2019, p. 126): “trata-
se de periodo em que a relacdo empregaticia se apresenta, de modo relevante, apenas no
segmento agricola cafeeiro avancado de Sao Paulo...”

Ademais, esse periodo foi caracterizado pelo movimento operario sem a devida
organizacdo juridica, marcado pela inconsisténcia de resultados normativos, no entanto, ainda
é possivel citar o surgimento de normas justrabalhistas, como o Decreto n. 439, de 1890, que
versava sobre as bases para organizacdo da assisténcia a infancia desvalida, o Decreto 843, de
1890, sobre o Banco dos Operéarios, o Decreto 1891 que se aprofundava na questdo do
“trabalho do menor”, e também o Decreto n. 1.162, de 1890, que derrogava a tipificacao de
greve como um ilicito penal (DELGADO, 2019).

Outrossim, houve também diversas criacdes de leis nesse periodo, como em 1903 com
a criacdo da lei sobre a o sindicalizacdo dos profissionais da agricultura, a fundacédo em 1912
da Confederacdo Brasileira do Trabalho (CBT), que abordava as reivindicacdes dos operarios
como a jornada de trabalho de oito horas diarias, salario minimo fixo, indenizacdo sobre
acidentes em trabalho, contratos coletivos em detrimento dos individuais, etc. Como também
0 Cddigo Civil brasileiro em 1916 que versava sobre locacdo de servicos e a regulamentacao
da prestacao laboral pelos assalariados, a lei sobre a caixa de aposentadorias e pensdes, com 0
decreto n. 4.682 de 1923, a lei de férias, conforme decreto n. 4.982 de 1925, o cddigo de

menores em 1926 pelo decreto de n. 5.083.
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Somente a partir de 1930 € que a legislacdo trabalhista brasileira se encontrou na fase
de Institucionalizacdo do Direito do Trabalho, sendo uma das fases precedentes a unificagéo
da Consolidagéo das Leis do Trabalho, havendo por parte do Estado uma forte atencéo para a
parte administrativa e legislativa nacional, focando na chamada questdo social. Com isso,
criou-se, a partir do Decreto n. 19.443, de 1930, o Ministério do Trabalho, Industria e
Comércio, com o intuito de viabilizar a coordenacao das acdes estatais a serem desenvolvidas
em anos posteriores e em 1931, formou-se o Departamento Nacional do Trabalho através do
Decreto n. 19.671-A.

De acordo com Paulo Braga Galvdo (1981, p. 68) a Constituicdo de 1934 foi a

primeira a versar sobre direitos trabalhistas e assegurava direitos como:

[...] salario minimo, jornada de oito horas, protecdo ao trabalho aos menores de 14
anos, férias anuais remuneradas, indenizagéo ao trabalhador despedido e assisténcia
médica e sanitaria ao trabalhador. Outros pontos importantes foram a criagdo da
representacdo profissional na Camara dos Deputados.

Continuamente, em 1936 houve a instituicdo do salario minimo, pela lei de n. 185.
Houve também a criacdo da Justica do Trabalho em 1939, passando a atuar somente em 1941,
que também foi um marco historico para o Direito do Trabalho (FILHO; MORAES, 2014).

Nesse cenario, com uma comissdo criada para a elaboracéo e planejamento prdpria, foi
aprovada no dia 1° de maio de 1943 a Consolidacédo das Leis do Trabalho - a CLT, através do
Decreto-Lei n° 5.452, pelo entdo presidente Getulio Vargas, na vigéncia do Estado Novo
(1930 a 1945), que integrava toda a legislagdo Brasileira trabalhista até aquele momento,
ampliando decretos e que objetivava a regulamentacao das relacdes individuais, coletivas e de
processo do trabalho, promovendo garantias e direitos para todos os trabalhadores, bem como
deveres e obrigacfes para com as partes de toda relagdo de trabalho no Brasil (CASSAR,
2017, p. 19).

Vale ressaltar que a Consolidagcdo das Leis do Trabalho ndo se configura como um
cddigo legislativo, mas sim em uma compilacdo de legislacdes que foram criadas no decorrer
da histdria brasileira trabalhista apds o fim da escravatura e que culminaram em diversas
legislagbes que visavam resguardar direitos e garantias inerentes ao trabalhador, sendo

ordenada no periodo do Estado Novo.
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1.1. AEVOLUGAO HISTORICA DA CLT

A constante evolugdo social, tecnoldgica e laboral, bem como o surgimento das mais
variadas formas das relacfes de trabalho tornaram o Direito Trabalhista uma area juridica de
progressiva complexidade (CASSAR, 2017). Com o decorrer do tempo, houve a necessidade
de regular fatos juridicos que ultrapassavam as delimitacbes da CLT, o que provocava
conflitos entre as partes evolvidas, sendo o Estado o principal agente de controle e
estabilidade juslaboral.

Nesse sentido, passou-se a cada vez mais serem criadas normas para cada caso
especifico, bem como a instituicdo e atuacao de diversos 6rgaos publicos atinentes a justica do
trabalho no intuito de se sanar lacunas e lides trabalhistas, desse modo, o trabalho passou a ser
valorizado na sociedade brasileira, com normas que impediam o abuso e a exploracéo
econdmica na relacdo empregador e empregado, a efetivacdo de garantias trabalhistas para o
empregado e a instituicdo de normas baseadas no interesse de ambas as classes, cabe citar a:
Lei n. 605/49, que discorria sobre o repouso semanal remunerado; a Lei n. 3.207/57, tratando
sobre os empregados vendedores, viajantes e pracistas; a Lei n. 4.090/62, instituindo o 132
salario; a Lei n. 4.266/63, que discorria sobre o salario-familia, a Emenda Constitucional de
1967 que revisou a matéria constitucionais sobre os direitos sociais, a Lei n. 5859/72, sobre os
empregados domésticos; a lei n. 5889/73, a respeito do trabalhador rural; a Lei n. 6.019/74,
referente ao trabalhador temporario, etc. (MARTINS, 2012)

Com a ditadura militar iniciada em 1964, a classe de trabalhadores teve direitos
reprimidos no Brasil, um exemplo é o decreto n. 4.330, delimitado como lei antigreve, que
burocratizava substancialmente a pratica da greve, tornando-a na pratica quase impossivel de
ser realizada, além de prisdes, torturas e assassinatos de representantes sindicais. Apds o fim
do regime militar em 1985, as conquistas trabalhistas foram mantidas como eram em

constituicdes anteriores.

1.1.1. O trabalho e a Constituicdo Federal de 1988

Com a promulgacdo da Constituicdo Federativa do Brasil, em 1988, obteve-se um
novo marco para as questdes laborais na sociedade, uma vez que foram introduzidos no
ordenamento ideias sociais que valorizavam grandemente o trabalho como uma condicéo da
dignidade da pessoa humana, visto que € um direito inerente a todos os cidaddos e € uma
necessidade precipuamente humana. De acordo com o art. 6° da Constituicdo, o trabalho é um
direito social do cidaddo, elemento da sua dignidade, cidadania e reconhecimento de condicéo

social. Ademais, no seu art. 7°, a Constituicdo relacionou os direitos dos trabalhadores
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urbanos e rurais, os domésticos e outros afins (MARTINS, 2012). Houve modificacbes
expressas em relagdo a constituicdo anterior, como a diminuicdo da jornada de trabalho de 48
a 44 horas por semana, a supressdo da estabilidade decenal com a generalizacdo do fundo de
garantia, o aumento de um terco da remuneracdo devida em caso de férias, aumento da licenca
para a gestante empregada para 120 dias, ampliacdo dos valores de horas extras em 50% do
valor, admissdo em emprego alterada para a partir 14 anos de idade, como também novas leis,
que versavam sobre a indenizacdo a empregados em casos de dispensa arbitraria pelos
empregadores, criacdo de uma representacao pessoal sobre 200 empregados em cada empresa,
admissdo de dirigentes sindicais, dirigentes de comissdes internas de acidentes e trabalhadoras
gestantes (FILHO; MORAES, 2014).

A Constituicdo também deu enfoque para as relacBes coletivas de trabalho, com o
marco da autonomia sindical, a liberdade organizacional, o direito a greve tanto para
trabalhadores da iniciativa privada, como do setor publico.

Vale ressaltar que recentemente, em 2017, foi sancionada Lei 13.467/2017 a dita
Reforma Trabalhista, que modificou grandemente a CLT, provocando mudancas
significativas em seu contetdo, permitindo por exemplo, novas modalidades, como o tele
trabalho, o intermitente, a jornada 12 por 36 e etc (CASSAR, 2017).

1.1.2. Requisitos para a caracterizacao do vinculo empregaticio no Brasil

Antes de abordar a caracterizacdo do vinculo empregaticio, vale ressaltar os conceitos
de Relacdo de Trabalho e Relagcdo de Emprego, a primeira expresséo refere-se primeiramente
a uma prestacdo essencial integrada em uma obrigacao de fazer realizada por um ser humano,
englobando toda e qualquer modalidade de contratacdo de trabalho moderna e humanamente
admissivel. A segunda expressdo refere-se apenas a um tipo legal dentro de uma das
modalidades de trabalho ora exposta, sendo peculiar por sua relevancia nas prestacoes
hodiernas (Delgado, 2019). Com isso, para que se caracterize o vinculo de emprego no Brasil,
primeiro precisa-se que se reconheca que tal prestacdo € uma modalidade de trabalho aceita
constitucionalmente, e portanto, deve ser regulamentada.

A relacdo de emprego esta regulamentada nos artigos 2° e 3° da CLT, que dizem:

Art. 2° Considera-se empregador a empresa, indivial ou coletiva, que, assumindo 0s
riscos da atividade econémica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de
servigo. (grifo nosso).

Art. 3° Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza
ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante saldrio.
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O Direito do Trabalho possui uma categoria basica, se configurando através de suas
peculiaridades e caracteristicas em um sistema distinto das outras areas do direito, e para
Delgado (2019, p. 53):

O Direito do Trabalho, como sistema juridico coordenado, tem na relagéo
empregaticia sua categoria basica, a partir da qual se constroem os principios,
regras e institutos essenciais desse ramo juridico especializado, demarcando sua
caracteristica prépria e distintiva perante os ramos juridicos correlatos.

E certo que uma das marcas do Direito do Trabalho venha a ser a relacio de emprego,
pois as questdes relativas a sua atuagdo tangenciam tal instituto. E ainda nos ensinamentos de
Delgado (2019), para que se caracterize o vinculo empregaticio no Brasil, o trabalhador

urbano ou rural deve preencher integralmente os requisitos de:

a) prestacdo de trabalho por pessoa fisica a um tomador qualquer; b) prestagdo
efetuada com pessoalidade pelo trabalhador; c) também efetuada com ndo
eventualidade; d) efetuada ainda sob subordinacdo ao tomador dos servigos; e)
prestacéo de trabalho efetuada com onerosidade (DELGADO, 2019, p. 337-338).

A pessoalidade figura como um pressuposto basilar da relacdo de emprego,
consistindo na individualidade do trabalhador, sendo sempre uma pessoa fisica, ele €
contratado para realizar a prestacdo pessoalmente, ndo podendo ser substituido ou
aleatoriamente trocado na relacdo empreendida, ou seja, o contrato € firmado com certa e
determinada pessoa, em carater intuitu personae (CASSAR, 2017).

Na ideia do trabalho ser realizado por Pessoa Fisica ou Natural, o empregador ndo
podera contratar para a relacdo de emprego pessoas juridicas, pelo fato de que caracteristicas
como a vida, honra, liberdade serem apenas inerentes a pessoas fisicas, de modo que para a
configuracdo do vinculo de emprego, se faz necesséria a contratacdo apenas de pessoas fisicas
(CASSAR, 2017).

Ademais, na ideia de continuidade, o trabalho ndo pode ser prestado de forma eventual,
como se apenas a realizacdo de um servico extinguisse a prestacdo como um todo, deve vir,
portanto, uma sucessdo de tratos entre as partes, perdurando por um periodo de tempo, dando
sempre continuidade na relacdo juridica (MARTINS, 2012).

Outrossim, a subordinacdo figura como um elemento fundamental na relagdo de
emprego, onde o empregado compromete-se a se submeter ao poder de direcdo empresarial na

sua prestacdo de servicos (DELGADO, 2019). Nesse sentido, o empregado se torna
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subordinado ou dependente hierarquico do empregador, que detém o poder de direcdo por
comandar, escolher e controlar a producdo empresarial, esse poder pode se desdobra em poder
diretivo (dar conteddo concreto na atividade laboral), disciplinar (autoridade para punir os
empregados) ou de organizacdo (organizar, determinar a estrutura econdmica e técnica da
empresa), sendo tais poderes inerentes exclusivamente ao empregador, ainda em atividades
realizadas a distancia (CASSAR, 2017).

A onerosidade esta presente na relacdo de emprego por representar a ndo gratuidade
dos servigos empreendidos, uma vez que o empregado recebe salario pelo servico prestado, ou
seja, se ndo ocorre a remuneracao, inexiste vinculo empregaticio (MARTINS, 2017).

Continuamente, a alteridade compreende-se em um pressuposto de que o trabalhador
ndo assume o risco do empreendimento, podendo participar dos lucros da empresa, mas nunca
dos prejuizos, sendo um dos requisitos fundamentais para a caracterizacdo abordada acima
(MARTINS, 2017).

Nesse sentido, para que efetivamente uma situagéo interpessoal se enquadre no quesito
de relacdo de emprego, faz-se imprescindivel que albergue todos os critérios listados acima.

A seguir serd abordada a tematica do Servigo de Transporte por Aplicativo, que remete
a uma prestacdo de servico ndo regulamentada, mas que possui pressupostos trabalhistas

ligados ao vinculo empregaticio.

2. O SERVICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS POR APLICATIVO

O servico de transporte de passageiros por aplicativo esta estritamente relacionado ao
fator da inovacdo tecnoldgica presente na sociedade contemporanea, que foi um marco para o
desenvolvimento exponencial da producdo de tecnologias modernas, em especial nas Gltimas
décadas, em sua grande parte, voltadas para o cotidiano, pondo a tecnologia funcional a
proporcionar facilidades e comodidades para seus usuarios, a exemplo dos smartphones e iOS,
que ao surgirem na primeira década dos anos 2000, trouxeram um conjunto imensuravel de
aplicagdes e funcionalidades para seus usuarios, revolucionando a area da comunicagéo, 0
acesso a informacao, o delineamento digital de territdrio urbano e etc.

Nesse a&mbito, a area de transportes de passageiros sofreu diversos impactos com o
avanco tecnologico, 0 mapeamento das cidades tornou-se cada vez mais aprimorado e de livre
acesso a todos os usudrios (o que inclui empresas), nos ultimos anos foi possivel delinear
rotas, pontos de engarrafamento e trafego de veiculos em tempo real. Aplicativos que se
utilizam da ferramenta global positioning system (em portugués, Sistema de Posicionamento

Global, na sigla GPS) como o Waze e Google Maps proporcionaram facilidades de locomogéo



22

para 0s usuarios, direcionando os possiveis melhores trajetos até o destino escolhido, pontos
do trajeto que estdo blogueados, radares e etc. Houve a possibilidade de se comprar passes
intermunicipais ou interestaduais e até passagens aéreas apenas pela internet, de modo que a
chegada de tais ferramentas revolucionou os meios de locomog¢do em ambito mundial, nesse
sentido, surge o transporte de passageiros por aplicativo, sendo uma ferramenta revolucionéria
no quesito transporte de pessoas.

Hodiernamente, o Brasil tornou-se um dos paises com a maior concentracdo de
usuarios de transporte de passageiros por aplicativo no mundo, tendo somente na Uber
technologies, 30 milhdes de usuarios ativos no ano de 2023, o que superou 0s 22 milhdes de
usuarios em 2019 na pré-pandemia de COVID-19 (UBER, 2023).

A prestacao de servico de transporte de passageiros por aplicativo, também delimitada
como carona remunerada ou taxi por aplicativo, € uma ferramenta digital de locomocao de
pessoas e itens de pequeno porte. Em regra, o usuario que atuara como motorista devera ter
posse de um veiculo que atenda aos requisitos estabelecidos pela plataforma que deseja
vincular-se (geralmente veiculo de quatro portas, com ar-condicionado e que ndo tenha
ultrapassado 10 anos desde 0 ano corrente) e atender pessoalmente as delimitacdes que forem
impostas nos seus termos de uso e contrato de adesdo, quais séo, a titulo de exemplo, possuir
Carteira Nacional de Habilitacdo na categoria A e/ou B que conste a permissdo para exercer
atividade remunerada, ndo possuir antecedentes criminais e manter quitado o Certificado de
Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV), sob pena de se caracterizar transporte ilegal de
passageiros.

No que se refere aos passageiros, deve-se possuir um smartphone compativel com o
aplicativo da plataforma disponibilizado gratuitamente na internet, no caso do aplicativo Uber,
deve-se criar uma conta através de um endereco de e-mail ou nimero de telefone, deve-se
enviar dados pessoais para criacdo de perfil na aplicacdo, em seguida 0 usuario passageiro
deverd informar o destino e confirma-lo, concordando com o valor exibido, no que a
plataforma ira criar a solicitacdo de viagem para 0 motorista mais proximo do local em que o
passageiro escolheu como seu embarque, nesse meio tempo, sera disponibilizada na interface
do celular o nome, o carro e o perfil do motorista, bem como seu trajeto até o ponto
delimitado, um chat interativo com o motorista por mensagens de texto, sua localizagéo e o
tempo estimado de chegada. No momento em que o motorista chega ao embarque, o
aplicativo recomenda, como medida de seguranc¢a, que 0 usuario passageiro verifique se 0
motorista, 0 modelo e a placa do carro conferem com as informagbes repassadas

anteriormente. S&o disponibilizados métodos de pagamento como dinheiro em espécie, cartdo
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de crédito ou saldo no aplicativo, denominado Uber Cash. Ao final da corrida, o usuario
passageiro podera avaliar sua experiéncia, dando uma nota em uma escala de uma & cinco
estrelas ao motorista, como também podera relatar quaisquer eventualidades ocorridas no
trajeto e adicionar um valor extra para a viagem, que sera repassado ao condutor do veiculo
(UBER, 2023).

No que se refere ao usuario motorista, apos realizar o cadastro na plataforma e ter seu
veiculo aprovado pelos requisitos abordados acima, para comecar a realizar a prestagdo de
servico, na aplicacdo Uber, devera permanecer online, no que o aplicativo automaticamente
ird procurar solicitacGes de viagens de passageiros mais proximos do local em que o motorista
estiver, sendo disponibilizada uma solicitagdo de viagem, a plataforma devera informar o
valor e o destino em questdo (valores e destinos ndo sdo informados em algumas regifes do
Brasil), no que é recomendado que o motorista aceite a proposta, caso ache-a interessante
subjetivamente, bastando tocar no comando de aceite da viagem para inicia-la. Ao aceitar a
solicitacdo, 0 motorista sera guiado até o passageiro atraves de um trajeto, que podera ou ndo
segui-lo sem penalidades, contando que esteja indo em direcdo ao local de embarque. A partir
deste momento, é disponibilizado um chat interativo com o passageiro atraveés de mensagens
de texto. Ao embarcar o usuario passageiro, o motorista devera seguir o trajeto que o
aplicativo disponibiliza ou a preferéncia do usuério, sob pena de reporte. Ao desembarcar 0
cliente, 0 motorista devera concluir a viagem, recolhendo o valor determinado em caso de
dinheiro em espécie ou para que o valor conste em seu saldo no aplicativo, no ato de

encerramento da viagem (UBER, 2023).

2.1. APLICATIVOS DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS NO BRASIL

A seguir se discorrera sobre os aplicativos de transporte de passageiros mais utilizados
no Brasil, bem como suas funcionalidades, albergando um conjunto que culmina em uma
prestacdo de servigos similar e que ndo esta regulamentada pela legislacdo brasileira, de modo

que ainda n&o se caracteriza, mas contém todos os pressupostos de uma relacéo de emprego.

2.1.1. Uber Technologies

No que se refere ao surgimento dos aplicativos de transporte de passageiros, a empresa
Uber tornou-se a pioneira no ramo, fundada em 2009 por Travis Kalanick e Garret Camp, na
cidade de Sdo Francisco, Califérnia, Estados Unidos da América, tendo o objetivo principal
de oferecer servicos de transporte de luxo por aplicativo a passageiros interessados. A

aplicacdo foi lancada somente em 2011, e se expandiu nos anos seguintes por todo o mundo,
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no primeiro trimestre de 2022 o aplicativo contou com mais de 6 milhGes de motoristas,
realizando em média 25 milhGes de viagens/entregas por dia, espalhados por cerca de 70
paises no mundo (UBER, 2023). No Brasil, sua chegada ocorreu em 2014, na cidade de Rio
de Janeiro, avancando por Sdo Paulo, Belo Horizonte e Brasilia. Atualmente, esta atuando em
500 municipios em territorio nacional.

De acordo com a Uber (2023), seu objetivo principal ¢ o de “oferecer, por meio de
nossa plataforma, opgdes praticas e acessiveis de mobilidade e delivery para todos 0s nossos
usudrios.” Ela ainda afirma que sua atuag¢do proporciona uma renda extra para aqueles que a
utilizam para realizar entregas ou corridas com passageiros. Dentre suas funcionalidades, ela
disponibiliza diversas formas de mobilidades ou categorias de acordo com o perfil que o
usuario passageiro optar utilizar, quais sdo: UberX, que contempla motoristas com carros
compactos, com ar-condicionado e quatro portas (preco menor ao usuario passageiro); Uber
Comfort, que torna disponivel uma selecdo de carros “mais confortaveis” e espagosos do que
0 da categoria UberX (preco maior ao usuario passageiro); Uber Black, que oferece uma
experiéncia “premium” aos usuarios passageiros, com carros de grande porte tipo sedan, com
bancos de couro; Uber Taxi, op¢do que conta com o servigco de taxis com 0s recursos de
seguranca do aplicativo; Uber Moto, possibilidade do usuario realizar viagens padronizadas
pela plataforma através de uma motocicleta; Transporte Publico, uma forma da plataforma
exibir informac6es em tempo real de linhas de 6nibus, trens e metrd; Uber para Empresas,
sendo uma plataforma exclusiva para pessoas juridicas gerenciarem viagens realizadas por
seus funcionarios (UBER, 2023).

A uber declara ndo ser uma empresa de transporte de passageiros, conforme

demonstrado pelas informacdes extraidas de seu site principal:

A Uber ndo é uma empresa de transporte. A Uber é uma empresa de tecnologia
que opera uma plataforma de mobilidade. N6s desenvolvemos um aplicativo que
conecta motoristas parceiros a usuarios que desejam se movimentar pelas cidades.

A Uber néo é um servico de carona paga ou remunerada. A Uber € uma empresa
de tecnologia que possibilita, por meio de seu aplicativo, que motoristas parceiros
encontrem pessoas que precisam de viagens acessiveis e confidveis. O usudrio
chama um motorista parceiro, que o leva para o destino que ele deseja.

A Uber ndo emprega nenhum motorista e ndo é dona de nenhum carro. Nos
oferecemos uma plataforma tecnolégica para que motoristas parceiros aumentem
seus rendimentos e para que usuarios encontrem uma opc¢édo de mobilidade (UBER,
2023).

Sendo o enfoque desse trabalho a atuacdo da Uber na sociedade brasileira, serad

demonstrado posteriormente o porqué de a empresa ser na verdade uma empresa de transporte,
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e ndo uma plataforma de ligacéo entre 0 motorista e 0s passageiros usuarios, conforme ela se

autodenomina.

2.1.2. 99 App

Outra empresa de mobilidade urbana de relevancia no Brasil é a 99 App (atualmente,
Didi Global), que foi fundada em 2012 por Paulo Veras, Renato Freitas e Ariel Lambrecht,
com sede em Sdo Paulo. Inicialmente a empresa objetivava a conexdo entre passageiros e 0
servico de taxi, no entanto, expandiu-se em 2016 para a categoria “99pop”, com o objetivo de
concorrer com a Uber, utilizando motoristas comuns, oferecendo um servico similar a UberX.
Em 2018 a empresa foi adquirida pela Didi Chuxing, empresa de origem chinesa que atua no
servigo de transporte, no valor de US$ 1 bilhdo (um bilhdo de dolares). A empresa estima que
possui 18 (dezoito) milhdes de usuarios passageiros e 600 (seiscentos mil) motoristas, em
mais de 1 mil cidades.

O cadastro é realizado de maneira similar a Uber, em que 0 usuario passageiro envia
informacdes pessoais inerentes ao cadastro, no entanto, para 0 motorista, este devera enviar
além de tais informacGes, dados sobre o veiculo, bem como se adequar ao que € solicitado
pela plataforma como requisito. Dentre as categorias disponiveis no aplicativo 99 estdo:
99Pop, servico padrdo de corrida por aplicativo, semelhante ao UberX; 99Plus, contando com
“melhores carros” e mais conforto aos passageiros, garantindo maior seguranga; 99Taxi, que
faz conexdo com um “parceiro tdxi” e os passageiros usuarios do aplicativo; 99Téxi top,
semelhante ao anterior, porém com uma linha “premium” de carros; 99Moto, categoria que
permite ao usuario realizar viagens com uma motocicleta ou enviar entregas; 99Compartilha,
sendo uma opcdo que permite o compartilhamento de corridas entre usuarios; e 99Entrega,

atuando como uma categoria de envio de itens pessoais ou encomendas para outras pessoas.

2.1.3. Indrive

Outrossim, vale ainda mencionar outro aplicativo de mobilidade urbana, o Indrive, que
atua em uma modalidade de “ofertas em tempo real”. Este aplicativo foi fundado em Yakutsk,
Russia, no ano de 2013, por Arsen Tomsky, com sede em Montain View, California, Estados
Unidos. Somente em dezembro de 2018 que 0s servi¢os passaram a estar disponiveis no
Brasil, comecando pela cidade de Jodo Pessoa, Paraiba. Atualmente, o servico esta presente
em cerca de 48 paises e 655 cidades pelo mundo. Nesse sentido, a plataforma conta com as
categorias de: Viagens Interurbanas, que permite ao usuario passageiro especificar o valor que

deseja pagar por qualquer corrida, recebendo uma contraproposta de motoristas disponiveis;
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Entregas, semelhante ao Uber Flash ou 99Entrega, no entanto, permite aos usuarios negociar
0 preco da entrega com o motorista, desde que a mercadoria ndo ultrapasse o peso de 20
quilogramas; Frete, que oferece um servigo de cargas maiores com um valor a combinar entre
motoristas e passageiros.

Ainda hé& no Brasil outras plataformas de mobilidade urbana, como: Cabify, Wappa,
Blablacar, entre outros. O cenario moderno contempla cada vez mais a criacéo de aplicativos
alternativos ao taxi, proporcionando também com que usuarios passageiros optem cada vez
menos por utilizar servigos de transporte puablico. A seguir sera abordada a natureza

econdmica do servico de transporte de passageiros por aplicativo.

2.2. AECONOMIA COMPARTILHADA

O setor econdmico mundial esta, em grande parte, intrinsecamente atrelado ao fator da
econdmia de compartilhamento, sendo uma forma moderna de ofertar e demandar bens e
servicos baseados e intermediados por plataformas na internet. Concentra-se na mutuacdo de
bens, enfatizando o seu uso, ndo a posse, mantendo 0s usuarios principalmente em redes
digitais, proporcionando ferramentas tecnoldgicas, espagos, comunidades entre outros.
Empreende varios tipos de prestacbes, como: carros por assinatura, hospedagens,
customizacBes e etc. Estabelece um modelo de mercado hibrido, valorizando o
compartilhamento, o usufruto temporario do bem ou a sua permuta a curto prazo. Entretanto,
a economia compartilhada pode ser vista como um conceito novo que resulta na exploracéo
da forca de trabalho, através de mecanismos digitais em que promete ajudar uma classe de
motoristas desempregados vulneraveis a tomar o controle financeiro de suas vidas em forma
estavel, tornando-se microempresarios, com a ideia ilusoria de “tornar-se seu proprio patrao”.
Tal conceito estd interligado com a ideia de “Uberizagdo”, que designa a transformacgdo de
empregos estabelecidos em lei, tornando-os prestacGes informais de tarefas ou atividades
laborais, sob a supervisdo de multinacionais com um namero reduzido ou sem empregados,
de modo que os servicos ofertados movimentam uma parte consideravel da economia, com
trabalhadores autdbnomos, temporarios ou freelancers, conforme serd demonstrado
posteriormente (CALDAS; CARLEIAL, 2022).

No que se refere a tematica da Uber, é notavel que o seu modelo de prestacdo de
servico esta inserido no meio da tese de economia de compartilhamento, uma vez que, embora
a plataforma designe seus motoristas como “parceiros” ou “colaboradores”, ela atua como
uma ferramenta que permite a contratacdo de servicos, ao inves de empregados, fazendo com

que seus usudrios tenham o usufruto temporédrio de uma prestacdo por um particular,
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encerrando o vinculo ap6s o término das viagens e o pagamento devido, sem que 0 passageiro
ou a empresa tenha alguma responsabilidade civil antes, durante ou apds a viagem
empreendida, sobretudo, em casos fortuitos, de forca maior ou acidentes, desde que nao

ameace a integridade fisica do usuéario por culpa do motorista de aplicativo.

2.1. A uberizacao das relagdes de trabalho

Com as evolugdes tecnoldgicas presentes na sociedade vivenciadas nos ultimos anos,
houve o surgimento de inumeras formas de aplicacdes digitais, ferramentas interativas e
modelos de trabalho informatizados, o que provocou uma lacuna no ordenamento juridico
brasileiro, onde se desenvolveu diversos modos de se usufruir ou realizar prestacdes sem o
vinculo de emprego com empresas que detinham a tecnologia essencial do negécio.

Nesse sentido, surge o conceito de “uberizagcdo” das relacdes de trabalho, onde esse
termo assume uma forma “flexivel” da palavra Uber, na qual se configura em um modelo de
negocios que é marcado pela relacdo do motorista de aplicativo e essa plataforma, denotando
a ligacdo que a empresa faz entre o prestador de servicos e o cliente, seja em forma de
transporte de passageiros, entrega de alimentos ou de encomendas de maneira simples, através
de poucos toques na tela de um smatphone com acesso a internet, em qualquer localidade
permitida. Esse modelo econémico é marcado pelos custos reduzidos de operacdo, 0 aumento
em larga escala da produtividade e a capitalizacdo principal de recursos no mercado, no
entanto, ndo proporcionando garantias e direitos ao trabalhador, coadunando pela
precarizagéo das relagdes de trabalho desse setor.

A uberizacdo das relacbes de trabalho foi impulsionada em grande parte, pela
informalidade das prestacdes de servico em ambito nacional, onde a oferta de emprego esta
menor do que a demanda de trabalhadores, sendo estimado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatitica (IBGE) que 8,6 milhdes de brasileiros estejam desempregados somente
no 2° trimestre de 2023, de modo que com o surgimento de novas formas de angariacdo de
recursos de maneira informal, ha uma tendéncia da dessa uberizacdo se tornar mais
predominante no cenario econdémico.

Outro fator a ressaltar é a ineficaz prestacdo estatal de politicas publicas no que se
refere @ mobilidade urbana, onde o cenério brasileiro é marcado por transportes publicos
lotados de passageiros ou com pouca disponibilidade para embarque, segundo o jornal O
Globo (2022), 63% dos brasileiros consideram o transporte pablico ruim ou péssimo. Esse

fator corrobora para que formas de mobilidade urbana alternativas figurem no espaco urbano,
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como a prestacdo de viagens pela Uber, dada a sua facilidade de contratacdo e preco acessivel,

0 que impulsiona grandemente as formas de trabalho informatizadas.

3. ARELACAO DE EMPREGO ENTRE A UBER E O MOTORISTA

Hodiernamente, o trabalho é uma necessidade do ser humano, sendo um fator que
viabiliza o sustento de vida, a garantia de direitos sociais e a dignidade da pessoa humana,
proporcionando ainda um meio de subsisténcia social, sendo uma das bases da sociedade, em
termos econdmicos e sustentaveis. As variadas formas de trabalho permitidas em lei geram o
bem-estar coletivo, a distribuicdo de recursos e o crescimento estrutural do pais, além disso,
impulsiona inovacdes tecnoldgicas pela forma com que se insere nas relagfes humanas.

A relacdo de emprego é um conceito juridico inserido no género relacdo de trabalho,
sendo uma de suas modalidades, possuindo uma estrutura formada por elementos
caracteristicos indispensaveis, conforme ja demonstrado nos capitulos anteriores nos
ensinamentos de Mauricio Godinho Delgado. Nesse sentido, percebe-se que a atuacdo das
plataformas de transporte de passageiros por aplicativo é similar perante os elementos fatico-
juridicos para a caracterizacdo do vinculo de emprego, tendo em vista que empreendem a
mesma funcao para os usuarios, com diferencas proprias. No caso em comento, selecionou-se
a prestacdo de servico da empresa Uber technologies para se demonstrar como a relagéo
estabelecida por ela configura os elementos essenciais para a materializacdo da relagcdo de
emprego.

A Uber figura atualmente como uma empresa multinacional, autodenominada como
“empresa de tecnologia” que liga um “parceiro” a um cliente por meio de um sistema
tecnoldgico remoto, mas que verdadeiramente atua como uma organizacao que se utiliza da
forca de trabalho humana por meio de ferramentas tecnoldgicas, mascarando uma relagéo de
emprego em um trabalho informal, aparentando ser flexivel com os usuarios motoristas, mas
que exerce o controle prestacional da conduta de seus “parceiros”, controlando indiretamente
a forma em que as viagens séo realizadas, 0 modo em que o carro deve ser apresentado ao
cliente e as formas de tratamento em que o motorista devera utilizar para com 0s passageiros,
mesmo que nao se intitule empregadora dos motoristas.

O motorista devera por a disposicdo da Uber um carro, que pode ser alugado ou
préprio, que atenda as caracteristicas impostas pela plataforma, como ter quatro portas,
possuir ar-condicionado e ndo ultrapassar 10 anos de fabricacdo em relacdo aquela data da
viagem, além disso, deverd realizar um tratamento respeitoso e cordial para com o0s

passageiros, onde a plataforma informa ao motorista que determinado passageiro deseja,
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durante a viagem, conversar ou ficar em siléncio, de modo que o motorista deve obedecer
rigorosamente tais determinacdes, sob o risco de suspensbes e expulsdes, além disso, a
plataforma recomenda que o motorista disponibilize balas e 4gua para o cliente, sem arcar
com o custo de tais produtos ou informar fornecedores confidveis desses insumos, o que faz
com que o condutor do veiculo esteja em uma situacdo em que ele devera pagar custos para o
conforto dos usuarios passageiros, ndo o exonerando dos riscos de uma falsa comunicacéo de
conduta nociva dentro do aplicativo.

E possivel afirmar que a maioria dos motoristas por aplicativo exercem tais atividades
com o fito de obter a renda principal de seus recursos econémicos, ao contrario do que prega a
Uber, que denomina seus “parceiros” como prestadores de servigo que somente visam renda
extra. A prestacdo informal de servico figurou como uma alternativa para a falta de emprego
crescente na sociedade, os dados informam que somente em 2022, a taxa de informalidade no
Brasil beirou os 40% da populacdo de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Nesse sentido, em uma sociedade que possui alto nivel de trabalhos
informais que a Uber ganha espaco de trabalho, uma vez que a plataforma faz publicidade do
servigo como, “trabalhe quando quiser, com horarios flexiveis”, “torne-se seu proprio chefe e
ganhe dinheiro dirigindo” ou “aumente sua renda, ganhe dinheiro rapidamente.” Com isso,
entre outras formas de publiciza¢do, a Uber atrai diariamente um ndmero consideravel de
novos usudrios motoristas, que ela apelida de “parceiros”.

No entanto, a realidade que se mostra diante da tematica abordada é que os motoristas
da plataforma necessitam trabalhar em jornadas exaustivas, por volta de 10 a 16 horas diarias,
uma vez considerados gastos com combustiveis, manutencdo do veiculo, custos com
eventuais multas, alimentacdo, IPVA, entre outros fatores, assumindo todo o risco do negdécio,
tendo em vista que a plataforma ndo arca com questdes securatérias, isto €, acidentes nos
trajetos, sancdes de transito ou doencas adquiridas pelos motoristas pela constante jornada de
trabalho. O que se observa € que o modelo pretendido pela Uber em sua publicidade se
desdobra em um cenério utdpico para a maioria dos motoristas, uma vez que nao realizam a
prestacdo apenas como uma forma de renda extra, mas sim como uma forma de extrair sua
principal fonte de recursos financeiros, outrossim, ndo se tornam seus proprios patrdes, pois
estdo subordinados aos ditames unilateralmente impostos no contrato de adesdo ao fazerem o
cadastro como motoristas pela plataforma, onde a plataforma recolhe para si até 40% do valor
de cada corrida empreendida, e somente a Uber que capta clientes, vedando que o motorista
acione qualquer terceiro que se faca uma corrida na plataforma, de modo que o0s passageiros

sdo conseguidos através do sistema Uber para a prépria empresa.
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3.1. ELEMENTOS JURIDICOS DA RELAQAO DE EMPREGO NO CASO UBER E
MOTORISTA

Assim sendo, a prestacdo de viagens oferecidas pela Uber através de seus motoristas
contempla os elementos fatico-juridicos essenciais para a configuracdo da relacdo de emprego
a luz da CLT: a pessoalidade; subordinacdo; trabalho por pessoa fisica; alteridade;

onerosidade; e habitualidade, conforme sera descrito a seguir.

3.1.1. Pessoalidade

Primeiramente, para essa caracterizacdo de relacdo de emprego, faz-se necessario que
a prestacdo seja exercida com pessoalidade, ou seja, em um trabalho em que haja uma
pactuacdo entre o empregador e uma pessoa fisica (natural) que ndo haja possibilidade de
substituicdo do prestador. A prestacdo devera ser realizada de maneira intiuitu personae, ou
seja, deve inexistir a fungibilidade do trabalhador (DELGADO, 2019, p. 338-339).

Isso se evidencia com a vedagdo do compartilhamento da conta, no sistema Uber,
tendo o motorista que atuar pessoalmente em seu perfil, ndo podendo compartilhar ou ceder
para quaisquer outra pessoa a prestacao exercida. De acordo com os termos da Uber, caso seja
verificado que a prestacdo néo foi exercida pelo motorista do perfil indicado na chamada, ele

sera punido com todo o rigor, sendo definitivamente excluido da plataforma (UBER, 2023).

3.1.2. Subordinacgéo

Outro fator essencial da relacdo de emprego é a subordinacdo, que configura a
dependéncia do empregado perante a dire¢cdo do empregador (MARTINS, 2012, p. 101),
denotando a ideia de imposi¢do da ordem, submissdo, subalternidade hierarquica, tendo o
superior o poder de punir o trabalhador, fiscalizar e dirigir sua prestacdo do servico, além
disso, ele controla os fatores de producdo empresarial, comanda e escolhe os rumos do
negocio a seu proprio entendimento (CASSAR, 2017).

Nota-se que a subordinacdo é um elemento constante no caso em questdo, em virtude
do controle de qualidade envolvido. H&A um sistema de avaliacdo em uma escala de uma &
cinco estrelas definidas por cada usuério passageiro ao motorista no final das viagens, com
isso, a Uber exerce um controle do servico prestado, do veiculo utilizado e do préprio
motorista, isso se evidencia com alertas enviados pela plataforma ao usuario motorista ao
receber uma avaliacdo negativa, declarando que ao receber repetidas avaliagBes baixas, ndo

aceitar corridas propostas pela empresa com frequéncia ou ser denunciado por qualquer
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conduta aquém do “padrao Uber”, ele serd desligado do servigo para sempre, sem direito ao
contraditdrio e ampla defesa. Esse controle indireto exercido pela empresa provoca um receio
ao motorista de ser “expulso” da plataforma e perder sua fonte de renda, de modo que o
“parceiro” motorista deve atuar como um subordinado as orientagdes da plataforma a risca,
sem delimitar seus proprios padroes.

Vale ressaltar o sistema de “pregos dindmicos” para oS usudrios passageiros e
motoristas, que funciona com um fator de oferta e demanda de tarifa, onde o valor das viagens
ird aumentar de acordo com o nimero de pedidos e a disponibilidade de cada motorista por
regido, ou seja, quanto maior a demanda por corridas naquela localidade, maior serd o valor
repassado para o motorista e para a Uber no final da corrida. Esse processo provoca no
motorista um temor de estar em uma regido com “precos baixos” e faz com que sempre se
desloque para um local onde a demanda estara maior, estando disponivel nos horéarios
especificos (podendo ser qualquer horério do dia) e atendendo o maior nimero de passageiros,
para garantir melhores ganhos, agindo de maneira subordinada para atender as necessidades
da plataforma de suprir corridas para seus clientes, além disso, ele jamais poderéa indicar outro
aplicativo para o passageiro.

Cumpre mencionar também os controles de produtividade exercidos pela plataforma,
com campanhas internas de bonificacbes por corridas, onde a empresa declara para o
motorista através do aplicativo, que se ele realizar uma quantidade especifica de corridas,
recebera recompensas, além do valor das viagens, o que pode provocar com gque 0 USUario
motorista utilize o aplicativo no tempo limite maximo definido pela plataforma para
“conquistar” as bonificacdes, estando a posto para suprir as demandas algoritmicas da Uber.
Vale relatar também que hd um acompanhamento da quantidade de cancelamentos de corridas
feitas pelo usuério motorista, sob pena de banimento do aplicativo, caso esses fatos ocorram

repetidas vezes além do imposto pela plataforma.

3.1.3. Onerosidade

A onerosidade se manifesta na contraprestacdo econdmica almejada pelo trabalhador
perante a realizacéo do servigo pactuado (DELGADO, 2019).

Na tematica abordada, restou verificado o elemento da onerosidade, tendo em vista
que no sistema do aplicativo Uber ha o recolhimento dos valores repassados em viagem pelo
passageiro e a posterior reparticdo com o motorista com os descontos delimitados, dessa
forma, remunerando o motorista e coletando seu percentual das viagens. A plataforma recolhe

para si 0s valores das corridas de maneira unilateral em até 40% do valor total, com base em
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seus préprios parametros e de acordo com a demanda, restando ao motorista apenas receber
sua porcentagem do pagamento, sem a possibilidade de cobrar a mais dos usuarios

passageiros ou aceitar gorjetas sem a supervisédo do aplicativo.

3.1.4. Habitualidade

O trabalho empregado deverd possuir uma continuidade caracteristica, com
estabilidade e permanéncia, ndo podendo ter carater esporadico, no que deve se basear na
quantidade de vezes em que o trabalhador exerce a prestacéo laboral (DELGADO, 2019).

No que se refere a tematica dos motoristas do aplicativo da Uber, esse elemento estara
presente de forma condicional, onde o usuario motorista deverd realizar uma prestacao
habitual sobre a frequéncia com que se coloca a disposicdo da plataforma para realizar
viagens, de modo que, se ele optar por utilizar o aplicativo como fonte principal de renda e
realizar viagens com frequéncia, se tornard constante o elemento da habitualidade em sua
prestacdo a Uber, que estd presente na realidade da maior parte dos motoristas por aplicativo

do Brasil.

3.1.5. Trabalho por Pessoa Fisica

Esse elemento se correlaciona com o da pessoalidade e se configura na prestacdo de
servigos que € pactuada por uma pessoa fisica ou natural como trabalhador com uma pessoa
juridica ou fisica, em virtude de que os bens juridicos como a vida, saude ou lazer fazem parte
apenas de pessoas naturais. Na relagdo de emprego deve figurar o trabalhador, como pessoa
fisica, e 0 empregador, podendo se pessoa fisica ou juridica (DELGADO, 2019, p. 338)

No caso aqui abordado, nota-se que ha a presenca do carater pessoal da prestacao,
porque o usuario preenche um cadastro para se tornar motorista atraveés de dados pessoais,
com nome proprio, foto de perfil obrigatdria (que séo exibidas aos passageiros a cada viagem,
0 que d& a opg¢do de se informar se a imagem difere da aparéncia real do motorista), de modo
que o0 motorista assume pessoalmente o trabalho envolvido, faz-se uma prestacéo

personalissima do contratante com o contratado.

3.1.6. Alteridade

Esse elemento pressuple que o empregador sempre correrd o risco pelo
empreendimento realizado, nunca sendo o empregado aquele que arcara com o 6nus da falha
do servico prestado, em consonancia com o art. 2 da CLT. Esse requisito importa na vedacéo

do empregador repassar o risco do negocio ao empregado, garantindo a estabilidade de
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direitos trabalhistas, compreendendo-se também na impossibilidade de se penalizar o
trabalhador pelos baixos rendimentos ou lucros da empresa (CASSAR, 2017).

Tal fator se encontra presente no caso em comento, pois relata-se que motoristas por
aplicativo ao receberem solicitacGes de corrida, notaram que o valor mostrado na solicitacdo
de corrida, na realidade, estava acima do que realmente foi repassado ap6s a realizagdo da
viagem, no que motoristas receberam menos recursos na intencdo de que recebessem um
valor maior.

Ademais, em situacBes em que 0 passageiro se recusa a pagar o valor combinado ao
final da corrida, o motorista, ao relatar que o valor ndo foi pago ou néo foi recolhido em sua
totalidade, a plataforma pode ndo se responsabilizar pelo valor que nédo foi repassado, de
modo que o0 motorista recebera o 6nus da corrida, realizando, na verdade, uma corrida onerosa
arcando com custos de manutencdo de veiculo, combustivel e forca de trabalho. Resta claro
que a plataforma transfere o risco do negdcio ao motorista, 0 que ndo cumpre e fere

diretamente o elemento da relacdo de trabalho da alteridade.

3.2. PRINCIPIOS DE DIREITO DO TRABALHO VIOLADOS NA RELAC}AO DE
EMPREGO ENTRE UBER E MOTORISTA

Uma vez reconhecida a relacdo de emprego, vale ressaltar que o sistema Uber também
afronta principios basilares de direito do trabalho. A relagdo de “parceria” proposta pela
plataforma nédo possui respaldo legal para se configurar uma forma de trabalho digno a luz da
Constituicdo Federal, a seguir serd demonstrado como essa relacdo fere alguns dos principios

fundamentais dessa seara:

3.1.1. Principio da protecdo

O principio cerne do direito do trabalho se empreende na protecdo, que visa garantir
uma igualdade juridica do empregado com o empregador, visto que a parte mais fragil da
relacdo de emprego necessita estar substancialmente equiparado com a figura do contratante,
por possuir dependéncia deste e vulnerabilidade econdmica na relacdo. Tal parametro é
caracteristico da intervengdo estatal na autonomia de vontade das partes, criando leis,
impondo regras e punindo abusos na relacdo de emprego (CASSAR, 2017).

A relacdo entre o motorista e a Uber, nesse sentido, afronta o principio da protecao ao
trabalhador, pois a plataforma é detentora dos poderes de direcionar a forma que a prestacdo é
exercida, de reter e controlar os ganhos do motorista e de admitir corridas aos seus motoristas,

no entanto, ndo assumindo o risco do negdcio perante as viagens, pois ela calcula o valor das
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tarifas do servico unilateralmente, recebe o pagamento do passageiro (quando em cartdo de
crédito ou voucher) e repassa ao motorista com descontos.

Além disso, o controle de qualidade presente na Uber pde o motorista em nivel
desigual perante a plataforma, onde ela dita a forma em que o veiculo deve ser apresentado ao
passageiro, as formas de tratamento que o motorista deve assumir e 0 modo em que a viagem
deverad ser realizada, sem investimento de produtos de limpeza automobilisticos, custos
operacionais do veiculo ou responsabilidade por quaisquer infracdes do motorista na causa,
coadunando somente na responsabilizacdo do motorista por todos os fatores elencados, além
disso, com um sistema de avaliacdo das viagens subjetiva por parte dos passageiros, o
condutor do veiculo por aplicativo poderd ser excluido se ndo atingir a avaliagdo minima
imposta pela plataforma, gerando uma situacdo desfavoravel para a parte mais fragil da
relacéo.

Outro fator que se faz presente é a injusta punibilidade dada aos motoristas em caso de
descumprimento de seus termos e condi¢des contratuais, com a presente subjetividade da
empresa em gerar sancOes aos motoristas de forma unilateral. Caso ocorra de no momento das
prestacbes de viagens o passageiro relatar (sem recursos probatérios) qualquer abuso,
linguagem imprdépria ou de que o perfil do motorista ndo corresponde a foto repassada pelo
aplicativo, este devera ser punido com a exclusdo definitiva da plataforma, sem direito ao
contraditorio e a ampla defesa, perdendo seu meio de sustento principal, pondo o prestador

em uma situacao juridica vulneravel.

3.1.2. Principio da primazia da realidade

Para o direito trabalhista, importa mais nos casos juridicos a verdade real dos fatos do
que qualquer documentacdo escrita. O principio da primazia da realidade serve como um
instituto de protecdo ao trabalhador, de modo que a intencdo verdadeira dos casos contém
mais peso probatério do que a formalidade (CASSAR, 2017).

No caso em comento, a plataforma Uber, atraves de seus termos de contrato, afirma
que os motoristas sdo apenas “parceiros” que realizam viagens como uma forma de adquirir
renda extra e que ndo possuem vinculo de emprego, no entanto, a realidade é que 0s
motoristas estdo subordinados a todos as condi¢Ges impostas pelo aplicativo, realizando
diariamente extensas jornadas de trabalho, dependendo exclusivamente dessa prestacdo para
seu sustento, além disso, com o controle de qualidade que pde o prestador em uma situacédo

juridica vulneravel, a Uber controla o motorista e sua conduta.
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3.1.3. Principio da irrenunciabilidade de direitos

No que tange a relacdo de emprego, ndo pode o trabalhador, antes, durante ou ap6s a
realizacdo da prestacao laboral abdicar, transferir ou transacionar seus direitos com qualquer
que seja a outra parte, de forma expressa ou tacita, desde que ndo autorizados por lei
(DELGADO, 2019).

No que se refere a tematica da relacdo de emprego do motorista com a Uber, nota-se
que no momento em que o Usuario motorista ingressa na plataforma para realizar viagens, este
abdica de direitos essenciais trabalhistas, ndo fazendo jus a adicional noturno, Fundo de
Grantia por Tempo de Servico (FGTS), férias e etc. Desse modo, ele renuncia direitos que,
pela natureza da prestacéo, deveriam ser fundamentais para a manutencgéo e estabilidade do

emprego.

3.1.4. Principio da continuidade da relacdo de emprego

O principio da continuidade importa na durabilidade em que o contrato de trabalho
terd perante a intencdo do empregado, de modo que sua presuncdo seja de que o trabalho terd
carater indeterminado, estavel e duradouro (CASSAR, 2017).

No caso Uber, analisa-se que o motorista podera ser excluido da plataforma sem
quaisquer dbices, uma vez decido subjetivamente pela plataforma, ela informaré que ele néo
realizara mais viagens para ela de maneira definitiva, ndo dando o poder de recorrer para o
motorista ou sofrendo qualquer sancdo indenizatoria ou econémica por desligar seus
prestadores de servi¢co. Sobre a plataforma ndo incide nenhuma responsabilizagdo tributéria,
de seguridade ou civil nos casos de desligamento do motorista da plataforma, qualquer que
seja 0 motivo do banimento, desse modo, se afronta uma possivel estabilidade ou seguranca

almejada pelo motorista de aplicativo.

3.3. OBICES PARA O RECONHECIMENTO DO VINCULO DE EMPREGO ENTRE
A UBER E O MOTORISTA

H& uma resisténcia por parte dos aplicativos de mobilidade urbana para o
reconhecimento do vinculo de emprego com relacdo a seus motoristas, tendo em vista que
contraria seus interesses econdémicos, pois a Uber ndo adquire veiculos, ndo arca com a seara
tributaria de servigos de mobilidade e tampouco possui responsabilidades civis e trabalhistas
para com motoristas.

De acordo com a Uber, os motoristas “parceiros” ndo possuem qualquer vinculo

empregaticio com a plataforma, sendo seus proprios “patrdes”, ou seja, para ela ndo ha
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subordinacdo e controle por ndo possuirem a figura de chefe em comando. Outrossim, ela
afirma que ndo ha a onerosidade, uma vez que quem arca com as despesas do aplicativo sdo
0s préprios passageiros (pagamento de corrida), como também ndo ha pessoalidade, pois
qualquer motorista da plataforma pode realizar a prestacdo, sem que haja pessoalmente um
unico condutor do veiculo para aquela corrida e por fim, que ndo existe a habitualidade, pela
liberdade que o “parceiro” tem de realizar corridas nos horarios que preferir.

Ademais, segundo dados obtidos pelo portal Uol em 2023, a maioria dos motoristas
por aplicativo ndo desejam ser regidos pela Consolidacéo das Leis do Trabalho, tendo registro

assinado na carteira de trabalho, e ainda, de acordo com a matéria:

O registro em carteira ndo tem o apoio unanime da categoria, que discute com o
governo e empresas uma proposta de regulamentacao.

[...] motoristas e entregadores tém resistido as propostas. O governo instituiu um
Grupo de Trabalho para elaborar proposta de regulamentacdo das atividades
executadas por intermédio de plataformas tecnolégicas, incluindo defini¢cdes sobre a
natureza juridica da atividade e critérios minimos de ganhos financeiros.

[...] Denis Moura, diretor da Fembrapp (Federacdo dos Motoristas de Aplicativo do
Brasil), afirmou a colunista Paula Gama, do UOL, que o motorista precisa € de tarifa
justa, e ndo carteira assinada. "O que a gente quer é uma tarifa justa e reajustavel de
acordo com a inflagdo e uma taxa de plataforma fixa de 25% - que hoje oscila de 20%
a 50%. Essa decisdo ajustada & CLT s6 favorece ao governo, com auxilio sindical,
ISS das plataformas e INSS dos motoristas. Isso acabaria com nosso trabalho no
Brasil", diz. [...]

[...] Néo ha beneficios como contribui¢do previdenciaria, salario-maternidade ou
pensdo por morte de dependentes. Para eles, um dos maiores problemas é ndo ser
auxiliado pela Uber quando precisam e ndo estarem protegidos em casos de acidente,
roubos ou doengas.

Com tais informacdes, é possivel afirmar que ha um fundado temor por parte dos
motoristas Uber de perder a possibilidade de ganhos com a regulamentagdo do servico
empreendido pela plataforma, de modo que, acreditam veementemente que esse modelo de
servico chegaria ao fim com o controle estatal. De acordo com tais dados, os motoristas
afirmam que seria melhor ocorrer um reajuste no valor repassado ao final das corridas, sem a
presenca direitos e garantias trabalhistas, o que seria algo negativo em suas opinifes. Tal
resisténcia enfraquece a pretenséo governamental de se formalizar o transporte de passageiros
por aplicativo no Brasil.

Outro fator que coaduna para o ndo reconhecimento do vinculo empregaticio séo as
decisdes judiciais favoraveis as empresas dos aplicativos, que provocam um entrave para 0
entendimento mais benéfico para a classe dos seus motoristas, de modo que, como ora

abordado, ndo h& um pensamento uniforme na jurisprudéncia brasileira a respeito de tal



37

vinculo empregaticio, o que corrobora para a ndo garantia dos direitos de motoristas por
aplicativo no Brasil. O que usualmente se argumenta a favor da empresa é que ndo ha o
preenchimento do pressuposto trabalhista da subordinacdo juridica, onde diversos Juizos
extinguiram o feito decidindo contra o motorista, tendo como base o fato de o trabalhador ter
a possibilidade de estar disponivel para a realizar viagens pela plataforma quando fosse de sua
vontade, sem proibicdes ou penalidades, o que, conforme serd demonstrado nos préximos
capitulos, ndo condiz com a realidade empreendida pela maioria dos “parceiros” da
plataforma.

Ainda no que se refere a questdes judiciais, quando demandada judicialmente, a Uber
tende a peticionar em Juizo, através de seus representantes legais, que 0 processo ocorra em
segredo de justica, o que pode ser entendido como uma tatica para impedir a criacdo de novas
jurisprudéncias ou o conhecimento das argumentacGes contra a empresa perante a sociedade,
no intuito de se amenizar quaisquer repercussdes juridicas, midiaticas ou sociais. Além disso,
em reiterados casos, a plataforma busca rapidamente a celebracdo de acordo indenizatorio
com a outra parte para a desisténcia da pretensdo da lide, o que muitas das vezes corrobora
para o fim do processo sem a resolucdo dos pedidos formulados na inicial pelo motorista de
aplicativo.

Nesse sentido, para uma andlise juridica concreta, € necessario verificar as
caracteristicas presentes em casos judiciais em que figuraram a Uber e o motorista por
aplicativo, de modo que, com a comparacdo entre os elementos juridicos do vinculo de
emprego, a constatacdo da jornada empreendida pelo trabalhador e o crescente nimero de
jurisprudéncias nessa seara, € possivel apurar que ha uma relacdo de emprego nao
regulamentada mascarada por um modelo econdmico de trabalho explorador da forca humana
e que atualmente esta isento de resguardar todas as garantias que seriam devidas para com

seus “parceiros” de acordo com a lei.

3.1.1. A auséncia da responsabilidade civil da Uber para com o motorista

A Uber explora o mercado econémico de transporte de passageiros por aplicativo,
através de tecnologia, em larga escala, podendo-se afirmar que é detentora da maior parte dos
usuarios de transporte por aplicativo no Brasil, com uma marca de 30 milhdes de passageiros.
Tal fator demonstra que a Uber capitaliza a maior parte dos servicos de transporte por
aplicativo no Brasil, angariando recursos em uma extensa produtividade economica.
Entretanto, por ndo estar regulamentada propriamente como uma empresa de transporte de

passageiros, mas sim como uma “empresa de tecnologia”, ela ndo adquiriu a forma comum de



38

empresas que possuem responsabilidades civis, trabalhistas e tributarias perante seu prestador
de servicos, ou “parceiro”, motorista.
No que se refere as responsabilidades legais da Uber do Brasil, em seus termos gerais

de uso, esta declarado que:

A uber ndo sera responsavel por danos indiretos, incidentais, especiais, punitivos ou
emergentes, inclusive lucros cessantes, perda de dados, danos morais ou
patrimoniais relacionados, associados ou decorrentes de qualquer uso dos servigos
ainda que a uber tenha sido alertada para a possibilidade desses danos. a uber ndo
seré responsavel por nenhum dano, obrigacdo ou prejuizo decorrente do: (i) seu uso
dos servicos ou sua incapacidade de acessar ou usar os servicos; ou (ii) qualquer
operacdo ou relacionamento entre vocé e qualquer parceiro(a) independente, ainda
que a uber tenha sido alertada para a possibilidade desses danos. a uber ndo seré
responsavel por atrasos ou falhas decorrentes de causas fora do controle razoavel da
uber e, tampouco, pela qualidade e integridade dos servi¢os, bens ou produtos
disponibilizados por parceiros(as) independentes (UBER, 2023).

Nesse sentido, nota-se que a Uber se exime de responsabilizagdes por danos
decorrentes da prestacdo de servigos realizada pelo “parceiro independente”, o que resulta na
obtencdo do 6nus legal somente por parte do motorista em questdes incidentais, danos morais
ou patrimoniais. Esse fator do modelo econémico empreendido pela Uber resulta em uma
situacdo de vulnerabilidade juridica do motorista, onde a empresa possui a capacidade de
gerenciar todo o negocio, recolhendo os recursos, no entanto, ndo sofrendo quaisquer
consequéncias pelo ndo cumprimento do servico ofertado aos passageiros.

Outrossim, a empresa também ndo responde por danos que eventualmente seus
motoristas venham a sofrer na prestacdo do servigo, ou seja, caso ocorra roubo, acidentes de
transito ou casos de assédio em viagens, a plataforma permanecerd inerte as penalizagBes ou
sem eventuais responsabilizacbes, mesmo que o0 agente causador do dano seja passageiro
previamente cadastrado na plataforma.

Um caso recente € o do acordao do recurso especial de n. 2018788, onde um motorista
de aplicativo pela plataforma Uber foi assaltado a m&o armada enquanto realizava viagens por
um passageiro que se utilizou de um perfil fake, e no caso em questao, o autor peticionou pela
indenizacdo por danos morais e materiais contra a Uber do Brasil (por permitir que usuarios
passageiros com dados incertos se utilizassem do servi¢o), pugnando pela sua
responsabilidade civil.

Em primeira instancia, a pretensdo do autor foi julgada parcialmente procedente, no
entanto, a Uber interp6s apelacdo, que foi provida pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio

Grande do Sul, com o entendimento de que a Uber ndo poderia ser responsabilizada por fato
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de terceiro, no entanto, posteriormente o motorista, em recurso ao Superior Tribunal de
Justica, alegou que houve negligéncia de fiscalizacdo dos perfis de usuarios passageiros
cadastrados no aplicativo.

O ministro relator do caso, Moura Ribeiro, negou o provimento do recurso interposto

pelo motorista, entendendo que:

[...] E do terceiro a culpa de quem pratica roubo contra o motorista de aplicativo.
Caso fortuito externo a atuacdo da UBER [...]

[...] Inexisténcia, por outro lado, de vinculo de subordinagdo entre motoristas de
aplicativo e a empresa gerenciadora da plataforma. [...]

Né&o ha ingeréncia da UBER na atuacdo do motorista de aplicativo, considerado
trabalhador auténomo (art. 442-B, da CLT), salvo quanto aos requisitos técnicos
necessarios para esse credenciamento que decorrem estritamente da relagdo
estabelecida entre o transportador e a gerenciadora da plataforma, e que se limitam a
parceria entre eles ajustada.

Assalto, fato de terceiro, estranho ao contrato de fornecimento/gerenciamento de
aplicativo tecnolégico oferecido pela UBER, para a intermediacdo entre o passageiro
e 0 motorista credenciado, foge completamente de sua atividade-fim, caracterizando
fortuito externo. (RESP n. 2.018.788., Relator: MOURA RIBEIRO, 3. TURMA,
julgado em 20/06/2023, Public. 20/09/2023, acesso em 13/11/2023)

A decisdo prolatada em questdo afastou a responsabilidade civil da Uber para com o
motorista de aplicativo, que foi vitima de roubo durante a prestacdo de servico pela empresa,
enquanto a plataforma ndo gerenciou corretamente o perfil do usuario passageiro nesse caso,
sendo assim, o relator entendeu que ndo cabia a plataforma fiscalizar o comportamento dos
passageiros, de modo que ndo pdde ser responsabilizada pela conduta contra o motorista
“parceiro”. Tal decis@o se apoia no entendimento de que nao ha subordinag¢ao juridica entre o
prestador de servicos e a empresa, onde haveria apenas uma relagdo entre autbnomo e
empresa de tecnologia que interliga passageiro e condutor de veiculo, o que afronta
diretamente os principios basilares de direito do trabalho.

Dessa forma, o ndo acompanhamento de algumas jurisprudéncias para com novas
vertentes do trabalho afasta a possibilidade do reconhecimento do vinculo de emprego entre o
motorista e a Uber, de modo que, o surgimento de novas formas de trabalho, através da
informatizacdo laboral carece de regulamentacdo, o que corrobora para exploracdes

trabalhistas de prestadores de servico que nao fazem jus a garantias e direitos do trabalho.

4. JULGADOS JUDICIAIS SOBRE O VINCULO DE EMPREGO PELA UBER
Atualmente no Brasil ndo ha& entendimento unadnime a respeito do vinculo

empregaticio entre motoristas de aplicativo e a empresa Uber, de modo que, ao longo dos
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anos, foram criadas diversas disputas judiciais com o fulcro de se solucionar a tematica
abordada, as quais divergiram em entendimento por conta da contestacdo da presenca ou
auséncia dos pressupostos fatico-juridicos elencados acima. A seguir serdo abordados
processos judiciais que demonstram a posi¢do dos tribunais brasileiros em julgados dos
altimos anos, em um primeiro momento, desfavoraveis e logo em seguida as que sao

favoraveis aos direitos do motorista.

4.1. DECISOES QUE NAO RECONHECERAM O VINCULO EMPREGATICIO

O critério de escolha dos julgados utilizado foi o da posterioridade dessas decisdes em
relacdo as favoraveis aos usuérios motoristas, elencando que ha uma controveérsia presente na
questdo judicial brasileira e um embate para o reconhecimento do vinculo de emprego. Nessa
seara had processos judiciais como: o Recurso Ordinario Trabalhista de n. 0010171-
14.2021.5.03.0182, que tramitou pela 5% Turma do Tribunal Regional do Trabalho de Minas
Gerais em que 0 Juizo, por maioria de votos, afastou o vinculo empregaticio pela alegacdo de
falta de subordinacdo juridica. A parte autora recorreu ao Tribunal Superior do Trabalho, e
atualmente aguarda julgamento do mérito.

O agravo de instrumento em Recurso de Revista de n. 20614-50.2020.5.04.0014,
julgado pela 4.2 turma do Tribunal Superior do Trabalho, entre a Uber Technologies Inc e um
motorista, com a decisdo judicial de que o prestador dos servigos era autbnomo e sem
subordinacao juridica.

Processo de n. 0001302-84.2020.5.10.0802, que tramitou no TRT da 102 Regiéo, que
foi julgado pela terceira turma, pelo ndo reconhecimento do vinculo pela alegacdo de néo
configuracédo dos pressupostos trabalhistas.

Tais processos cumulam para a exploracdo da forga de trabalho humana, enquanto
subordinada a empresas de teconologia que a utilizam para atingir seus objetivos, usufruindo

de benesses sem responsabilizagdes trabalhistas.

4.2. DECISOES QUE RECONHECERAM O VINCULO DE EMPREGO

Em oposicdo ao que fora apresentado, ha no Brasil processos judiciais com decisdes
prolatadas por instancias superiores que reconheceram o vinculo de emprego entre 0 motorista
e a Uber, tais entendimentos consideraram substancialmente que ha nos casos abordados a
presenca dos elementos fatico-juridicos intrinsecos a caracterizacdo da relacdo de emprego a
luz da CLT no Brasil. A seguir serdo abordados casos em que houve a decisdo favoravel ao

trabalhador sobre a tematica discutida.
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4.1.1. Recurso de Revista com Agravo n. 100853-94.2019.5.01.0067

O primeiro caso juridico aqui abordado ¢ o Recurso de Revista com Agravo de n.
100853-94.2019.5.01.0067, da 8% Turma do Tribunal Superior do Trabalho, que rejeitou o
exame do recurso interposto pela Uber em desfavor de uma decisdo que reconheceu o vinculo
empregaticio de um motorista na cidade do Rio de Janeiro.

O motorista exerceu atividade com o aplicativo entre 2018 e 2019, e afirmava que
arrecadava em torno de R$ 2.300,00 por més, tendo custos operacionais de manutencdo e
combustiveis em torno de R$ 500,00 proporcionais. Além disso, o autor inseriu no pleito a
reclamacdo por horas extras, ressarcimentos e indenizacdo por danos morais. A decisdo de
primeira instancia foi prolatada pela procedéncia dos pedidos aludidos pelo autor. A Uber
realizou uma tentativa de acordo com o motorista, onde ele receberia R$ 9.000,00
indenizatérios e teria que desistir da pretensdo judicial, ao que ndo foi homologado pelo
Tribunal Regional do Trabalho da 1 Regido, com o entendimento de que seus termos nédo
estavam corretos, mantendo a decisdo de vinculo de emprego.

A decisdo considerou primeiramente que existe uma subordinagdo algoritmica na
relacdo imposta pela Uber, onde ela codifica 0 comportamento dos motoristas por meio de seu
sistema em seu codigo-fonte. Ademais, 0 ministro Agra Belmonte ressaltou que a Uber utiliza
de “litigancia manipulativa”, sendo um procedimento que visa o impedimento da criacao de
jurisprudéncias sobre o caso, dificultando a formacdo de entendimento sobre a vinculacdo de
emprego similar ao caso abordado. Outrossim, o relator afirmou que a economia
compartilnada é caracterizada pela precariedade nas prestacfes de servigo, contando com
trabalhadores realizando extensas jornadas de trabalho, com remuneracbes irrisorias e
submisséo dos condutores ao risco frequente de transito. Nesse sentido, para o relator, a Uber
possui 0s meios produtivos na relacdo de emprego com seus motoristas, bastando que ela
desative o perfil do profissional para que este seja excluido do mercado de trabalho. A Uber
recorreu da decisdo e os autos foram remetidos para o Supremo Tribunal Federal para
apreciacao final.

Importa destacar que o entendimento do relator Agra Belmonte levou em maior
consideracdo o pressuposto da subordinacéo juridica, que compde 0s elementos caracteristicos
da relacdo de emprego no Brasil, e ao elencar tal fator, frisou que a Uber, através de seu
aplicativo, alcanga os meios informatizados de comando, controle e supervisdo dos motoristas.
Tal entendimento encontra respaldo no art. 6° da CLT no seu paragrafo Unico, onde se

assegura que “... os meios informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam,
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para fins de subordinacdo juridica, aos meios pessoais e direitos de comando, controle e
supervisdo do trabalho alheio.” De modo que ao considerar esse fator, fora prolatada decisdo
em harmonia com os preceitos legais, contrariando o argumento da empresa de que ndo

haveria subordinacdo sem a figura pessoal de um empregador.

4.1.2. Recurso de Revista de n. 100353-02.2017.5.01.0066

O segundo processo judicial sobre a tematica abordada é o Recurso de Revista de n.
100353-02.2017.5.01.0066, julgado pela 3% Turma do TST, que reconheceu a vinculagdo de
emprego entre um motorista e a Uber do Brasil.

O motorista alegou que trabalhou para a plataforma durante dois meses, atuando de
segunda a sabado, com 13 horas diarias e 78 horas por semana, no municipio de Queimados,
Rio de Janeiro, ap6s comprar um veiculo condizente com o requerido pelos padrbes impostos.
Afirmou ainda que teve seu perfil excluido da plataforma no terceiro més que pretendia
trabalhar sem qualquer justificativa por parte da empresa. A Uber, em contestacdo, declarou
que o motorista assumiu todos os riscos do negdcio, e ao contratar a empresa, por a utilizar,
concordara em pagar a ela de 20% a 25% de cada viagem.

Quando o caso foi apreciado em segunda instancia pelo TRT da 12 Regido, a decisao
foi de que ndo haveria vinculo de emprego, com o entendimento de que a Uber é uma
empresa de tecnologia, ndo sendo de transporte de passageiros. Além disso, no mérito foi
decidido que o motorista tinha autonomia para definir seus préprios dias e horarios de
trabalho, ndo recebia ordens e realizava por conta propria a manutencdo do seu veiculo. No
entanto, quando a matéria foi apreciada pelo TST, o relator Mauricio Godinho Delgado
afirmou que o setor carece de legislacdo que regule a atividade dos motoristas de aplicativo
com o fito de assegurar direitos e garantias inerentes a prestacdo laboral e que todos os
pressupostos da relacdo de trabalho constam no caso abordado, tendo em vista que por causa
do cadastro individual realizado pelo motorista, mediante a apresenta¢do de dados pessoais e
bancéarios, com avaliacdo individualizada e notas atribuidas pelos clientes se faz presente o
requisito da pessoalidade, além disso, a onerosidade se resta verificada por conta do repasse
de 70% a 80% do valor pago pelos clientes ao final das corridas e que essa percentagem seria
alta apenas por conta de que 0 motorista arca com as despesas operacionais envolvidas na
prestacdo laboral. Outrossim, o relator sustentou que se faz presente o elemento da
habitualidade, pelo fato de o motorista prestar o servigo a Uber diariamente, sendo controlado
pela plataforma pela sua disponibilidade. Por ultimo, o ministro considerou que ha a presenca

da subordinacdo juridica pelo monitoramento tecnolégico realizado pela plataforma. Os autos
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foram remetidos para a vara de primeira instancia para a consideracdo dos pedidos
subsequentes.

Na decisdo proferida ficou verificada a existéncia dos elementos abordados nesta
monografia e que compdem os elementos fundamentais para a caracterizacdo do vinculo de

emprego.

4.1.3. Recurso de Ordinéario de n. 0010806- 62.2017.5.03.0011

O terceiro processo judicial abordado € o Recurso Ordinario de n. 0010806-
62.2017.5.03.0011, apreciado pela 112 turma do Tribunal Regional do Trabalho da 3% Regido,
decidindo pelo reconhecimento da relagdo de emprego entre as partes.

Inicialmente, 0 Juizo de primeira instancia julgou improcedente os pedidos formulados
pela parte autora, o que inclui o reconhecimento de vinculo de emprego para com a Uber. Em
instancia superior, no TST, a relatora verificou que a empresa presta essencialmente um
servico de transporte passageiros e realiza a contratacdo dos motoristas, constando a presenca
dos elementos de pessoa fisica e pessoalidade, tendo em vista o cadastro individual no
aplicativo. Ademais, restou verificada pela relatora o elemento da onerosidade, uma vez que 0
motorista resgatava seus lucros uma vez por semana e tinha parte do valor descontado pela
empresa. Outrossim, a relatora afirmou que houve a caracteristica da subordinacédo juridica,
pois 0s motoristas estavam submetidos as regras estabelecidas pela Uber, bem como ao seu
poder de aplicar sancOes e apenas sabiam o trajeto da corrida proposta no momento do
chamado pelo aplicativo. A ministra reconheceu que o aplicativo gerencia todo o sistema
empreendido, estabelecendo suas préprias diretrizes na relagdo com o motorista (seleciona os
carros, 0s motoristas e os trajetos de viagens), define unilateralmente os valores das corridas,
0 que corrobora para o vinculo de emprego. A sentenca de primeiro grau foi reformada.

A ministra Ana Maria Espi Cavalcanti considerou que ha no processo do Recurso
Ordinério a presencga dos elementos fatico-juridicos que ensejam a relagdo de emprego, de
modo que resta clara a evidéncia de que o motorista preenchia os pressupostos de vinculo
empregaticio.

Tais jurisprudéncias caminham para a correta delimitacdo do uso da for¢a humana
pelas empresas de tecnologia que utilizam o transporte de seus motoristas para o traslado de
passageiros, sem qualquer amparo trabalhista. Com o entendimentos recentes negando a
parceria em economia compartilnada entre a Uber e os motoristas, verifica-se que a matéria

coaduna para a caracterizacao do vinculo empregaticio no ambito trabalhista.
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4.3. DECISOES JUDICIAIS DESFAVORAVEIS A UBER NO EXTERIOR

As discussdes a respeito do vinculo de emprego para motoristas por aplicativo também
estdo presentes em outros paises, sobretudo pela plataforma Uber, que impde seu modelo de
trabalho atrelado a economia compartilhada em desafio a outras legislacdes trabalhistas, com
isso, pode-se afirmar que existem inumeras decisfes judiciais desfavoraveis a empresa por
todos os continentes.

No Reino Unido, em fevereiro de 2021 a Suprema Corte do Reino Unido decidiu que
0s motoristas de aplicativo pertencentes a Uber s&o funcionarios e ndo autdnomos, o que lhes
garantiu direitos ao salario minimo, aposentadoria, férias remuneradas, e etc.

Em 2016 dois motoristas entraram com uma a¢do contra a Uber alegando o vinculo,
sendo decidido pelo Tribunal de trabalho de Londres que a compahia exercia controle
significativo sobre a conduta de tais motoristas e por isso eles ndo poderiam ser considerados
autbnomos, em 2018 a Uber recorreu, no que a Justica britanica ratificou o vinculo trabalhista
ora alegado. Somente em 2021 que a Suprema Corte determinou que o grupo de motoristas
faziam jus a direitos trabalhistas (G1, 2021)

De acordo com o portal Trab21 (2021), na Holanda em 2021, o Tribunal Distrital de
Amsterda decidiu que os motoristas que prestam servicos pessoalmente sdo considerados
empregados, condenando a empresa ao pagamento de danos materiais e morais a entidade
sindical dos motoristas de aplicativo. A acédo coletiva foi ajuizada pela Federacdo Nacional de
Trabalhadores da Holanda e resultou na convencéo coletiva da categoria.

O argumento empregado era de que a Uber utilizava a “subordina¢do moderna” para
gerar um controle indireto para com o motorista, entendimento que veio do fato de que os
condutores s6 poderiam realizar suas atividades através do aplicativo, o que os levaria a
aceitar os termos do contrato de adesdo impostos pela empresa, que sdo inalterdveis pelo
motorista e que podem ser unilateralmente modificados pela plataforma. Outro ponto é que a
empresa fixa tarifas e rotas de caminho para as viagens, que ndo podem ser mudadas pelo
motorista, uma vez que os clientes ndo aceitardo alteracdes de rotas por conta das alteracfes
de precos das viagens. Além disso, o tribunal compbs entendimento de que o aplicativo
disciplina os motoristas, por os classificarem e os avaliarem dentro do aplicativo, fato que
poderia afetar 0 acesso a plataforma por parte deles, nesse sentido, uma classificagdo baixa ou
média pode levar a exclusdo da plataforma e uma alta pode elevar a condi¢cdo do motorista, 0
beneficiando monetariamente.

Outro ponto € que a Uber pode sem aviso prévio, alterar a fila de solicitacbes de

corridas, eliminando a ideia alegada pela empresa de que o motorista seria empreendedor com
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liberdade. Ademais, o tribunal entendeu que embora o motorista possa cancelar as corridas, 0
cancelamento repentino pode resultar na excluséo do seu perfil na plataforma, sendo somente
necessario trés cancelamentos para a desconexdo temporaria do prestador de servigos. Os
magistrados também ressaltaram que em casos de reportes dos motoristas feitos pelos
passageiros, a Uber decide unilateralmente a disciplina imposta, podendo até mesmo ajustar
as tarifas previamente acordadas.

A corte holandesa defendeu que existe na relagdo Uber o elemento do trabalho pessoal
(onde o motorista realiza pessoalmente as prestacdes de viagens), da remuneracdo (em que
ocorre uma deducao do valor e posterior repasse aos motoristas) e da subordinacdo (onde o
prestador esta sujeito as imposi¢des da parte economicamente superior da relacdo) (TRAB21,
2021).

Ja na Alemanha, os motoristas por aplicativo sdo considerados empregados ha muitos
anos, devido ao entendimento juridico de que empregado € todo aquele segue diretrizes do
contratante na realizacdo do trabalho, de modo que a Uber optou pela contratacdo de empresas
especializadas, que por sua vez terceiriza o vinculo de emprego para com 0s motoristas

Tais casos no mundo corroboram para o entendimento de que ha a presenca de todos
os elementos fatico-juridicos para a configuracdo da relacdo de trabalho entre a Uber e o

motorista de acordo com a legislagéo brasileira.
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CONSIDERACOES FINAIS

A legislagdo trabalhista brasileira foi fruto da intensa luta das classes menos
favorecidas nas relagbes de trabalho em sociedade (CASSAR, 2017). A producdo da
Consolidacdo das Leis do Trabalho no Brasil adveio, entre outros fatores, do resguardo de
direitos e garantias dos trabalhadores vulneraveis a exploracdo econdmica por parte dos
empregadores nos sistemas produtivos inerentes as suas respectivas épocas. A legislacdo
criada se prop0s a a proteger a parte menos favorecida na relacdo de emprego, promovendo a
equiparacdo substancial juridica nas relacbes de emprego, ocorrendo, com isso, embates
judiciais durante décadas para o correto entendimento das diversas formas de trabalho
presentes em ambito nacional na seara legal (DELGADO, 2019).

Com a evolucgdo historicas dos meios de emprego da forca humana, nas recentes
décadas foram proporcionados meios informatizados de trabalho, e com fendmenos digitais
que evoluiram de maneira desordenada, houve o surgimento de 6bices legislativos referentes
ao acompanhamento dos fatos sociais como produtores da norma (REALE, 2002). A
uberizacdo do trabalho, utilizando-se da economia compartilhada ensejou em modelos de
exploracdo econémica que prejudicaram o direito do trabalhador, que indiretamente absteve-
se de garantias trabalhistas intransponiveis com o fito de se obter o sustento devido.

Fora demonstrado que para a caracterizagdo do vinculo de emprego se fazem
necessarios os elementos fatico-juridicos respaldados na Consolidacdo das Leis do Trabalho
em seus artigos 22 e 3% que elencam fatores como a figura do empregador e do empregado,
este Gltimo sendo uma pessoa fisica, possuindo dependéncia econdmica, tendo subordinacdo
juridica, de maneira ndo eventual e mediante uma contraprestacdo salarial.  Esses
pressupostos devem figurar em cada caso concreto para a devida ratificacdo do vinculo de
emprego.

Outrossim, a prestacdo de servico de transporte de passageiros atraves de aplicativo de
tecnologia é, conforme analisado, uma modalidade de trabalho que resulta na vinculagdo de
emprego, contendo todos os pressupostos intrinsecos para sua configuracao legal, mesmo que
seja tal fato seja rebatido por todas as empresas do ramo. O vinculo empregaticio entre 0s
motoristas e a plataforma Uber € um objeto de embate juridico de notavel recorréncia nos
tribunais brasileiros e internacionais. A frequéncia com que esta tematica se faz presente em
disputas judiciais evidencia a vulnerabilidade do direito de uma classe de pessoas que esta
submetida a exploracdes econdmicas por meio de empresas de tecnologias que negam possuir
natureza de transporte de pessoas, mas que usufruem de beneficios da exploracdo do trabalho

humano em sociedade sem responsabilizagdes devidas. Ademais, a negacdo de que 0s
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motoristas sdo empregados da Uber fere frontalmente os principios basilares do direito do
trabalho, como o da protecéo, da primazia da realidade, da irrenunciabilidade de direitos, da
continuidade da relacdo de emprego, entre outros fatores.

Hodiernamente, ndo ha pensamento uniforme na jurisprudéncia brasileira a respeito
dessa relacdo empregaticia, o que se tem sdo acorddos que decidem tanto a favor como contra
a tematica abordada, de modo que se torna um Obice para a justica do Brasil categorizar
definitivamente a vinculagdo de emprego entre a Uber e o motorista, de modo que cabe, em
cada caso juridico a comprovacdo de que o prestador das corridas cumpre com todos o0s
requisitos elencados na legislacéo trabalhista.

Entretanto, por meio da anélise dos casos abordados, nota-se que hé a configuracéo do
vinculo de emprego dessa classe de trabalhadores, por meio da configuracdo dos seus
respectivos elementos juridicos caracterizadores, além da argumentacdo fatica elencando a
subordinacdo algoritimica, as formas de controles de producdo pela Uber, o risco do negdcio e
de custos operacionais arcados pelo motorista, bem como como diversos fatores que
coadunam para a verdadeira classificacdo & luz do Direito do Trabalho brasileiro.

O ndo reconhecimento do vinculo de emprego entre as plataformas que exploram,
através da tecnologia, o transporte de passageiros por aplicativo de internet e 0s motoristas,
que com seus veiculos atuam em prol de uma economia compartilhada, sem o resguardo de
direitos e garantias basicas trabalhistas, importa no retrocesso legal brasileiro, equiparado as
primeiras formacdes historicas da relacdo de emprego no Brasil, onde produz um cenéario
juridico onde sera permitido existir, em &mbito nacional, companhias que se utilizam da forca
humana para os seus interesses de captacdo de recursos financeiros sem responsabilidades
trabalhistas, securatdrias e monetéarias, o que afronta diretamente direitos basilares
consagrados na Constituicdo Federativa do Brasil, na Consolidacéo das Leis Trabalhistas e de

inimeros pactos internacionais de protecéo ao direito do trabalhador.
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